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1. GIRiS

1.1 ARASTIRMANIN AMACI

Ankara Universitesi 2019-2023 Stratejik Plan1 amac ve hedefler altinda yer alan amag ve
hedeflere ulagsma diizeyini zaman ve miktara gore izlenmesine olanak saglayan performans
gostergelerinden, idari personelin kurumsal memnuniyet diizeylerine bagli performans gostergelerinin
2021 yili degerlerinin hesaplanabilmesi amact ile 2021 yii idari personel memnuniyet anketi

diizenlenmistir.

2019-2023 Stratejik Plani {i¢iincii yilinin tamamlanmasi ile hazirlanan Ankara Universitesi
2019-2023 Stratejik Plam 2021 Yih izleme ve Degerlendirme Raporu’nda ilgili gostergelerin anket

sonuglar verisi ile hesaplanan 2021 yil1 degerleri yer almaktadir.

1.2 ARASTIRMANIN KAPSAMI

Ankara Universitesi 2019-2023 Stratejik Plani’nda yer alan idari personel kurumsal

memnuniyet diizeylerine ait gdstergeler amag ve hedefleri ile asagida yer almaktadir.

Amac 5 (Kurumsal Yapi): Universitenin biitiin yerleskelerinde kurumsal yapiy1 giiglendirmek

Hedef 5.3: Kurumsal aidiyetin gelistirilmesi

e Personelin is memnuniyet oram (%) (akademik / idari)

1.3 VERILERIN TOPLANMASI VE ANALIiZ YONTEMi

Ankara Universitesi Idari Personelinin kurumsal e-posta adreslerine anket sistemi linki ve pin
kodu anketin amacini agiklayan metin ile birlikte Bilgi islem Daire Baskanlhgi teknik destegi araciligi

ile iletilmistir.

Idari personel memnuniyet anketine 23 Kastm — 31 Arahk 2021 tarihleri arasinda

http://anket.ankara.edu.tr/index.php/815235/lang-tr linki {izerinden erisim saglanabilmistir.

Anket sistemine web {izerinden erisim saglanarak on-line olarak yanitlanmaya olanak
saglanmistir. Anket sistemine yOnetici hesabi {izerinden ulasilarak yanitlara toplu olarak

ulasilabilmektedir.


http://anket.ankara.edu.tr/index.php/815235/lang-tr
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Memnuniyet anket sistemi iizerinden alinan yanitlardan saglikli veri ile sonuglarin alinmasina

olanak saglayan 740 adet anket yanit1 hesaplanmaya dahil edilmistir.

Universitemiz kadrolu idari personel sayis1 hizmet smifina gére; genel idari 1.930 (% 45,4),
teknik 444 (% 10,4), saglik 1.432 (% 33,7), egitim-6gretim 1 (% 0,02), avukatlik 7 (% 0,2), yardimci
440 (% 10,3) olmak tizere toplam 4.254 diir. (Personel Daire Bagkanligi - 2021 yil1 verisi).

Idari personel memnuniyet anketlerine katilim oram % 17,4 olarak gerceklesmistir.

Her bir soru yanitlarinin ortalama degerine merkezi egilim 6lgiilerinden degisken karakterine

gobre uygun olarak belirlenen medyan (ortanca) degeri hesaplanarak ulagilmustir.

2. ANKET BOLUMLERI VE YANITLARI

2019-2023 Stratejik Planinda yer alan kurumsal memnuniyet diizeylerine ait belirlenen
performans gostergeleri hesaplanmasina yonelik olarak diizenlenen 2021 yili idari personel
memnuniyet anketi; bireye ait bilgiler (3), kurumsal memnuniyet (9), alt yapr hizmetleri (11),

kurumsal baghlik (6) alanlar1 olmak iizere dort alan ve toplam 29 sorudan olugmaktadir.
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1. BIREYE AiT BIiLGILER

Liitfen her bir ifadeyi dikkatle okuyunuz ve uygun olan se¢enegi isaretleyiniz.

1.1. Gorev Yaptiginiz Birim:

Gorev Yapilan Birim Frekans Yiizde (%0)
Fakiilte 236 31,9
Meslek Yiiksekokulu/ Yiksekokul/ Konservatuvar 39 53
Enstiti 54 7,3
Merkezler 33 44
[dari Birimler 165 22,3
Hastaneler 213 28,8
Toplam 740 100

Hastaneler
29% Fakiilte

32%

Meslek
Yiiksekokulu/
Yiiksekokul/
Konservatuvar

idari Birimler 5%
0,
22% Merkezler

5%

Grafik 1: Gorev Yapilan Birimler Dagilimi
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1.2. Cinsiyetiniz:

Frekans Yiizde (%)
Kadin 382 51,6
Erkek 358 48,4
Toplam 740 100
( A

m Erkek
m Kadin




1.4. Kurumdaki Hizmet Yilimiz:
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Frekans Yiizde (%)
5 yil ve alti 90 12,2
6-10 117 15,8
11-15 97 13,1
16-20 115 15,5
21-25 197 26,6
26 yil ve tistii 124 16,8
Toplam 740 100

m11-15

16-20
m21-25
m 26 yil ve Ustu
m5 yil ve alti
= 6-10

10
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2. MEMNUNIYET DURUMUNU GOSTEREN iFADELER

2. KURUMSAL MEMNUNIYET

Universitenin kurumsallagmig bir yapis1 bulunmaktadir

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 92 12,4
Cok Az Katihyorum 92 12,4
Orta Diizeyde Katihyorum 191 25,8
Olduk¢a Katiliyorum 177 24
Tamamen Katiliyorum 188 254
Toplam 740 100
Ortalama: “Orta Diizeyde Katiltyyorum”
Yoneticiler gorev ve sorumluluklarini yerine getirmektedir

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 118 16
Cok Az Katiliyorum 121 16,3
Orta Diizeyde Katiliyorum 240 32,5
Olduk¢a Katilyyorum 153 20,7
Tamamen Katiiyorum 107 14,5
Toplam 739 100
Ortalama: “Orta Diizeyde Katltyyorum”
Alinan kararlara idari personelin katilimi saglanmaktadir

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 292 39,6
Cok Az Katillyorum 162 22
Orta Diizeyde Katiliyorum 128 17,3
Olduk¢a Katiliyorum 90 12,2
Tamamen Katiliyorum 66 8,9
Toplam 738 100
Ortalama: “Cok Az Katiliyorum”

11
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Goriisler ve diigiinceler 6zgiirce dile getirilmektedir

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 231 31,2
Cok Az Katihyorum 174 23,5
Orta Diizeyde Katihlyorum 169 23
Olduk¢a Katiliyorum 88 11,9
Tamamen Katiliyorum 77 10,4
Toplam 739 100
Ortalama: “Cok Az Katiliyorum”
Kararlar geffaf ve hesap vermeye acik sekildedir

Frekans Yiizde (%0)
Hi¢ Katilmiyorum 216 29,2
Cok Az Katiliyorum 163 22
Orta Diizeyde Katiliyorum 186 25,2
Olduk¢a Katiliyorum 101 13,7
Tamamen Katiliyorum 73 9,9
Toplam 739 100
Ortalama: “Cok Az Katilyyorum”

Gorevlere segilmede ve atamada mesleki yeterlik dikkate alinmaktadir

Frekans Yiizde (%)
Hig¢ Katilmiyorum 323 43,7
Cok Az Katiliyorum 134 18,1
Orta Diizeyde Katiliyorum 132 17,9
Oldukga Katiliyorum 85 11,5
Tamamen Katiliyorum 65 8,8
Toplam 739 100

Ortalama: “Cok Az Katiliyorum”
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Kadrolar meslek bilgisi agisindan yetkindir

Frekans Yiizde (%)
Hig¢ Katilmiyorum 246 334
Cok Az Katiliyorum 155 21
Orta Diizeyde Katiliyorum 172 23,3
Oldukga Katiliyorum 105 14,2
Tamamen Katiliyorum 60 8,1
Toplam 738 100
Ortalama: “Cok Az Katiliyorum”
Gosterilen gabalara saygi duyulmaktadir

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 229 31
Cok Az Katihyorum 163 22,1
Orta Diizeyde Katihlyorum 165 22,3
Olduk¢a Katiliyorum 109 14,7
Tamamen Katiyorum 73 9,9
Toplam 739 100
Ortalama: “Cok Az Katilyyorum”

13
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Sorumluluklarin paylagildig: bir ortaklik vardir

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 220 29,8
Cok Az Katihyorum 183 24,8
Orta Diizeyde Katiliyorum 184 24,9
Olduk¢a Katiliyorum 88 11,9
Tamamen Katiliyorum 64 8,6
Toplam 739 100

Ortalama: “Cok Az Katiliyorum”

3. Alt Yap1 Hizmetleri

Calisma ortaminin fiziksel kogullar1 galigma yapmaya uygundur

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 146 20,1
Cok Az Katihyorum 132 18,2
Orta Diizeyde Katiliyorum 201 27,6
Olduk¢a Katilyyorum 148 20,4
Tamamen Katiiyorum 100 13,7
Toplam 727 100

Ortalama: “Orta Diizeyde Katltyyorum”

Caligma ortaminda gerekli malzemeler bulunmaktadir

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 78 10,7
Cok Az Katihyorum 117 16,1
Orta Diizeyde Katiliyorum 202 27,8
Olduk¢a Katiliyorum 209 28,8
Tamamen Katiyorum 121 16,6
Toplam 127 100

Ortalama: “Orta Diizeyde Katiltyyorum”
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Internet erigim hiz1 istenen diizeydedir

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 68 9,3
Cok Az Katihyorum 88 12,1
Orta Diizeyde Katihlyorum 191 26,3
Olduk¢a Katiliyorum 237 32,6
Tamamen Katiliyorum 143 19,7
Toplam 727 100
Ortalama: “Oldukca Katilyyorum”
Yemek ve kafeterya hizmetleri gereksinimleri karsilamaktadir

Frekans Yiizde (%0)
Hi¢ Katilmiyorum 254 34,9
Cok Az Katiliyorum 165 22,7
Orta Diizeyde Katiliyorum 159 21,8
Olduk¢a Katiliyyorum 92 12,6
Tamamen Katiliyorum 58 8
Toplam 728 100
Ortalama: “Cok Az Katiliyorum”
Kampiislerde kultiir, sanat ve spor hizmetleri bulunmaktadir

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 223 30,7
Cok Az Katihyorum 173 23,8
Orta Diizeyde Katiliyorum 176 24,3
Olduk¢a Katiliyorum 82 11,3
Tamamen Katiliyorum 72 9,9
Toplam 726 100
Ortalama: “Cok Az Katiliyorum”
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Okul 6ncesi gocuk bakim hizmeti ihtiyaglar: karsilamaktadir

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 215 29,6
Cok Az Katihyorum 157 21,6
Orta Diizeyde Katihlyorum 207 28,5
Olduk¢a Katiliyorum 85 11,7
Tamamen Katiliyorum 63 8,6
Toplam 727 100
Ortalama: “Cok Az Katiliyorum”
Engelli bireylere uygun diizenlemeler bulunmaktadir

Frekans Yiizde (%0)
Hi¢ Katilmiyorum 133 18,3
Cok Az Katiliyorum 156 21,5
Orta Diizeyde Katiliyorum 233 32
Olduk¢a Katiliyorum 126 17,3
Tamamen Katiliyorum 79 10,9
Toplam 727 100
Ortalama: “Orta Diizeyde Katiltyyorum”
Cevreci yaklagimlara 6nem verilmektedir

Frekans Yiizde (%0)
Hi¢ Katilmiyorum 99 13,6
Cok Az Katihyorum 158 21,8
Orta Diizeyde Katiliyorum 244 33,6
Olduk¢a Katilyyorum 140 19,3
Tamamen Katiiyorum 85 11,7
Toplam 726 100

Ortalama: “Orta Diizeyde Katiltyyorum”

16
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Kampiisler giivenli bicimde korunmaktadir

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 110 15,1
Cok Az Katihyorum 121 16,7
Orta Diizeyde Katihlyorum 203 27,9
Olduk¢a Katiliyorum 180 24,8
Tamamen Katiliyorum 113 15,5
Toplam 727 100

Ortalama: “Orta Diizeyde Katiltyyorum”

Personel igin sosyal, kiiltiirel, sportif vb. etkinlikler diizenlenmektedir

Frekans Yiizde (%0)
Hi¢ Katilmiyorum 308 42,3
Cok Az Katiliyorum 187 25,7
Orta Diizeyde Katiliyorum 126 17,3
Olduk¢a Katiliyorum 56 17,7
Tamamen Katiliyorum 51 7
Toplam 728 100
Ortalama: “Cok Az Katilyyorum”
Bilgisayar yazilim ve donanim destegi verilmektedir

Frekans Yiizde (%0)
Hi¢ Katilmiyorum 133 18,3
Cok Az Katihyorum 162 22,3
Orta Diizeyde Katiliyorum 193 26,5
Olduk¢a Katilyyorum 152 20,9
Tamamen Katiliyorum 87 12
Toplam 727 100
Ortalama: “Orta Diizeyde Katilyyorum”

17
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5. Kurumsal Baghhk

Kariyerimin kalan kismin1 kurumumda gegirmek istiyorum

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 190 26,4
Cok Az Katiliyorum 113 15,7
Orta Diizeyde Katihyorum 169 23,5
Olduk¢a Katiliyorum 106 14,7
Tamamen Katiliyorum 142 19,7
Toplam 720 100

Ortalama: “Orta Diizeyde Katiltyyorum”

Kurumun sorunlarini kendi sorunlarim gibi hissediyorum

Frekans Yiizde (%0)
Hi¢ Katilmiyorum 92 12,8
Cok Az Katihyorum 67 9,3
Orta Diizeyde Katiliyorum 165 22,9
Olduk¢a Katiliyorum 186 25,8
Tamamen Katiliyorum 210 29,2
Toplam 720 100

Ortalama: “Olduk¢a Katiltyyorum”

Kuruma kars giiclii bir baglhilik duygusu hissediyorum

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 129 17,9
Cok Az Katihyorum 76 10,5
Orta Diizeyde Katiliyorum 169 23,5
Olduk¢a Katiliyorum 149 20,7
Tamamen Katiliyorum 197 27,4
Toplam 720 100

Ortalama: “Orta Diizeyde Katiltyorum”
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Kurumumla aramda duygusal bir bag bulunmaktadir

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 150 20,8
Cok Az Katihyorum 123 17,1
Orta Diizeyde Katihlyorum 150 20,8
Olduk¢a Katiliyorum 136 18,9
Tamamen Katiliyorum 161 22,4
Toplam 720 100

Ortalama: “Orta Diizeyde Katiltyyorum”

Kurumumu bir aile, kendimi de bu ailenin iiyesi olarak gériiyorum

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 171 23,7
Cok Az Katihlyorum 108 15
Orta Diizeyde Katiliyorum 156 21,7
Olduk¢a Katiliyorum 110 15,3
Tamamen Katiliyorum 175 24,3
Toplam 720 100

Ortalama: “Orta Diizeyde Katilyyorum”
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Bu kurumda ¢aligmaktan gurur duyuyorum

Frekans Yiizde (%)
Hi¢ Katilmiyorum 112 15,5
Cok Az Katihyorum 107 14,9
Orta Diizeyde Katihlyorum 168 23,3
Olduk¢a Katiliyorum 135 18,8
Tamamen Katiliyorum 198 27,5
Toplam 720 100

Ortalama: “Orta Diizeyde Katiltyyorum”
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2021 Yili Idari Personel Memnuniyet Anketi

Orta
Hi¢ Cok Az . Oldukga Tamamen
Katilmiyorum — Katiliyorum KDuzey de Katiliyorum — Katilyyorum Toplam Sl EN
atiliyorum
Universitenin
kurumsallagmis bir % 12,4 %124 % 25,8 % 24 % 25,4 %100 Orta
Diizeyde
yapisi (92) (92) (191) (177) (188) (740)  Kaulyorum
bulunmaktadir
Yoneticiler gorev ve o416 %16,3 % 32,5 % 20,7 %145 %100 Orta
sorumluluklarini Diizeyde
yerine getirmektedir (118) (121) (240) (153) (107) (739 Kaulyorum
Alnan kararlara
idari persone“n % 39,6 % 22 % 17,3 % 12,2 % 8,9 % 100 Cok Az
katilimi (292) (162) (128) (90) (66) (738)  Katilyorum
saglanmaktadir
Gortisler ve % 31,2 %235 % 23 %11,9 %104 %100 Cok g
diistinceler dzgiirce Katil
dile getirilmektedir (231) (174) (169) (88) (77 (739)  Rartorum
Kararlar seffaf ve % 29,2 % 22 % 25,2 % 13,7 %9,9 %100 ok Az
hesap vermeye agik Katil
sekildedir (216) (163) (186) (101) (73) (739)  Kathiyorum
Gorevlere segilmede
ve atamada mesleki % 43,7 % 18,1 % 17,9 % 11,5 % 8,8 % 100 Cok Az
yeterlik dikkate (323) (134) (132) (85) (65) (739)  Katiliyorum
almmmaktadir
Kadrolar meslek %334 %21 %233 %142 %8,1 %100 ok Az
bilgisi a¢isindan Kan
yetkindir (246) (155) (172) (105) (60) (738)  Katiliyorum
Gosterilen ¢abalara % 31 % 22,1 % 22,3 % 14,7 %9,9 % 100 Cok Az
saygi duyulmaktadir (229) (163) (165) (109) (73) (739)  Katitliyorum
Sorumluluklarmn % 29,8 % 24,8 % 24,9 %119 %8,6 %100 Cok Az
paylasildig1 bir Katil
ortaklk vardir (220) (183) (184) (88) (64) (739)  Katiliyorum
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Kurumsal memnuniyet alani; orta diizeyde katiliyorum ve ¢ok az katiliyorum cevap secenekleri

yiizdeleri (%) ile her bir soru i¢in asagida belirtilmektedir.

- Universitenin kurumsallasmis bir yapist bulunmaktadir, tamamen katiliyorum % 25,4,
olduk¢a katilyyorum % 24, orta diizeyde katilyyorum % 25,8 ile cevaplarin (740) katiliyorum alan
toplam yiizdesi % 75,2, ¢ok az katiltyorum % 12,4, hi¢ katilmiyorum % 12,4 olarak hesaplanmistir.

Cevaplarin ortalamasi ise “Orta Diizeyde Katiliyorum” olarak hesaplanmugtir.

- Yoneticiler gorev ve sorumluluklarini yerine getirmektedir; tamamen katilyyorum % 14,5,
oldukga katiliyorum % 20,7, orta diizeyde katilyyorum % 32,5 ile cevaplarin (739) katiliyorum alam
toplam yiizdesi % 67,7, ¢ok az katiliyorum % 16,3, hi¢ katilmiyorum % 16 olarak hesaplanmuistir.

Cevaplarin ortalamasi ise “Orta Diizeyde Katiliyorum” olarak hesaplanmustir.

- Alnan kararlara idari personelin kanlimi saglanmaktadir; tamamen katiliyorum % 8,9,
oldukga katilyyorum % 12,2, orta diizeyde katiliyorum % 17,3 ile cevaplarmn (738) katiliyyorum alam
toplam yiizdesi % 38,4, cok az katiliyorum % 22, hi¢ katilmiyorum % 39,6 olarak hesaplanmustir.

Cevaplarin ortalamasi ise “Cok Az Katiliyorum” olarak hesaplanmustir.

- Goriigler ve diigiinceler ézgiirce dile getirilmektedir; tamamen katiliyorum % 10,4, olduk¢a
katiliyorum % 11,9, orta diizeyde katiliyorum % 23 ile cevaplarin (739) katiliyorum alani toplam
yiizdesi % 45,30, c¢ok az katihyorum % 23,50 hi¢ katilmiyorum % 31,2 olarak hesaplanmistir.

Cevaplarin ortalamasi ise “Cok Az Katiliyorum” olarak hesaplanmustir.

- Kararlar seffaf ve hesap vermeye agik sekildedir; tamamen katilyyorum % 9,9, olduk¢a
katuliyorum % 13,7, orta diizeyde katilyyorum % 25,2 ile cevaplarin (739) katiliyorum alani toplam
yiizdesi % 48,80, ¢ok az katiliyorum % 22 hi¢ katilmiyorum % 29,2 olarak hesaplanmistir. Cevaplarin

ortalamasi ise “Cok Az Katilyyorum” olarak hesaplanmustir.

- Gorevlere secilmede ve atamada mesleki yeterlik dikkate alinmaktadyr; olarak hesaplanmistir.

Cevaplarn ortalamasi ise “Cok Az Katiliyorum” olarak hesaplanmstir.

- Kadrolar meslek bilgisi acidan yetkindir; olarak hesaplanmistir. Cevaplarin ortalamasi ise “Cok

Az Katiliyorum’” olarak hesaplanmustir.

Kurumsal memnuniyet alaninda cevaplarin ortalamasi “Orta Diizeyde Katiliyorum” olarak

hesaplanan maddeler ve katiliyyorum alani toplam yiizdeleri asagida yer aldig1 gibidir.
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o Universitenin kurumsallasmis bir yapist bulunmaktadir (% 75,2)

o Yéneticiler girev ve sorumluluklarini yerine getirmektedir (% 67,7)

Kurumsal memnuniyet alaninda cevaplarin ortalamasi1 “Cok Az Katilyyorum” olarak hesaplanan

maddeler ve katilmiyorum alani toplam ytizdeleri asagida yer aldigi gibidir.

o Gorevlere secilme ve atamada mesleki yeterlik dikkate alinmaktadir (% 61,8)
o Alinan kararlara akademisyen katilimi saglanmaktadir (% 61,6)

o Goriisler ve diigiinceler ozgiirce dile getirilebilmektedir (% 54,7)

o Sorumluluklarin paylasildig1 bir ortaklik vardir (% 54,6)

o Kadrolar meslek bilgisi acidan yetkindir (% 54,4)

o Gosterilen ¢abalara saygt duyulmaktadir (% 53,1)

o Kararlar seffaf ve hesap vermeye acik sekildedir (% 51,2)

Alt Yap:r Hizmetleri

Orta

Hic Cok Az .. Oldukga Tamamen
Katilmiyorum — Katilyyorum bz Katiliyorum  Katilyyorum Toplkm Ol
Katilyyorum
Caligma ortaminin
fiziksel kogullari % 20,1 % 18,2 % 27,6 % 20,4 % 13,7 % 100 g[ta y
iizeyde

¢alisma yapmaya (146) (132) (202) (148) (100) ("27)  Kanliyorum
uygundur
Calisma ortaminda %107 % 16,1 % 27,8 % 28,8 % 16,6 %100 Orta
gerekli malzemeler Diizeyde
bulunmaktadir (78) (117) (202) (209) (121) (727) Katilyporum
istenen diizeydedir (68) (88) (191) (237) (143) (727)  Katiliyorum
Yemek ve kafeterya
hizmetleri % 34,9 % 22,7 % 21,8 % 12,6 %8 % 100 Cok Az
gereksinimleri (254) (165) (159) (92) (58) (728)  Katiliyorum
karsilamaktadir
Kampiislerde
kiiltiir, sanat ve spor %307 % 23,8 % 24,3 % 11,3 %9,9 %100 Cok Az
hizmetleri (223) (173) (176) (82) (72) (726)  Katiliyorum
bulunmaktadir
Okul 6ncesi gocuk % 29,6 % 21,6 % 28,5 % 11,7 % 8,6 %100 Cok Az
bakim hizmeti (215) (157) (207) (85) (63) (727)  Katiliyorum
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ihtiyaglar1
kargilamaktadir
Engelli bireylere % 18,3 % 21,5 % 32 % 17,3 %109 %100 Ora
uygun diizenlemeler Diizeyde
bulunmaktadir (133) (156) (233) (126) (79) (727) Katiliorum
Cevreei % 13,6 %218 % 33,6 %193 %117 %100 Orta
yaklasimlara 6nem Diizeyde
verilmektedir (99) (158) (244) (140) (85) (726) Katiliyorum
Kampiisler giivenli % 15,1 % 16,7 % 27,9 % 24,8 %155 %100 Orta
bigimde Diizeyde
korunmaktadir (110) (121) (203) (180) (113) (727) Katiliyorum
Personel igin
SOSY:‘_lfa kgltﬁreln %423 %257 %17,3 %77 %7 %100 Cok Az
sportif vb.
ei’kin"kler (308) (187) (126) (56) (51) (728)  Katliyorum
diizenlenmektedir
Bilgisayar yazihm ;953 %223 % 26,5 % 20,9 %12 %100 Orta
ve donanim destegi Diizeyde
verilmektedir (133) (162) (193) (152) (87) (727) Katilyyorum
Kurumsal Baghhk
Orta
Hig Cok Az . Olduk¢a Tamamen
Katilmyorum — Katiliyorum Diizeyde Katiliyorum  Katilyyorum VD IR
Katiliyorum

Kariyerimin kalan % 26,4 % 15,7 %235 % 14,7 %107 %100 Orta
kismini kurumumda Diizeyde
gecirmek istiyorum (190) (113) (169) (106) (142) (720) Katiliyorum
Kurumun
sorunlarini kendi % 12,8 % 9,3 % 22,9 % 25,8 % 29,2 % 100 Olduk¢a
sorunlarim gibi (92) (67) (165) (186) (210) (720)  Katiliyorum
hissediyorum
Kuruma karsi giicli o517 9 %105 %235 % 20,7 %274 %100 Orta
bir baglilik duygusu Diizeyde
hissediyorum (129) (76) (169) (149) (197) (720) Katiliyorum
Kurumumlaaramda ;50 g % 17,1 % 20,8 %189 %224 %100 Orta
duygusal bir bag Diizeyde
bulunmaktadir (150) (123) (150) (136) (161) (720) Katilyporum
Kurumumu bir aile,
kendimi de bu % 23,7 % 15 % 21,7 % 15,3 % 24,3 % 100 gf}a y

. e . uzeyde
ailenin tiyesi olarak 171) (108) (156) (110) (175) (720) Kanhyyomm
goriiyorum
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Bu kurumda
caligmaktan gurur
duyuyorum

%155
(112)

% 14,9
(107)

% 23,3
(168)

%188
(135)

% 27,5
(198)

% 100
(720)

Orta
Diizeyde
Katiliyorum
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