Ogrenci Memnuniyet Anketi 2020 Yili Yamtlari (Ozet)

1. Bireye Ait Bilgiler

Okulunuz
Meslek
Enstitii Fakiilte Yiiksekokulu/Yiiksekokul Uzaktan Egitim Toplam
/Konservatuvar
% 3,9 % 79,4 % 4,9 % 11,8 % 100
Okulunuz
7) (344) (22) (51) (433)
Sinif Diizeyiniz
1 2 3 4 5 6 Toplam
% 53 % 18,9 % 10,6 % 11,7 % 5,3 % 0,5 % 100
Smifiniz
(230) (82) (46) (51) (23) 2) (434)
Cinsiyetiniz
Kadm Erkek Toplam
L % 61 % 39 % 100
Cinsiyet
(264) (169) (433)
Universiteye Kayit Yiliniz
. .| 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015 | 2015-2016 | 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020
2011 Sneesi yilt yilt yilt yilt yili yili yili yili TOplam
Universiteye | % 0,7 % 0,2 % 0,5 % 1,2 % 2,5 % 7,4 % 9,7 % 15 % 62,8 | % 100
kayit yiliniz ®) @) ) ©) 11) (32 (42) (65) (272) | (433)
Cevrim ig:i Derslere Devam Durumunuz
%20’den %21-40 %41-60 %61-80 %81-100 Toolam
az arasi arasi arast arast P
Cevrimigi derslere % 7,1 % 5,3 % 11,1 % 17,8 % 58,7 % 100
devam durumunuz (31) (23) (48) (77) (254) (433)
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2. Akademik Hizmetler

Hig Cok Az Orta Diizeyde Oldukga Tamamen Toplam Ortalama
Katilmiyorum | Katiliyorum | Katiliyorum | Katiliyorum | Katiliyorum P

Derslerde kuramsal
bilgi yaninda %09,7 % 19,1 % 29,8 % 23,8 % 17,6 %100 |Orta Dizeyde
uygulamalara yer (42) (83) (129) (103) (76) (433)  |Katliyorum
verilir
Aldigim egitim % 10,9 % 20,1 % 31,7 % 24,3 % 13 %100 |Orta Diizeyde
ihtiyaglarimi karsilar (47) (87) (137) (105) (56) (432)  [Katiliyorum
Derslerde kullanilan %102 | %164 | %287 | %308 | %139 %100 |oria Dizeyde
basil1 ve gorsel Katiliyorum
materyaller yeterlidir (44) (1) (124) (133) (60) (432)
Dersler bizi ¢alisma %19 % 18,7 % 27,1 %213 % 13,9 %100 |Orta Diizeyde
yasamina hazirlar (82) (81) (117) (92) (60) (432)  |Katiliyorum
Ogretim elemanlari % 3,5 % 2,6 % 17,1 % 38,4 % 38,4 % 100 Oldukga
alaninda yetkindir (15) (11) (74) (166) (166) (432)  |Katiliyorum
Ogretim elemanlari %6,2 %116 | %227 | %331 | %264 %100 |oidukea
ogrencilerle icten Katiliyorum
iletisim kurar 27) (50) (98) (143) (114) (432)
Ofretim elemanlarmin | 4,97 %125 | %264 % 28 %234 | %100 |oqukea
danigmanlik hizmetleri Katiliyorum
yol gistericidir (42) (54) (114) (121) (101) (432)
Sinav sonuglart % 15,7 % 20,4 % 29,2 % 22,2 % 12,5 %100 |Ora Diizeyde
akademik bagarimiz Katiliyorum
hakkinda bilgi vericidir (68) (88) (126) (96) (54) (432)
Ogretim elemanlart %6,7 %438 % 16 %373 | %352 %100 |Oiqukea
sinavlarda nesnel Katilvorum
davrani (29) (21) (69) (161) (152) (432) y
Sinav sonuglariyla ilgili % 11,8 % 17,1 % 22,7 % 24,1 % 24,3 %100 |orta Diizeyde
geribildirim verilir (51) (74) (98) (104) (105) (432)  |Katiliyorum
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3. Alt Yap1 Hizmetleri

Hig Cok Az Orta Diizeyde Oldukga Tamamen

Katilmryorum | Katiliyorum | Katiliyorum | Katiliyorum | Katiliyorum Toplam Ortalama
Kiitiiphane hizmetleri %93 %10,8 % 32,8 % 29,8 %173 %100 |orta Diizeyde
ihtiyaclarimizi karsilar (37) (43) (131) (119) (69) (399)  |Katiliyorum
Dersliklerin fiziksel %9,1 %103 | %338 | %267 | %201 %100 |orta Ditzeyde
kosullar1 temiz ve Katilyorum
ditvenlidir (36) (41) (134) (106) (80) (397) y
Idari personel 6grenci | 95135 | 9161 | %294 | %244 | %166 %100 |opta Diizeyde
sorunlarint ¢6zmek igin Katihvorum
caba harcar (54) (64) (117) 97) (66) (398) y
Idari personel icten ve % 13,6 %13 %314 % 24,9 % 17,1 %100 |Orta Diizeyde
giler ytizludiir (54) (52) (125) (99) (68) (398)  [Katiliyorum
Kayit, diploma alma % 10,8 % 11,1 % 26,8 % 29,8 % 21,5 %100 |Oldukea
gibi isler diizenlidir (43) (44) (106) (118) (85) (396)  |Katiliyorum
Internet erisim hizi % 15,6 %143 %315 % 22,7 % 15,9 %100 \orta Diizeyde
istenen diizeydedir (62) (57) (125) (90) (63) (397)  |Katiliyorum
Yemek ve kafeterya
hizmetleri % 12,7 % 12,4 % 34,7 % 22 % 18,2 %100 |0rta Diizeyde
gereksinimleri (50) (49) (137) (87) (72) (395)  [Katiliyorum
karsilamaktadir
Yemek ticretleri % 20,8 % 16,2 % 31,6 %18 %134 %100 |orta Diizeyde
uygundur (82) (64) (125) (71) (53) (395)  |Katiliyorum
Kampislerde kiiltir, | o5167 | 0152 | %286 | %218 | %177 %100 |oria Dizeyde
sanat ve spor hizmetleri Kattlyorum
bulunmaktadir (66) (60) (113) (86) (70) (395)
4. Kurumsal Baghhk

Hig Cok Az Orta Diizeyde Oldukga Tamamen

Katilmiyorum | Katiliyorum | Katiliyorum | Katiliyorum | Katiliyorum Toplam Ortalama
Kariyerimin kalan %115 | %109 | %252 | %239 | %285 %100 |Olqukea
kismin1 kurumumda Katiliyorum
gecirmek isterim (45) (43) (99) (94) (112) (393)
Universitemin
Somnlarlnl kendl % 9,4 % 11,2 % 20,1 % 29,8 % 29,5 % 100 Oldukg:a
sorunlarim gibi (37) (44) (79) (117) (116) (393)  |Katiliyorum
hissederim
Universiteme giiglii bir | % 9.4 %109 %199 % 32,8 % 27 %100 |0ldukga
baglilik duyarim (37) (43) (78) (129) (106) (393)  |Katiliyorum
Universitemle aramda % 12,8 % 10 % 20,2 %304 % 26,6 %100 |Oldukea
duygusal bir bag vardir (50) (39) (79) (119) (106) (393)  |Katiliyorum
Universitemi aile, %125 %12,7 %186 %295 % 26,7 %100 |Oidukea
kendimi de bu ailenin Katiliyorum
fiyesi olarak gbriirim (49) (50) (73) (116) (105) (393)
Universitemde % 6,4 % 3,6 %117 % 27,2 %51,1 %100 |Tamamen
okumaktan gurur Katilvorum
duyarm (25) (14) (46) (107) (201) (393) y
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5. Universiteye Baghhk

Hig Cok Az Orta Diizeyde Oldukg¢a Tamamen
Katilmryorum Katiliyorum Katiliyorum Katiliyorum | Katilryorum Toplam | Ortalama
Kariyerimi bu %8,6 %73 % 25 % 26 %331 | %100 |ouguken
iiniversitede Kanhy"'omm
tamamlamak istiyorum (33) (28) (96) (100) (127) (384)
Kendimibu %8,9 %75 % 18,5 %294 | %357 | %100 |odukca
un1vers1¥en1n.b|r uyesi (34) (29) (71) (113) (137) (384) [Katihyorum
olarak hissediyorum
Bu iiniversiteden % 9,4 % 8,3 % 18 % 29,9 % 34,4 % 100 |Oldukea
ayrilirsam tiziiliirtim (36) (32) (69) (115) (132) (384) |Katihyorum
Bu iiniversite logolu %8,1 %8,1 %164 %229 | %445 | %100 |oqukea
esyalari tagimaktan (31) (31) (63) (88) a71) (384) [Katihyorum
onur duyuyorum
Bu tniversitede %6,8 %7 %213 % 27,9 %37 | %100 |opuk
kendimi mutlu Kot
hissediyorum (26) (27) (82) (107) (142) (384) y
Blu ﬁniveﬁigﬁ i:e ilgili %3,9 %2,3 %146 %284 | %508 | %100 |Tamamen
olumsuz haberler
Katiliyorum
duyunca {iziiliiyorum (15) ©) (56) (109) (195) (384) vor
Bu tiniversitede %5,7 %3,1 %12,8 % 32 %464 | %100 |oqukca
Ogrenim gormekten 22) (12) (49) (123) (178) | (384) [Kauhyorum
gurur duyuyorum
Bu tiniversiteyi tercih
etmek hayatimda %78 %5,5 % 18,7 % 27,1 % 40,9 % 100 |Oldukga
verdigim iyi bir (30) (21) (72) (104) (157) (384) |Katilyorum
karardir
Bu iiniversitenin bende | ¢, g3 %10,7 %237 %234 | %339 | %100 |ouue
onemli derecede 6zel vKea
. : (32) (41) (91) (90) (130) (384) Katiliyorum
bir yeri vardir
Bu tiniversiteye karst %9,1 %104 %224 % 26,1 %32 | %100 |opdukea
S&id&lk&}t (igten baghilik) (35) (40) (86) (100) (123) (384) [Katihyorum
gosteriryorum
Bu tliniversitenin
degerlerini kendi % 9,9 % 12,2 % 24,7 % 29,2 % 24 % 100 |Oldukea
degerlerime benzer (38) (47) (95) (112) (92) (384) [|Katiliyorum
buluyorum
B iiniversiteye cok sey| %154 % 18,2 % 27,9 % 20,5 %18 % 100 glrjt:eyde
borgluyum (59) (70) (107) (79) (69) (384)  |Katiliyorum
Diger 6grencilere bu
{iniversiteye % 9,6 % 8,1 % 22,1 % 27,6 % 32,6 % 100 |0Oldukea
gelmelerini tavsiye @37) (31) (85) (106) (125) (384) |Katiliyorum
ediyorum
Bu tliniversiteden
i¢in daha iyi (57) 47) (106) (89) (85) (384)  |Katihiyorum
seceneklerim yok




