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SUNUS

Ankara  Universitesi  Tiirkiye
Cumhuriyetinin  kurdugu ilk
tniversite olmanin bilinci ile
bircok alanda sahip oldugu
onciiliigiinii, mali yonetim ve
kontrol alaminda da devam
ettirmektedir.

Universite kavramini olusturan

Al

ey . . - 2
‘Ogretim, arastirma ve topluma RETEEEEEEN S——————

X

hizmet” sentezinin gerektirdigi alt
yapiya sahip olan  Ankara

Universitesi Kamu Mali Sistemine
uygun bir kurumsal kapasitenin gelistirilmesinde sahiplenme, izleme, icsellestirme ve iyi
ornek olma anlayisini benimseyerek Oncii bir tiniversite olma niteligini bu ¢alisma ile bir
adim daha ileriye tasima gayretindedir.

Diinyada mali yonetim sistemine iliskin yasanan deneyimlerin ve reformlarin 6gretisinde ig
kontrol; kamu kaynaklarmin {iniversitenin amaclarina, belirlenmis politikalarina ve
mevzuata uygun olarak kullanilmasi, faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
ylriitiilmesi, varlik ve kaynaklarin korunmasi, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda
ve giivenilir olarak {iretilmesi, usulsiizliik ve yolsuzluklarin énlenmesi konularinda yeterli
ve makul giivence saglayan bir yonetim araci olarak goriilmektedir.

Yonetimin hizmet tiretme etkinligini artirmaya ve riskleri azaltmaya yonelik olarak
kurgulanan i¢ kontrol sistemi kurumsal bir yap: icinde birbiriyle baglantili bes bilesenden
meydana gelir:

- Kontrol ortami

- Risk degerlendirme
- Kontrol faaliyetleri
- Bilgi ve iletisim

- lIzleme

Ulkemizde ig kontroliin sistematik bir sekilde mali yonetim sistemimize girmesi 5018 Sayil
Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ile gergeklesmistir. 5018 sayili kanunun 55 inci
maddesinde i¢ kontrol; iiniversite tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle ig
denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii olarak tanimlanmistir.

Universiteler agisindan i¢ kontrol calismalarinda iki temel noktanin énemli oldugunu
gormekteyim. Birincisi bu siireci yasayan ve iyi uygulama 6rnegi gosteren tilkelerde 6zellikle
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tiniversitelerde sistemin nasil isledigidir. Ikinci nokta ise, iilkemizin ve iiniversitelerimizin
yerel kosullarinda i¢ kontrol sisteminin nasil bir siireg yonetimiyle igsellestirilecegi ve
uygulanacagidir. Bu ¢alismanin, diinya {iniversiteleri arasindan segilmis 5 biiyiik tiniversite
ornegini ve i¢ kontrol sisteminin iiniversitemizde islerlik kazanmasina yonelik sistematik bir
modeli kapsamasi, calismanin 6nemini ve uygulanabilirligini artirmaktadur.

Universitemizin her diizeydeki birimlerinde bu anlayis iginde hayata gegecek ve diger
siireglerle biitlinlesmis sekilde yiirtiyecek etkin bir i¢ kontrol sisteminin egitimi, bilimsel
arastirmay1, 6grenci ve topluma yonelik hizmet {iretimini daha iyi bir noktaya tasiyacagina
olan inancim tamdir. Bu calismanin ortaya ¢ikmasinda emegi olan ve katki veren tiim
calisma arkadaslarima tesekkiir ederim.

Prof.Dr. Cemal TALUG
Ankara Universitesi Rektorii
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SUNUS

Kamu kaynaklarmin toplumsal ihtiyaclara gore dagitimi, toplumsal ihtiyaclara gore
dagitilan kaynaklarin etkin kullanimi ytiizyillardan beri insanoglunun kamu politikalar:
cercevesinde ¢dzmeye calistif1 bir sorundur. Biitce hakkinin odak noktasi olan politika
olusturma, planlama ve biitceleme siireci arasindaki iliskinin giiclendirilmesi hesap verme
sorumlulugu temelinde mali yonetim sistemine iliskin reformlarin ve iyi uygulama 6rnegi
gosteren deneyimlerin ¢ikis noktas1 olmustur.

Ic kontrol bizim gibi iilkelerde daha cok biirokratik islemleri artiran bir siire¢ olarak
algilanmaktadir. Bununla birlikte, diinyada ve Tiirkiye’de son 10-15 yilda yapilan mali
reformlarla birlikte kontrol kavrami hizmet sunumunda tiim taraflar agisindan makul bir
gilivencenin saglanmasi ve hizmet etkinliginin artirilmasi olarak goriilmeye baslanmis ve
uygulamaya bu sekilde ge¢mistir. Nitekim bu calisma kapsaminda ele alman segilmis 5
biiyiik tiniversitenin yonetim sisteminde i¢ kontroliin ve i¢ kontrol siirecinin vazgecilmez bir
yonetim unsuru olarak ele alindigini gérmekteyiz.

Ankara Universitesi olarak kendi mutfagimizda hazirladigimiz bu ¢alismanin Oncelikle
gelecek iki yil icinde kurumumuzun yonetim kalitesini ve is yapma kapasitesini artirmasini
hedeflemekteyiz. Diger yandan bu calismanin iyi uygulama 6rneklerini de yansitan uluslar
arasl liniversite deneyimleri ile ortaya koydugu cercevenin Tiirkiye’de bir¢ok kamu kurumu
icin (0zellikle {niversiteler) ornek bir model olma niteligine sahip oldugunu da
diisiinmekteyiz.

Universitemizde eylem planinin ve yol haritasinin hazirlanmas keyifli ama yorucu bir siireg
sonunda gerceklesmistir. Bu ¢alisma, Rektoriimiiz sayin Prof. Dr. Cemal Talug ve Rektor
Yardimcimiz sayin Prof. Dr. Nilgiin Haloran'in gbzetimi ve yonetimi ile kurum ici gereken
sahiplenmeyi bulmustur. Bu samimi destek olmasa ¢alismanin bu noktaya gelmesi miimkiin
degildi. Bu yiizden kendilerine 6zellikle tesekkiir etmek istiyorum.

Universite Genel Sekreter Vekilimiz ve Strateji Gelistirme Daire Baskanimiz sayin Ertugrul
Miilazzimoglu calismanin her asamasinda mesleki bilgi ve tecriibesi ile katkisini ortaya
koymustur. Bu yiizden kendisine ayrica tesekkiir etmek istiyorum. Son ve en biiyiik
tesekkiir I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu {iyeleri ile Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
personeline. Uzun, yorucu ama Ogretici bir siireci yapici bir ¢alisma ortamini birlikte
yasadik. Siirecin basindan sonuna kadar olan dénemde heyecan, kurumsal sahiplenme ve
samimiyet hi¢ eksik olmadi. Tim galisma boyunca Cumbhuriyetimizin kurucusu biiyiik
onder Atatiirk’iin temelini atti$1 bu {iniversitenin bir personeli olma ayricaligini hissetmek
benim icin 6nemliydi.

Bir yol haritasi niteliginde olan ve bu yiizden adina yol haritas1 ifadesini de ekledigimiz bu
eylem plani ile nereye gidecegimizi, hedeflerimize nasil ulasacagimizi biliyoruz. Bundan
sonrasinin etkin bir izleme ve yonetim siireci ile eylem planuni hayata gecirmek oldugunun
farkindayiz. Yolumuz acik olsun...

Dog. Dr. H. Hakan YILMAZ
Kurumsal Gelisim Koordinatorii
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Tugba TOKMAK
Ummiithan YILMAZ
Yesim ERIS

Yusuf CELIK

UNVANI

Kurumsal Gelisim Koordinatorii

Memur

Sube Midiirii

Kismi Zamanh Ogrenci
Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

Mali Hizmetler Uzmani
Memur

Memur

Sube Miidiirii

Memur

Mali Hizmetler Uzmani
Mali Hizmetler Uzmani
Mali Hizmetler Uzmani
KGK Asistani

Memur

" I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Destek Calisma Grubu ¢alisanlari alfabetik olarak siralanmustir.
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Kisaltmalar

ADEK
ANKUZEM
ANKUSEM
BEYAS
BIDB
BUMKO
COSO

EBF

EDYS
IKKK

IKS
IKDAM

IMID
IKUEP
INTOSAI

KDDB
KGK
OIDB
OIBS
PDB
SGDB
SBF
SKSDB
TUBITAK
YITDB
YBS

Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Ankara Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi
Ankara Universitesi Siirekli Egitim Merkezi
Belge Yonetimi ve Arsiv Sistemi

Bilgi Islem Daire Bagkanlig

Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii

I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergeve “Committee of Sponsoring Organizations”

Egitim Bilimleri Fakiiltesi

Elektronik Dokiiman Yonetim Sistemi
I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu

I¢ Kontrol Sistemi

Insan Kaynaklari ve Kariyer Danigsmanligi Aragtirma ve Uygulama
Merkezi

Idari ve Mali Isler Daire Bagkanlig
I¢ Kontrol Uyum Eylem Planu

Uluslararas: Yiiksek Denetim Kurumlari Tegkilat1 “The International
Organization of Supreme Audit Institution”

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1
Kurumsal Gelisim Koordinatorliigii

Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1

Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi

Personel Daire Bagkanlig1

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1

Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanhi

Yonetim Bilgi Sistemi
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I. KURUMSAL BILGILER: iC KONTROL ORTAMININ

GENEL CERCEVESI

I.A. Kisa Bir Tarihce

Ankara Universitesi, Cumbhuriyetin ilanindan kisa bir siire sonra Baskent’in ilk {iniversitesi
olarak, bilimin ve cagdashgin savunuculugunu yapmak iizere temeli Mustafa Kemal Atatiirk
tarafindan atilmis bir Universitedir.

Geng Cumbhuriyetin yiiksek o6gretim alanindaki ilk ve carpici icraatlari, laik ve demokratik
Cumhuriyetin yeni hukuk diizenini gergeklestirecek hukukcular1 yetistirmek icin 1925'te
kurulan Hukuk Mektebini, Tiirk ciftcisine hizmet etmek iizere 1933'te 6gretime baslayan
Yiiksek Ziraat Enstitiisiinii, zengin Anadolu kiiltiiriinii aragtirmak ve Tiirkiye'nin diinya ile
dil ve kiiltiir kopriisii kurmak amaciyla 1935'te agilan Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesini,
1859'dan beri Mektebi Miilkiye adiyla iist diizey kamu yoneticileri yetistiren ve 1936'da
Ankara'ya taginan Atatiirk'iin 6zel emir ve ilgileri ile kurulan Siyasal Bilgiler Okulunu
agmak olmustur. Bunlara, hazirliklar1 Atatiirk tarafindan baslatilan ancak II. Diinya Savasi
nedeniyle 1943'te agilan Fen Fakiiltesini, 1945 yilinda kurulusu tamamlanan Tip Fakiiltesini
eklemek gerekir. 1946 yilinda resmen kurulan Ankara Universitesi 1948'de Yiiksek Ziraat
Enstitiisiiniin Ziraat ve Veteriner Fakiiltelerini biinyesine almigtir. 1949'da Ilahiyat Fakiiltesi,
1935'de Siyasal Bilgiler Okulu olarak kurulan, 1950'de Fakiilte adin1 alan Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi, 1960'da Eczacilik Fakiiltesi, 1963'de Yiiksekokul olarak kurulan 1977'de Fakiilte
olan Dis Hekimligi Fakiiltesi, 1965'de simdiki adi Iletisim Fakiiltesi olan Basin Yayin
Yiiksekokulu kurulmustur. 1965’de kurulan Egitim Fakiiltesi 1983 yilinda Egitim Bilimleri
Fakiiltesi adin1 almigtir. Miihendislik Fakiiltesi, Fen Fakiiltesi biinyesinden ayrilarak 2001
yilinda kurulmus; Saghk Egitim Fakiiltesi ise 1996 yilinda egitim-6gretime baslamis ve 2007
yilinda da Saglik Bilimleri Fakiiltesi adini almustr.

1981 yilinda cikarilan 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun getirdigi yeni diizen iginde, 28
Haziran 1983 tarih ve 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlar: Tegkilati Hakkinda 41 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun ile 11 fakiilte 6
yiiksekokul, 5 enstitiiden tegekkiil etmis olan Ankara Universitesinde bugiin 14 fakiilte, 3
yiiksekokul, 1 devlet konservatuari, 6 meslek yiiksekokulu, 10 enstitii, 3 boliim, 31 arastirma
ve uygulama merkezi ile 2 merkez bulunmaktadir.

I.B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar: Rol ve Sorumluluklarin Ayrimi

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasmin 130. maddesi ile 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanununun
12. maddesinde sayilan gorevlerin yerine getirilmesi i¢in 13 Haziran 1946” da kabul edilen
4936 sayili kanun ile 18 Haziran 1946 da kurulan Universitemiz, tegkilat yapis1 2809 sayili
kanunun 7. maddesi ile tamamlanarak Ankara’nin ilk tiniversitesi olarak 21 Ekim 1946’da
ogrenime agilmistir.

Anayasanin 130. Maddesinde yer aldig1 {izere Yiiksekogretim Kurumlar1 “Cagdas egitim-
Ogretim esaslarina dayanan bir diizen icinde milletin ve {iilkenin ihtiyaclarina uygun insan
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glici yetistirmek amaci ile orta 6gretime dayali gesitli diizeylerde egitim-6gretim, bilimsel
arastirma, yaymm ve danismanlik yapmak, iilkeye ve insanlifa hizmet etmek {izere cesitli
birimlerden olusan kamu tiizel kisiligine ve bilimsel 6zerklige sahip kurumlar olarak
tanimlanmustir.

“Yiiksekogretim kurumlarmin kurulus ve organlarn ile isleyisleri ve bunlarin secimleri,
gorev, yetki ve sorumluluklari... Mali kaynaklarin kullanilmasi kanunla diizenlenir.” hiitkmii
cercevesinde diizenlenen ve yiiriirliikte bulunan 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunun 12.
Maddesinde yiiksekdgretim kurumlarimin gorevleri;

a) Cagdas uygarlik ve egitim—Ogretim esaslarina dayanan bir diizen i¢inde, toplumun
ihtiyaglar1 ve kalkinma planlar1 ilke ve hedeflerine uygun ve ortadgretime dayali
cesitli diizeylerde egitim—6gretim, bilimsel arastirma, yayim ve danismanlik yapmak,

b) Kendi ihtisas giicli ve maddi kaynaklarini rasyonel, verimli ve ekonomik sekilde
kullanarak, milli egitim politikas1 ve kalkinma planlar1 ilke ve hedefleri ile
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yapilan ve programlar dogrultusunda, tilkenin
ihtiyaci olan dallarda ve sayida insan giicii yetistirmek,

¢) Tirk toplumunun yasam diizeyini yiikseltici ve kamuoyunu aydinlatict bilim
verilerini s6z, yazi ve diger araclarla yaymak,

d) Orgiin, yaygin, siirekli ve acik egitim yoluyla toplumun 6zellikle sanayilesme ve
tarimda modernlesme alanlarinda egitilmesini saglamak,

e) Ulkenin bilimsel, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik yonlerden ilerlemesini ve
gelismesini ilgilendiren sorunlarini, diger kuruluslarla isbirligi yaparak, kamu
kuruluslarina 6nerilerde bulunmak suretiyle 6gretim ve arastirma konusu yapmak,
sonugclarini toplumun yararima sunmak ve kamu kuruluslarinca istenecek inceleme ve
arastirmalar1 sonuglandirarak diisiincelerini ve 6nerilerini bildirmek,

f) Egitim—06gretim seferberligi icinde, 6rgiin, yaygin, siirekli ve agik egitim hizmetini
ustlenen kurumlara katkida bulunacak onlemleri almak,

g) Yorelerinde tarim ve sanayinin gelismesine ve ihtiyacglarmma uygun meslek
elemanlariin yetismesine ve bilgilerinin gelismesine katkida bulunmak, sanayi,
tarim ve saglik hizmetleri ile diger hizmetlerde modernlesmeyi, iiretimde artis:
saglayacak calisma ve programlar yapmak, uygulamak ve yapilanlara katilmak,
bununla ilgili kurumlarla isbirligi yapmak ve g¢evre sorunlarma ¢oziim getirici
Onerilerde bulunmalk,

h) Egitim teknolojisini {iretmek, gelistirmek, kullanmak, yayginlastirmak,

1) Yiiksekogretimin uygulamali yapilmasina ait egitim—6gretim esaslarini gelistirmek,
doner sermaye isletmelerini kurmak, verimli c¢alistirmak ve bu faaliyetlerin
gelistirilmesine iliskin gerekli diizenlemeleri yapmak

seklinde belirlenmistir.
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I.B.1. i¢c Kontrole iliskin Rol ve Sorumluluklar

I¢ kontrole iligkin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar. Diger bir
ifadeyle tiniversite ¢alisanlarin tamami gorevleri ¢ercevesinde i¢ kontrolden sorumludur.

5018 sayii Kanunun 57. Maddesine gore, yeterli ve etkili bir i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi igin yetki ve sorumluluklar géz oniinde bulundurulmak suretiyle gerekli
onlemleri alma sorumlulugu, tiniversitelerin {ist yoneticilerine ve diger yoneticilerine
verilmistir.

Ust yonetici olan Rektér, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, gozetilmesi, isleyisi ve
izlenmesinden sorumludur. Ust yénetici bu sorumlulugunun gereklerini harcama yetkilileri,
mali hizmet birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirir.

Harcama yetkilileri ise gorev ve yetki alanlar1 ¢ergevesinde, idari ve mali karar ve islemlere
iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisinden sorumludur. Buna gore birimlerinde i¢ kontrolii
olusturma, uygulama ve gelistirme sorumlulugu harcama yetkililerine aittir.

Universitemiz mali hizmet birimi olan Strateji Gelistirme Daire Bagkanhgi, i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi, i¢ kontrol standartlarmin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
calismalar yapmak ve gerekli hallerde 6n mali kontrol faaliyetlerini yiiriitmekten
sorumludur. Ayrica {ist yonetimin liderliginde harcama birimlerindeki ¢alismalari koordine
etmek ve danismanlik yapmak Strateji Gelistirme Daire Bagskanliginin gorevleri arasinda yer
almaktadir.

Muhasebe Yetkilileri, muhasebe hizmetlerinin yiiriitiilmesinden ve muhasebe kayitlarinin
usuliine ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.

Bu gorev ve sorumluluklar dogrultusunda Universitemizde i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi1 amaciyla {iist yonetici yardimcis1 bagskanlhiginda, 16 akademik 15 idari birim
yoneticileri ve sorumlularmin yer aldigi I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu olusturulmustur.

Universitemiz I¢ Denetim Birimi ise ig kontrol sisteminin yeterliligi, etkinligi ve isleyisi ile
ilgili olarak yonetime bilgi saglamaktan sorumludur. I¢ Denetim Birimi i¢ kontrol
uygulamalarinin etkinligini ve verimliligini denetleyerek yaptigi degerlendirmeler ve
Onerilerle i¢ kontrol sisteminin gelismesine katki saglar.

I.B.2. Akademik Yapilar ve Kurullar

Universite Organlar:

2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 13 {incii maddesi ile Universite organlari; Rektor,
Senato ve Universite Yonetim Kurulu olmak iizere olusturulmustur.

Rektor

Rektor, profesor akademik unvanina sahip kisiler arasindan gorevdeki rektoriin ¢agrisi ile
toplanacak {iiniversite Ogretim {iyeleri tarafindan segilecek adaylar arasindan
Cumhurbagkaninca atanir. Gorev stiresi dort yil olup iki donemden fazla rektorliik
yapilamaz. Atanma 2547 sayili kanunun 13. maddesindeki usule gore yapilir.
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Rektor, kendisine yardim etmek iizere, Universite profesorleri arasindan en ¢ok {i¢ kisiyi
Rektor Yardimcisi olarak bes yil icin atar.

Universite tiizel kisiligini temsil eden Rektoriin gérev yetki ve sorumluluklari asagida
belirtilmistir.

=  Universite kurullarina baskanlik etmek, yliksekogretim tiist kuruluslarinin kararlarini
uygulamak, tiniversite kurullarinin 6nerilerini inceleyerek karara baglamak ve bagh
kuruluslar arasinda diizenli calismay1 saglamak.

* Her egitim-0gretim yili sonunda ve gerektiginde iiniversitenin egitim—-6gretim,
bilimsel aragtrma ve yayim faaliyetleri hakkinda Universitelerarast Kurula bilgi
vermek.

= Universitenin yatim programlarini, biitcesini ve kadro ihtiyaglarii, bagh
birimlerinin ve tiniversite yonetim kurulu ile senatonun goriis ve 6nerilerini aldiktan
sonra hazirlamak ve yiiksekogretim kuruluna sunmak.

* Gerekli gordiigii hallerde tiniversiteyi olusturan kurulus ve birimlerde gorevli
Ogretim elemanlarinin ve diger personelin gorev yerlerini degistirmek veya bunlara
yeni gorevler vermek.

= Universitenin birimleri ve her diizeydeki personeli iizerinde genel gozetim ve
denetim gorevi yapmak.

* Bu kanun ile kendisine verilen diger gorevleri yapmaktir.

Universitenin ve bagli birimlerinin &gretim kapasitesinin rasyonel bir sekilde
kullanilmasinda ve gelistirilmesinde, 6grencilere gerekli sosyal hizmetlerin saglanmasinda,
gerektigi zaman giivenlik 6nlemlerinin alinmasinda, egitim — 6gretim, bilimsel arastirma ve
yaymm faaliyetlerinin ulusal kalkinma plan, ilke ve hedefleri dogrultusunda planlanip
ylriitiilmesinde, bilimsel ve idari gozetim ve denetimin yapilmasinda ve bu gorevlerin alt
birimlere aktarilmasinda, takip ve kontrol edilmesinde ve sonuglarmin alinmasinda birinci
derecede yetkili ve sorumludur.

5018 Sayih Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu Kapsaminda Rektoriin
Yetki ve Gorevleri:

Tiirkiye’de, kamu mali yonetimi ve kontrolii alaninda 2000 sonrasi dénemde kamu
kaynaklarinin etkin, ekonomik ve verimli kullanilmas1 konusunda reform niteliginde énemli
bir degisim siireci yasanmistir. Bu degisimin en 6nemli unsuru, 1927 yilindan bu yana
uygulanan ve mali anayasa niteliginde olan 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanununun
ytriirliikten kaldirilarak, 2006 yilindan itibaren tam olarak uygulamasina gegilen 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun ytiriirliige konulmasidar.

Yeni mali yOnetim ve kontrol sistemi hizmeti iireten kamu birimlerinde y&netim
sorumlulugu esas alinarak kurulmus olup, {iist yoneticilere sistemin kurulmasi, izlenmesi,
gelistirilmesi ve degerlendirilmesi hususlarinda énemli gorev ve sorumluluklar ytiklemistir.
Bu cercevede, yeni sistemin kamu idarelerinde etkili bir sekilde uygulanabilmesi igin tist
yOnetici sifat1 ile Rektore verilen gorevler asagida belirtilmistir.
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» Stratejik plan hazirlik c¢alismalarinin basladigini duyurmak {izere i¢ genelge
yayimlamak (Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik),

= Stratejik planlar1 onaylamak (Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iligkin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik),

» Biitge tekliflerini ve idare performans programlarini bagls, ilgili veya iligkili bulunan
Bakan ile birlikte imzalamak (Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik),

= Universitenin stratejik planlarinin  ve biitcelerinin kalkinma planmna, yillik
programlara, stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun
olarak hazirlanmasini ve uygulanmasini saglamak (5018 /md:11-2),

» Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde kullanilmasmi saglamak
(5018/md:11-2),

» Kaynaklarin kayip ve kotiiye kullanimin onlenmesi, mali yonetim ve kontrol
sisteminin isleyiginin gozetilmesi ve izlenmesi ile 5018 sayili Kanunda belirtilen gérev
ve sorumluluklar: yerine getirmek (5018/md:11-2),

= Strateji gelistirme birimleri tarafindan hazirlanan ayrintili harcama ve finansman
programlarini onaylamak (Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik),

= 5018 sayill Kanun ve Merkezi Yonetim Biitge Kanunu uyarinca, Universite biitcesi
icinde yapilacak aktarmalar1 onaylamak (Ig Kontrol ve On Mali Kontrole Iligkin Usul
ve Esaslar),

* Ertesi yila gegen yiiklemelere girisilmesine onay vermek (5018/md:27),
* Gelecek yillara yaygin yiiklenmeye girisilmesine onay vermek (5018/md:28),

* Harcama birimlerinin harcama yetkisini kismen veya tamamen Maliye Bakanligmin
uygun goriisii lizerine bir {ist yonetim kademesinde birlestirmek (1 Seri No'lu
Harcama Yetkilileri Hakkinda Genel Teblig),

= Universite biitgesinden agilmig akreditiflere iliskin ertesi yila devredilen kredi
artiklarinin karsiligini biitgenin ilgili tertibine 6denek kaydetmek (5018/md:35),

= On Odeme Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelikte belirlenen oranin iizerinde avans
verilmesini zorunlu kilan durumlarda, asan kisim i¢in TC Merkez Bankasinin kisa
vadeli avanslara uyguladig1 oranda faiz uygulanmak ve yiiklenme tutarmin yiizde
otuzunu asmamak sartiyla belirlenecek oranda biitce dis1 avans verilmesine karar
vermek (On Odeme Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yoénetmelik),

= Idare faaliyet raporunu diizenlemek ve kamuoyuna agiklamak (5018/md:41),

= Universitenin yonetim ve hesap verme sorumluluklarinin Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisinde goriisiilmesine ilgili bakanla birlikte katilmak veya gorevlendirecegi
yardimcisinin katilmasini saglamak (5018 /md:41),

= Universite biitce kesin hesabmi ilgili veya iligkili bulunan bakan ile birlikte
onaylamak (Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik),
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Mali istatistiklerin hazirlanmasinda uygun kurumsal g¢evrenin olusturulmasi igin
gerekli 6nlemleri almak (5018 /md:52),

Yonetim ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in; mesleki degerlere ve
diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve
yeterli yOneticilerle personele verilmesi, belirlenmis standartlara uyulmasmin
saglanmasi, mevzuata aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesi ve kapsamli bir yonetim anlayisi
ile uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamhigin saglanmasi bakimindan gorev, yetki
ve sorumluluklar1 goz 6niinde bulundurarak gerekli 6nlemleri almak (5018/md:57),

Ic kontrol giivence beyanimi diizenleyerek idare faaliyet raporuna eklemek (I¢
Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar),

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarda belirlenen mali karar ve
islemlerin disinda kalan mali karar ve islemlerin de Strateji Gelistirme Daire
Baskanliginca 6n mali kontrole tabi tutulmasma yonelik olarak yapilacak
diizenlemeleri onaylamak (I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar,
Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik),

5018 sayili Kanuna ve Maliye Bakanhginca belirlenen standartlara aykir1 olmamak
sartiyla Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan her tiirlii yontem, siireg ve
ozellikli islemlere iliskin olarak hazirlanan standartlar: onaylamak (Strateji Gelistirme
Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1t Hakkinda Yonetmelik),

Harcama yetkililerinin talebi {izerine harcama birimlerinin bazi mali islemlerinin
destek hizmetlerini yiiriiten birim tarafindan yerine getirilmesine onay vermek (2 Seri
No'lu Harcama Yetkilileri Hakkinda Genel Teblig),

Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin Muhasebe-Kesin Hesap ve Raporlama
Subesinin hizmetlerini yiiriitmek {izere muhasebe yetkilisini atamak (5018 /md:62),

I¢ denetgiler tarafindan sunulan denetim raporlarini degerlendirmek suretiyle geregi
icin ilgili birimler ile Strateji Gelistirme Daire Baskanligina vermek, i¢ denetim
raporlari ile bunlar iizerine yapilan iglemleri en geg iki ay icinde I¢ Denetim
Koordinasyon Kuruluna gondermek (5018/md:64),

Ic denetciler tarafindan hazirlanan yillik i¢ denetim programini onaylamak
(5018/md:64),

Ic denetim birimi tarafindan I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik dikkate alinarak hazirlanan yonerge ve degisikliklerini onaylamak (Ig
Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik),

I¢ denetgilerin program kapsaminda ve program dis1 i¢ denetim gorevlendirmelerini
yapmak (I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik),

5018 sayil1 Kanunda belirtilen para cezalarini vermek (5018 /md:73),

Universitenin muhasebe hesaplarinda kayith olup, zaruri ve miicbir sebeplerle takip
ve tahsil imkan1 kalmayan kamu alacaklarindan merkezi yonetim biitce kanununda
gosterilen tutara kadar olanlar1 kayitlardan ¢ikarmak (5018/md:79),

Universite biitgesinin gelirli 6denek kayds, gelir fazlas1 karsilign 6denek kaydi ve likit
karsihig1 6denek kayd: islemlerinin gerceklestirilmesini saglamak (Merkezi Yonetim
Biit¢e Kanunu ve yil1 Biitce Uygulama Teblig)
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Senato

Senato; rektoriin baskanhginda, rektor yardimcilari, dekanlar ve her fakiilteden fakiilte
kurullarinca ii¢ yil icin secilecek birer Ogretim iiyesi ile rektorliige bagl enstitii ve
yliksekokul miidiirlerinden tesekksiil eder.

Gorevleri;

* Universitenin egitim-0gretim, bilimsel arastirma ve yayim faaliyetlerinin esaslar1

hakkinda karar almak,

»  Universitenin biitiiniinii ilgilendiren kanun ve yonetmelik taslaklarin1 hazirlamak
veya goriis bildirmek,

= Universite veya {iniversitenin birimleri ile ilgili yonetmelikleri hazirlamak,

» Universitenin yillik egitim-6gretim programimi ve takvimini inceleyerek karara
baglamak,

* Bir sinava bagli olmayan fahri akademik unvanlar vermek ve fakiilte kurullarinin bu
konudaki onerilerini karara baglamak,

* Fakiilte kurullar ile rektorliige bagh enstitii ve yiiksekokul kurullarinin kararlarina
yapilacak itirazlar inceleyerek karara baglamak,

= Universite yénetim kuruluna iiye secmek ve 2547 sayil Kanunla kendisine verilen
diger gorevleri yapmaktir.

Yonetim Kurulu

Yonetim kurulu, rektdriin bagkanliginda dekanlardan, {iniversiteye bagl degisik 6gretim
birim ve alanlarini temsil edecek sekilde senatoca dort yil igin segilecek ii¢ profesdrden
olusur. Ayrica rektdr yardimcilar1 da oy hakki olmaksizin yonetim kurulu toplantilarina
katilabilirler.

Gorevleri;
*  Yiiksekogretim {iist kuruluglar ile senato kararlarmin uygulanmasinda belirlenen
plan ve programlar dogrultusunda rektore yardim etmek,

* Faaliyet plan ve programlarinin uygulanmasini saglamak; {iniversiteye bagh
birimlerin Onerilerini dikkate alarak yatirnm programini, biitge tasarisi taslagini
incelemek ve kendi Onerileri ile birlikte rektorliige sunmak,

» Universite yonetimi ile ilgili rektoriin getirecegi konularda karar almak,

» Fakiilte, enstitii ve yiiksekokul kurullarinin kararlarmma yapilacak itirazlar
inceleyerek kesin karara baglamak,

» 2547 sayili kanun ile verilen diger gorevleri yapmaktr.

Fakiilte Organlar

2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 16. maddesi ile fakiilte organlar1 dekan, fakiilte
kurulu ve fakiilte yonetim kurulu olmak tizere olusturulmustur.
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Dekan

Rektoriin onerecegi, iiniversite icinden veya disindan ii¢ profesér arasindan Yiiksekdgretim
Kurulunca {ti¢ yil siire ile segilir ve normal usul ile atamir. Siiresi biten dekan yeniden
atanabilir. Dekan kendisine calismalarina yardimci olmak iizere fakiiltenin aylikli 6gretim
tiyeleri arasindan en ¢ok iki kisiyi dekan yardimcisi olarak en ¢ok {i¢ y1l igin atar.

Dekanin gorev yetki ve sorumluluklari;
* Fakiilte kurullarina baskanlik etmek, fakiilte kurullarinin kararlarmi uygulamak ve
fakiilte birimleri arasinda diizenli ¢alismay1 saglamak,

* Her o6gretim yii sonunda ve istediginde fakiiltenin genel durumu ve isleyisi
hakkinda rektore rapor vermek,

* Fakiiltenin 6denek ve kadro ihtiyaglarini gerekgesi ile birlikte rektorliige bildirmek,
fakiilte biitgesi ile ilgili oneriyi fakiilte yonetim kurulunun da goriisiinii aldiktan
sonra rektorliige sunmak,

* Fakiiltenin birimleri ve her diizeyindeki personeli tizerinde genel gozetim ve denetim
gorevini yapmalk,
» 2547 sayili1 Kanun ile kendisine verilen diger gorevleri yapmaktr.
Dekan, fakiiltenin ve baglh birimlerinin 6gretim kapasitesinin rasyonel bir sekilde
kullanilmasinda ve gelistirilmesinde, gerektigi zaman giivenlik dnlemlerinin alinmasinda,
ogrencilere gerekli sosyal hizmetlerin saglanmasinda egitim—6gretim bilimsel arastirma ve
yaymm faaliyetlerinin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesinde, biitiin faaliyetlerinin gdzetim ve

denetiminin yapilmasinda takip ve kontrol edilmesinde ve sonuglarinin alinmasinda rektore
kars1 birinci derecede sorumludur.

Fakiilte Kurulu

Fakiilte kurulu, dekanin baskanlhiginda fakiilteye baghh boliimlerin bagkanlar: ile varsa
fakiilteye bagl enstitii ve yiiksekokul miidiirlerinden ve {i¢ yil icin fakiiltedeki profesorlerin
kendi aralarindan segecekleri tig¢, docentlerin kendi aralarindan sececekleri iki, yardimci
dogentlerin kendi aralarindan segecekleri bir 6gretim tiyesinden olusur.

Gorevleri;

* Fakiiltenin egitim—6gretim bilimsel arastirma ve yayim faaliyetleri ve bu faaliyetlerle
ilgili esaslari, plan, program ve egitim—-0gretim takvimini kararlastirmak,

* Fakiilte yonetim kuruluna iiye se¢mek,

» 2547 sayili kanunla verilen diger gorevleri yapmaktir.

Fakiilte Yonetim Kurulu

Fakiilte yonetim kurulu, dekanin baskanhiginda fakiilte kurulunun g yil igin sececegi tig
profesor, iki dogent ve bir yardimcr dogentten olusur.
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Gorevleri;

» Fakiilte kurulunun kararlar ile tespit ettigi esaslarin uygulamasinda dekana yardim
etmek,

» Fakiiltenin egitim-0gretim, plan ve programlar1 ile takvimin uygulanmasinm
saglamak,

» Fakiiltenin yatirim, program ve biitge tasarisini hazirlamak,
* Dekanin fakiilte yonetimi ile ilgili getirecegi biitiin islerde karar almak,

= Ogrencilerin kabulii, ders intibaklar1 ve ¢ikarilmalari ile egitim—6gretim ve sinavlara
ait islemleri hakkinda karar vermek,

» 2547 sayili kanunla verilen diger gorevleri yapmaktir.

Enstitii Organlar

2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 19. maddesi ile enstitii organlar1 enstitii miidiir,
enstitli kurulu ve enstitii yonetim kurulu olmak tizere olusturulmustur.

Enstitii Mudiiri

Ug y1l igin ilgili fakiilte dekaninin 6nerisi {izerine rektor tarafindan atanir. Rektorliige bagh
enstitiilerde bu atama dogrudan rektor tarafindan yapilir. Siiresi biten miidiir tekrar
atanabilir. Enstitli miidiiriiniin, enstitiide gorevli aylikli 6gretim elemanlar1 arasindan tig yil
icin atayacag1 en ¢ok iki yardimcisi bulunur.

Gorevleri;
* Enstitii kurullarina bagkanlik etmek, enstitii kurullarinin kararlarini uygulamak ve

enstitii birimleri arasinda diizenli ¢alismay1 saglamak,

* Her Ogretim yil sonunda ve istediginde enstitiiniin genel durumu ve isleyisi
hakkinda rektore rapor vermek,

* Enstitiiniin 6denek ve kadro ihtiyaclarimi gerekgesi ile birlikte rektorliige bildirmek,
enstitii biitgesi ile ilgili Oneriyi enstitii yonetim kurulunun da goriisiinii aldiktan
sonra rektorliige sunmak,

* Enstitiiniin birimleri ve her diizeyindeki personeli {izerinde genel gozetim ve
denetim gorevini yapmak,

= 2547 sayil1 Kanun ile kendisine verilen diger gorevleri yapmaktir.
Enstiti Kurulu

Miidiriin  bagkanli§inda miidiir yardimcilar1 ve enstitiiyii olusturan anabilim dal
baskanlarindan olusur.

Gorevleri;

* Enstitiiniin, egitim—6gretim, bilimsel arastirma ve yaymm faaliyetleri ve bu
faaliyetlerle ilgili esaslar1 plan, program ve egitim—-6gretim takvimini kararlastirmak,

* Enstitii yonetim kuruluna tiye segmek,

» 2547 sayili Kanunla verilen diger gorevleri yapmaktir.
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Enstitii Yonetim Kurulu

Miidirin bagkanhginda midiir yardimcilari, miidiirce gosterilecek alti aday arasinda
enstitii kurulu tarafindan ti¢ y1l igin segilecek tig¢ 6gretim iiyesinden olusur.

Gorevleri;
* Enstitii kurulunun kararlar ile tespit ettigi esaslarin uygulamasinda miidiire yardim
etmek,
* Enstitiiniin egitim—-6gretim, plan ve programlari ile takvim uygulamasini saglamak,
* Enstitiiniin yatirim, program ve biitce tasarisini hazirlamak,
* Enstitii miidiiriiniin enstitii yonetimi ile ilgili getirecegi biitiin islerde karar almak,

= Ogrencilerin kabulii, ders intibaklar1 ve cikarilmalari ile egitim—dgretim ve smavlara
ait islemleri hakkinda karar vermek,

2547 sayili Kanunla verilen diger gorevleri yapmaktur.

Yiiksekokul Organlar:

2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 20. maddesi ile yiiksekokul organlari, yiiksekokul
miuidiirii, yiiksekokul kurulu ve yiiksekokul yonetim kurulu olmak iizere olusturulmustur.

Yiiksekokul Miidiiri

Yiiksekokul miidiirii, ii¢ yil igin ilgili fakiilte dekaninin Onerisi tizerine rektor tarafindan
atanir. Rektorliige bagh yiiksekokullarda bu atama dogrudan rektor tarafindan yapilir.
Siiresi biten miidiir tekrar atanabilir. Yiiksekokul Miidiiriiniin, okulda gorevli aylikli 6gretim
elemanlar1 arasindan {i¢ yil i¢in atayacagi en ¢ok iki yardimcisi bulunur.

Gorevleri;
* Yiiksekokul kurullarina baskanlik etmek, yiiksekokul kurullarinin kararlarmi
uygulamak ve ytiiksekokul birimleri arasinda diizenli ¢calismay1 saglamak,

* Her 6gretim yii sonunda ve istediginde yiiksekokulun genel durumu ve isleyisi
hakkinda rektore rapor vermek,

* Yiiksekokulun o6denek ve kadro ihtiyaclarim1 gerekgesi ile birlikte rektorliige
bildirmek, yiiksekokul biitgesi ile ilgili dneriyi yiiksekokul yonetim kurulunun da
gorusiinii aldiktan sonra rektorliige sunmak,

* Yiiksekokulun birimleri ve her diizeyindeki personeli {izerinde genel gozetim ve
denetim gorevini yapmak,

» 2547 sayili1 Kanun ile kendisine verilen diger gorevleri yapmaktr.

Yiiksekokul Kurulu

Miidiirin bagkanliginda miidiir yardimcilar: ve okulu olusturan boliim veya anabilim dal
baskanlarindan olusur.
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Gorevleri;
* Yiiksekokulun, egitim—Ogretim, bilimsel arastirma ve yayim faaliyetleri ve bu
faaliyetlerle ilgili esaslar1 plan, program ve egitim—-6gretim takvimini kararlastirmak,
* Yiiksekokul yonetim kuruluna iiye se¢gmek,

» 2547 sayili1 Kanunla verilen diger gorevleri yapmaktir.

Yiiksekokul Yonetim Kurulu

Miidirin baskanhiginda miidiir yardimcilar1 ile miidiirce gosterilecek alti aday arasinda
yiiksekokul kurulu tarafindan tig yil icin segilecek {i¢ 6gretim iiyesinden olusur.

Gorevleri;

* Yiiksekokul kurulunun kararlar ile tespit ettigi esaslarin uygulamasinda dekana
yardim etmek,

* Yiiksekokulun egitim-0gretim, plan ve programlar ile takvim uygulamasinm
saglamak,

* Yiiksekokulun yatirim, program ve biitce tasarisin1 hazirlamak,
* Yiiksekokul miidiiriiniin okul yonetimi ile ilgili getirecegi biitiin islerde karar almak,

= Ogrencilerin kabulii, ders intibaklar1 ve cikarilmalari ile egitim—dgretim ve smavlara
ait islemleri hakkinda karar vermek,

» 2547 sayili1 Kanunla verilen diger gorevleri yapmaktir.

Boliim Baskanhiklar:

Boliim, boliim bagkani tarafindan yonetilir. Boliim bagkani; boliimiin aylikli profesorleri,
bulunmadig1 takdirde dogentleri, dogentte bulunmadigi takdirde yardimci dogentleri
arasindan fakiiltelerde dekanca, fakiilteye bagh yiiksekokullarda miidiiriin onerisi {izerine
dekanca, rektorliige bagh yiiksekokullarda miidiiriin Onerisi iizerine rektorce tig¢ yil igin
atanir. Siiresi biten bagkan tekrar atanabilir.

Gorevleri; boliim baskani, boltimiin her diizeyde egitim — 6gretim ve arastirmalarindan ve
boliime ait her tiirlii faaliyetin diizenli ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesinden sorumludur.

Anabilim veya Ana Sanat Dal

Boliimii olusturan ve en az bir bilim veya sanat dalin1 kapsayan egitim-6gretim, uygulama
faaliyetlerinin ytiriitiild{igii akademik bir birim olan Anabilim veya ana sanat dallarinin
kurulmasina, birlestirilmesine veya kaldirilmasina dogrudan veya {iniversitelerden gelecek
Onerilere gore Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu karar verir. Anabilim veya ana sanat dali
baskani, o anabilim veya ana sanat dalmin profesorleri, bulunmadig: taktirde dogentleri,
bulunmadig taktirde yardimci dogentleri, yardimci dogent de bulunmadig: taktirde 6gretim
gorevlileri arasindan, o anabilim veya ana sanat dalinda gorevli 6gretim tiiyeleri ve 6gretim
gorevlilerince segilir ve bir hafta icinde ytiksekokul miidiirii, konservatuar miidiirii veya
dekan tarafindan atanir. Boliimle ayni adi tasiyan tek ana bilim veya ana sanat dali bulunan
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boliimlerde boliim baskani ayni zamanda anabilim ve ana sanat dali bagkanidir. Anabilim
veya ana sanat dali kurulu, bilim veya sanat dali bagkanlarindan olusur. Anabilim veya ana
sanat dalinin, yalniz bir bilim veya sanat dalin1 kapsadig1 durumlarda, anabilim veya ana
sanat dali kurulu biitiin 6gretim iiyelerinden ve 6gretim gorevlilerinden olusur.

Gorevleri; anabilim veya ana sanat dali kurulu, ilgili anabilim veya ana sanat dal
programlarinin planlanmasi ve uygulanmasinda anabilim veya ana sanat dali baskanina
goris bildirir.

Bilim veya Sanat Dal

Anabilim veya ana sanat dali icinde egitim-6gretim, arastirma ve uygulama yapan bir birim
olan Bilim veya Sanat Dalinin kurulmasina Anabilim veya ana sanat dali bagkani, boliim
baskant ve dekanin ortak Onerileri iizerine Yiiksekogretim Kurulunun olumlu goriisii
alinarak tiiniversite senatosunca karar verilir. Bilim veya sanat dali baskani, o bilim veya
sanat dalinin profesorleri, bulunmadig: taktirde dogentleri, bulunmadig: takdirde yardimci
dogentleri, yardimci dogent de bulunmadig taktirde 6gretim gorevlileri arasindan, o bilim
veya sanat dalinda gorevli 6gretim {iyeleri ve 6gretim gorevlilerince secilir ve bir hafta iginde
yliksekokul miidiirii, konservatuar miidiirii veya dekan tarafindan atanir. Bilim veya sanat
dali bagkani olarak atanabilecek 6gretim tiyesi veya dgretim gorevlisi sayisinin en ¢ok iki
olmasi halinde baskan, yiiksekokul miidiirii, konservatuar miidiirii veya dekan tarafindan
dogrudan atanir ve atamalar rektorliige bildirilir. Bilim veya sanat dali kurulu, o bilim veya
sanat dalinda gorevli profesor, dogent, yardimci dogent ile 6gretim gorevlilerinden olusur.

Gorevleri; ders programlarinin, arastirmalarin hazirlanma ve uygulamalar ile ilgili
Onerilerini bilim veya sanat dal bagkanina sunar.

1.B.3. idari Yapilar ve Baskanhklar

Genel Sekreterlik

Genel Sekreter, tiniversite idari teskilatinin basidir ve bu teskilatin ¢alismasindan rektore
kars1 sorumludur. Senato ve yonetim kurulunun oy hakki olmaksizin raportor tiyesidir.

Gorevleri;
= Universite idari teskilatinda bulunan birimlerin verimli, diizenli ve uyumlu sekilde

¢alismasini saglamak,

* Universite senatosu ile tiniversite yonetim kurulunda almman kararlarin yazilmasi,
korunmasi ve saklanmasini saglamak,

= Universite senatosu ile {iniversite yénetim kurulunun kararlarini iiniversiteye bagh
birimlere ve ilgili yerlere iletmek,

= Universite idari tegkilatinda gorevlendirilecek personel hakkinda rektdre oneride
bulunmak,

* Basin halkla iligkiler hizmetinin ytiriitiilmesini saglamak,
» Rektorliigiin yazismalarin yiiriitmek,

» Rektorliigiin protokol, ziyaret ve toren islerini diizenlemek,
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Strateji Gelistirme Daire Baskanlhig:

5018 sayili Kanunun 60. maddesinde sayillan mali hizmetler fonksiyonu ile 5436 sayili
Kanunun 15. maddesinde sayilan stratejik yonetim ve planlama fonksiyonu, yonetim bilgi
sistemi fonksiyonu gorevlerinin ytiriitiilmesi igin 5436 sayili Kanunun 15. maddesinin (c)
bendi ile 01/01/2006 tarihi itibariyle kurulan Universitemiz Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 ve Baskanliga bagli olarak gorev yapan;

Stratejik Yonetim ve Planlama Subesi

Biitge ve Performans Subesi

Muhasebe-Kesin Hesap ve Raporlama Subesi
I¢ Kontrol Subesi

Evrak ve Destek Hizmetleri Subesi

Projeler Subesi

ile hizmet vermektedir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin, 5018 ve 5436 sayili Kanunlarda belirtilen gorevleri
asagidaki gibidir:

Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve hiikiimet programi
gercevesinde idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek,
amagclarmni olusturmak tizere gerekli calismalar1 yapmak,

Idarenin gorev alanina giren konularda performans ve kalite dlgiitleri gelistirmek ve
bu kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek,

Idarenin yénetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri
toplamak, analiz etmek ve yorumlamak,

Idarenin gorev alanina giren konularda hizmetleri etkileyecek dis faktdrleri
incelemek, kurum ici kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkiligini ve tatmin
diizeyini analiz etmek ve genel arastirmalar yapmak,

Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getirmek,
Universitede Strateji Gelistirme Kurulunun sekretarya hizmetlerini yiiriitmek,

Universitenin stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasin1 koordine
etmek ve sonuglariin konsolide edilmesi ¢calismalarin yiiriitmek,

[zleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare biitcesini, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara
uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek,

Mevzuati uyarinca belirlenecek biitce ilke ve esaslar1 cercevesinde, ayrintili harcama
programi hazirlamak,

Biit¢e kayitlarmi tutmak, biitce uygulama sonuglarmna iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak,

llgili mevzuat cercevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin
takip ve tahsil islemlerini ytiriitmek,
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Muhasebe hizmetlerini yiiriitmek,

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak
idarenin faaliyet raporunu hazirlamak,

Universitenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve taginmazlara
iligkin icmal cetvellerini diizenlemek,

Universitenin yatirim programinin hazirlanmasini  koordine etmek, uygulama
sonuglarini izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak,

Universitenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve iglemlerini yiiriitmek
ve sonuc¢landirmak,

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmas:1 konusunda iist yoneticiye ve
harcama yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigmanhk yapmak,

On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek,

Ic kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda c¢alismalar yapmak; {iist yonetimin i¢ denetimine yonelik islevinin
etkinligini ve verimligini artirmak igin gerekli hazirliklar1 yapmak,

Mali konularda tist yonetici tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Yap isleri ve Teknik Daire Baskanlhig

Universite bina ve tesislerinin projelerini yapmak, ihale dosyalarin hazirlamak, yap1
ve onarimla ilgili ihaleleri yiiriitmek, insaatlar1 kontrol etmek ve teslim almak, bakim
ve onarim islerini yapmak.

Kalorifer, kazan dairesi, soguk oda, jenerator, havalandirma sistemleri ile telefon
santrali, cevre diizenleme ve arag isletme, asansor bakim ve onarimi ile benzer isleri
ylriitmek.

Gayrimenkul kayitlarini tutmak.

Personel Daire Baskanlig:

Universitenin insan giicii planlamasi ve personel politikasiyla ilgili galigmalar
yapmak, personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili 6nerilerde bulunmak.

Universite personelinin atama, 6zliik ve emeklilik igleriyle ilgili islemleri yapmak.

Idari personelin hizmet 6ncesi ve hizmet ici egitimi programlarim diizenlemek ve
uygulamak.

Verilecek benzeri gorevleri yapmak.

Bilgi islem Daire Baskanhg

22

Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek, egitim, gretim ve arastirmalara destek
olmalk,

Universitenin ihtiyag duydugu diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek
(stratejiler, hedefler ve kararlar dogrultusunda Bilisim Kaynaklarinin planlanmasi,
temini, dagitimi, kullanimi, bakim-onarim ve destek hizmetleri verilmesi),
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Bilgisayar aginda olusabilecek giivenlik agiklarini engellemek igin, kullanicilara
giivenlik yazilimlarini (antivirus, antispam ve kisisel giivenlik yazilimi) temin
etmek.

Hukuk Miisavirligi

Universitenin  6grenciler, diger kisi ve kurumlarla olan anlasmazlik ve
uyusmazliklarinda adli ve idari mercilerde tiniversitenin haklarin1 savunmak,

Universitenin tasarruflarinin yiiriirliikteki kanunlara uygun olarak icrasinda, idareye
yardimci olmak,

Verilecek benzeri diger gorevleri yerine getirmek.

Ogrenci isleri Daire Baskanhg

Yonetmelik ve Yonergelerin hazirlik ve degisiklik islemlerini yapmak,
Ogrencilerin yeni kayit, kabul ve ders durumlar ile ilgili gerekli isleri yapmak,
Mezuniyet, kimlik, burs, mezunlarin izlenmesi islemlerini ytiriitmek,

Yeni agillan bolim ve egitim programlarinin diizenlenmesi ile ilgili islemleri
uygulamak,

Akademik takvimi hazirlamak,

Universitemize yerlesecek ogrencilere gonderilmek iizere bastirilan belgeleri
hazirlamalk,

Lisansiistii egitim goren 6grencilerin bagh olduklar: enstitiilerce yapilan yazisma ve
islemler disindaki, diger yazismalarini yapmak,

Yabanci uyruklu dgrenci sinavi (YOS) ve esdeger smav sonuglarina gére bagvuru ve
kayit islemleri yiiriitmek,

Ogrenci Konseyi ile ilgili islemleri yiirtitmek,
Staj islemlerini ytirtitmek,
Yatay gecis ile yerlesen 6grencilerin islemlerini yerine getirmek,

Yaz okulu iglemlerini uygulamak.

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlhg

Ogrencilerin ve personelin, saglik isleri ve tedavileri ile ilgili hizmetleri yiiriitmek,
Ogrencilerin ve personelin barinma, yemek ve benzeri ihtiyaglarini kargilamak,

Ogrencilerin ve personelin spor, kiiltiirel ve sosyal ihtiyaglarin1 karsilayacak
faaliyetleri diizenlemek,

Ogrencilerin teknik gezilerine destek vermek,

Ogrenci evlerinin ve rekreasyon alanlarinin temizlik hizmetlerinin yiiriitiilmesini ve
giivenligini saglamak,

Ogrencilerin ve personelin Universitemize ait Egitim Merkezlerinden ve kapali
ylizme havuzundan faydalanmalarmi saglamak.
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Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlhig:

07.10.1983 tarih ve 124 sayili “Yiiksekogretim Kurumlarinin Idari Tegkilati Hakkindaki
Kanun Hiikmiinde Kararname” ve 14 Ekim 2001 tarih ve 24553 sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan “Ankara Universitesi Kiitiiphaneleri Yonetmeligi” geregince gorevleri asagidaki
sekilde belirlenmistir:

Bilgi hizmetleri ile ilgili alanlarda bilimsel arastirma, iiretim, uygulama ve yaymn
faaliyetleri yapmak, yasam boyu 6grenen bireylerin yetismesini saglamak.

Mgili ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla igbirligi olusturmak,
Bagkanlik ve birim kiitiiphaneleri personeli ile ilgili esgiidiim,

Hizmet i¢i egitim ve denetim yapmak, her 6gretim yil1 basinda ve gerek goriildiikge
kiitiiphane kullanicilarina kiitiiphane kullanim egitimi vermek,

Rapor hazirlamak ve Universite Rektoriine sunmak,
Birim kiitiiphanelerinin ihtiyaclarini Rektorliigiin onayi ile saglamak,

Universite kiitiiphanelerinin gerekli her tiirlii hizmetlerini karsilamak, modern
kiitiiphanecilik islem ve teknikleri agisindan bu hizmetlerin yiiriitiilmesini saglamak,
denetlemek ve organize etmek,

idari ve Mali isler Daire Baskanhg:

Arag, gere¢ ve malzemenin temini ile ilgili hizmetleri ytiriitmek,

Temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim, onarim ve benzeri hizmetleri yapmak,
Basin ve grafik isleri ile evrak, yazi teksir hizmetlerini yerine getirmek,
Sivil savunma, giivenlik ve ¢evre kontrolii islerini ytiriitmek,

Belge yonetimi ve arsiv ¢alismalarini planlamak ve yiiriitmek,

Bagis ve hibe yoluyla Ankara Universitesine verilen tagmir ile satn alnan
malzemeleri kayit altina almak,

Rektorliigiimiize bagh salonlarda yapilan etkinlikleri diizenlemek,

Universitemiz Merkez binasindaki, bagimsiz yemekhanesi olmayan birimlerde gorev
yapan idari ve akademik personelin 0gle yemegi ihtiyacinin karsilanmasimni
saglamak,

Yesil alanlarin bakimi ve diizenlenmesi, iiniversiteye bagh yerleskeler ile merkezlerden
gelen bahge bakimi ve diizenlemesi taleplerini degerlendirerek, gerekli ¢alismalar:
yapmak.

ic Denetim Birimi Baskanlig

I¢ Denetim Birimi Bagkanlig1 iiniversitemizin calismalarina deger katmak ve gelistirmek icin
2547 sayili Kanunun 51/a maddesi ve 5018 sayili Kanunun 63 {incii maddesi cercevesinde
dogrudan Rektore (Ust Yonetici) bagh olarak, Yonetim Kurulunun 18.03.2008 tarih ve
807/15750 sayil karari ile kurulmustur.
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Ust yonetime bagh olarak calisan I¢ Denetim Birimi gorevlerini i¢ denetgiler eliyle yerine
getirir. 5018 sayil1 kanunun 64 iincii maddesi gercevesinde i¢ denetgiler, asagida belirtilen
gorevleri yerine getirir
* Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yonetim ve kontrol yapilarin
degerlendirmek.

» Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi bakimindan incelemeler
yapmak ve onerilerde bulunmak.

* Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak.

» Idarenin harcamalarinin, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarinin, amag ve
politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara ve performans
programlarina uygunlugunu denetlemek ve degerlendirmek.

* Mali yonetim ve kontrol siireglerinin sistem denetimini yapmak ve bu konularda
onerilerde bulunmak.

* Denetim sonuglari ¢ergevesinde iyilestirmelere yonelik onerilerde bulunmak.

* Denetim sirasinda veya denetim sonuglarina gore sorusturma agilmasin gerektirecek
bir duruma rastlandiginda, ilgili idarenin en {ist amirine bildirmek.

Fakiilte idari Teskilat1 ve Gorevleri

» Fakiilte idari teskilati, fakiilte sekreteri ile sekreterlik biirosundan ve ihtiyaca gore
kurulacak 6grenci isleri, personel, kiitiiphane, mali isler, yaymn ve destek hizmetleri
biriminden olusur.

» Fakiilte sekreteri ile sekreterlik biirosu ve varsa bagh birimler, fakiiltenin idari
hizmetlerinin yiiriitiilmesinden sorumludur.

Yiiksekokul idari Teskilat1 ve Gorevleri

* Yiiksekokul idari tegkilati, yiiksekokul sekreteri ile sekreterlik biirosundan ve
ihtiyaca gore kurulacak oOgrenci isleri, personel, kiitiiphane, mali isler, yaym ve
destek hizmetleri biriminden olusur.

* Yiiksekokul sekreteri ile sekreterlik biirosu ve varsa bagh birimler, yiiksekokulun
idari hizmetlerinin yiriitiilmesinden sorumludur.

Enstitii idari Teskilat1 ve Gorevleri

* Enstitii idari tegkilati, enstitii sekreteri ile sekreterlik biirosundan ve ihtiyaca gore
kurulacak 6grenci isleri ve destek hizmetleri biriminden olusur.

» Enstitii sekreteri ile sekreterlik biirosu ve varsa bagli birimler, enstitiiniin idari
hizmetlerinin yiiriitiilmesinden sorumludur.

Boliim idari Teskilat1 ve Gorevleri

* Boliim idari tegkilat1 bir biiro sefinin yonetiminde yeter sayida personelden olusur.

* Boliim biirosu, boliimiin yazi, evrak ve benzeri islerini boliim baskanmin emirlerine
gore yerine getirir.
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I.C. Teskilat Yapis1

Ankara Universitesi'nin 6rgiit yapisi, Yiiksekdgretim Kanunu ve Yiiksek Ogretim Kurumlar
Teskilat Kanunu'nun {iniversitelerin akademik ve idari orgiitlenmesine iliskin maddeleri ve
ilgili yonetmelikler dogrultusunda fakiilte, enstitii, yiiksekokul, konservatuar, meslek
yliksekokulu, arastirma ve uygulama merkezi ile Rektorliige bagl boliimlerden olusmustur.
Akademik ve idari birimlerin yonetimi ve yoneticilerin yetki ve sorumluluklar1 da aym
Kanun tarafindan belirlenmistir.

Ankara Universitesinin mevcut akademik ve idari o6rgiit yapist Sekil-1 ve Sekil-2 ‘de
gosterilmistir.
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I.D. Insan Kaynaklar:

Ankara Universitesinde, 3391 akademik, 3999 idari, 1339 sozlesmeli idari (657/4-B) ve 246
is¢gi olmak {izere toplam 8975 personel bulunmaktadir. Toplam personelin %37.78'i
akademik, %44,56"1 idari, %14,92"1i s6zlesmeli idari ve %2,74’11 de iscilerden olugsmaktadir.

Ankara Universitesine tahsis edilen 5223 adet akademik personel kadrosunun 2009 yili Ekim
ayl itibariyle 3391 adedi dolu, 1832 adedi bos durumdadir. Tahsis edilen kadronun %64,92 si
kullanilmistir.

2009-2010 egitim-0gretim doneminde dgrenci sayisindaki artis ile egitim gesitliligindeki artis
Ogretim tiyesi ihtiyacinin daha da artmasina yol agmaktadir.

Tablo 1 Akademik Personelin Unvanlara Gore Sayisal Dagilimi

EALSEIDIELANLS Kadrolarin Doluluk Oranina Gore Kadrolarin istihdam Sekline Gore

PERSONEL
Profesor 1100 165 1265 953 147 1100
Docent 279 230 509 277 2 279
Yard. Dogent 265 169 434 265 - 265
Ogretim Gorevlisi 120 88 208 120 - 120
Okutman 285 54 339 285 - 285
Cevirici - 6 6 - - -
Egitim-Ogretim
- 3 3 - - -

Planlamacist
Arastirma

R .. 1162 1071 2233 1162 - 1162
Gorevlisi

Uzman 180 4

6 226 180 - 180
TopLaw

Kaynak: Personel Daire Bagkanlig1. (Veriler 31.12.2009 tarihi itibariyledir.)

Ankara Universitesine tahsis edilen 6228 adet idari personel kadrosunun 2009 yili Ekim ay1
itibariyle 3999 adedi dolu, 2229 adedi bos durumdadir. Tahsis edilen kadronun %64,21" i
kullanilmstir.

Idari personel sayis1 6grenci sayisindaki ve hizmet ihtiyacindaki artisa paralel bir sekilde
artmamaktadir. Idari personel sayisinin ve kompozisyonunun arttirilmast idari hizmet
kapasitesinin etkin kullanimi agisindan 6nem tagimaktadur.
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Tablo 2 idari Personelin Kadro ve Hizmet Sinifina Gore Sayisal Dagilimi

IDARI PERSONEL —

Genel Idari Hizmetler 1645 2355
Saglik Hizmetleri Sinif 1310 566 1876
Teknik Hizmetleri Sinifi 335 167 502
Egitim ve Ogretim Hizmetleri sinifi 4 12 16
Avukatlik Hizmetleri Sinifi 5 2 7
Din Hizmetleri Sinifi 4 - 4
Yardimcr Hizmetli 1468

TOPLAM 3999 2229 6228

Kaynak: Personel Daire Bagkanlig1. (Veriler 31.12.2009 tarihi itibariyledir)

Ankara Universitesinde 657 sayili Devlet memurlar1 kanunu 4/B maddesine gore 1339 adet
sozlesmeli personel istihdam edilmektedir. S6zlesmeli personelin birimler itibariyle dagilimi
Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3 Sozlesmeli Idari Personel Sayisal Dagilim1

‘ BiRIMLER SOZLESMELI PERSONEL SAYISI
657/4-B

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligt 68
Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 10
Basimevi Mudiirliigii 8
Tip Fakiiltesi 1116
Dis Hekimligi Fakiiltesi 27
Ziraat Fakiiltesi 17
TOMER 93

TOPLAM 1339

Kaynak: Personel Daire Bagkanlig1. (Veriler 31.12.2009 tarihi itibariyledir.)

2009 yili Ekim ay itibariye Ankara Universitesi birimlerinde 205 daimi, 41 gegici olmak
lizere toplam 246 adet is¢i istihdam edilmektedir.

Tablo 4 isgilerin Birimler itibariyle Sayisal Dagilim1

BIRIMLER Siirekli fsciler Gegici Isciler TOPLAM

Yapu Isleri ve Teknik DB

Basimevi Mudiirliigii 27* - 27*
Veteriner Fakiiltesi 16 - 16
Ziraat Fakiiltesi 121 - 121
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi 13 - 13
Dil ve Tarih Cografya Fak 10 - 10
TOMER

I S A TS N TR

Kaynak: Personel Daire Bagkanlig1. (Veriler 31.12.2009 tarihi itibariyledir.)
*10 adet is¢inin giderleri Doner Sermayeden karsilanmaktadir.
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I.E. Egitim ve Ogretim: Ogrenci Sayilar1, Bilimsel Arastirma
Projeleri ve Kiitiiphane Hizmetleri

Ogrenci Sayilar:

2009-2010 egitim-6gretim doneminde 1644 6gretim {iyesi olmak tizere toplam 3391 6gretim
eleman ile 2786 6grenciye on lisans, 31609 6grenciye lisans ve 10557 6grenciye yiiksek lisans
ve doktora diizeyinde egitim hizmeti sunulmaktadir. 2009-2010 egitim-6gretim yilinda
egitim hizmeti sunulan toplam 44952 6grencinin % 6,20 6n lisans , %70,32 lisans, %23.48 si de
yiiksek lisans ve doktora egitimi almaktadur.

Tablo 5 Ogrenci Sayilart

BIRIMIN ADI OGRENCI SAYISI

Fakiilte 30588
Enstitiiler 10557
Yiiksekokul 838
Devlet Konservatuari 183
Meslek Yiiksekokulu 2786
| ToPLAM | 44952 |

Kaynak: Ogrenci Isleri Daire Bagkanhig1 (Veriler 31.12.2009 tarihi itibariyledir)

Bilimsel Arastirma Projeleri

Universitemiz biinyesinde yiiriitiilen TUBITAK destekli bilimsel aragtirma proje sayis1 198,
AB ve uluslararas: kuruluslar tarafindan ise desteklenen proje sayis1 ise 33'diir.

Sanayi Bakanlig: tarafindan desteklenen 2 adet sanayi tezleri (SANTEZ) projesi 2008 yilinda,
1 adet proje ise 2009 yilinda baslamis olup; halen devam etmektedir.

DPT Tarafindan Desteklenen Projeler; Universitemiz 2009 yatirim programinda, toplam 6
adet arastirma projesi DPT tarafindan vize edilmis olup uygulamaya alinmaistir.

Universitemizce Desteklenen Projeler; Universitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri
komisyonu tarafindan 2009 yilinda Fen, Saglik ve Sosyal alanlarda toplam 223 adet projenin
desteklenmesine karar verilmistir.

Tablo 6 Bilimsel Arastirma Proje Sayis1

‘ PROJELER PROJE SAYISI

DPT 6
TUBITAK 198
BILIMSEL ARAS. PROJ 223
SANTEZ PROJ 3
AB 33

TOPLAM 463

Kaynak: Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi Projeler Subesi (Veriler 31.12.2009 tarihi itibariyledir)

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI 31




Kiitiiphane Hizmetleri

Kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetleri, her diizeydeki egitim-6gretim ile bilimsel
arastirmalarin vazgecilmez destegi olup bunlarin kalitesi ile dogrudan iligkilidir. Ankara
Universitesi Ankara icinde dagmnik yerleskeli bir yapiya sahip oldugundan, 14 adedi
fakiiltelerde merkezi, digerleri arastirma uygulama merkezi ve yiiksekokullarda uzmanlik
kiittiphaneleri olmak {izere 28 kiitiiphaneye sahiptir. Bu kiitiiphanelerde arastirmaci ve
ogrencilerin bilgi ihtiyaclarin1 karsilayabilecek genislikte yurtici ve yurtdisindan basili ve
elektronik yayinlarla bilgi hizmetleri stirdiirtilmektedir.

Bilgi hizmetleri her diizeydeki egitim-6gretim (6n lisans, lisans, lisansiistii) ile bilimsel
calismalar1 Onemli Olglide desteklemekte egitim-Ogretimin basarisim1i  ve bilimsel
aragtirmalarin kalitesini dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda Universitemiz merkezi
yerleskelerinde Kiitiiphane hizmetleri ile birlikte elektronik kaynaklara da erisimi saglayan
ve yasam boyu Ogrenme etkinlikleri ile 6grenci ve 6gretim elemanlarinin mesai saatleri ve
sonrasinda da gereksinmelerini karsilayacak “6grenme merkezleri” olusturulmustur. 2007-
2008 dgretim yilinda Tandogan yerleskesi, Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi ve Tip Fakiiltesi
icindeki 6grenme merkezleri, kullanicilarin hizmetine girmistir. Bunlar yaninda SBF, Hukuk
ve Veteriner Fakiiltelerimizin kiitiiphaneleri modernize edilmistir. Ziraat ve Egitim Bilimleri
Fakiiltelerimizin kiitiiphanelerinin ise 2010 yilinda yeniden diizenlenmeleri planlanmaistir.

Universitemiz kiitiiphanelerinde 2009 yili itibari ile toplam 648.000 kitap bulunmaktadir.
Baslik olarak 5212 adet olan siireli yayimn sayisi toplami ise 88.414 cilttir. Ayrica 35.000"in
tizerinde lisansiistii tez vardir. Tiim kiitiiphanelerde yeterli okuma salonlar1 yaninda 6grenci
calisma odalar1 da bulunmaktadir. 15.000'i Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Kiitiiphanesi'nde
olmak tizere 17.000 cilt yazma eser mevcuttur.

Basili eserler yaninda diinyadaki gelismelere paralel olarak elektronik kiitiiphanemizdeki
veri tabanlarmin  sayist da  gereksinimlerimiz = dogrultusunda  giincellenerek
gelistirilmektedir. Bu amagla 2009 yilinda 5 adet yeni veri tabanina abone olunmus, bir veri
tabaninin ise aboneligi kesilmistir. Giincel olarak elektronik kiitiiphaneden erisim saglanan
veri tabani sayis1 70’tir. 58 saglayicidan alinan bu veri tabanlarinin 8'i bibliyografik, 62’si de
tam metin bilgi icermektedir. Tam metin bilgi icerenlerin 4’ii kitap veri tabanidir. Bu veri
tabanlarindan yaklasik 38.000 dergi ve 43.000 kitap tam metin olarak hizmete sunulmaktadur.

Ankara Universitesi yurt ici ve yurt digindan sagladig bilgi kaynaklarina ek olarak kendi
arastirmacilarinin tirettigi bilimsel ¢alismalar1 da tiniversite i¢i ve disi tiim arastirmacilarin
hizmetine iicretsiz olarak agmaktadir. Bu baglamda olusturulan Agik Arsiv Sisteminde 2009
yilinda eklenen 2427’si lisan tistii tez, 2343’ti makale olmak iizere diger bilgi kaynaklari
(bildiri, rapor, kitap vs.) ile toplam yayin sayis1 5225’e ulagmustir.

Ayrica telifinin {iniversitemize ait oldugu 642 adet kitap ile 34 dergimizde yer alan yaklasik
12.000 makale, 4 adet biilten tam metin olarak online (¢evrimici) yaymevimizde hizmete
sunulmaktadir. Internet ortaminda herkesin erisimine acik olan bu yaymlarimiz disinda Dil
ve Tarih Cografya Fakiiltesi kiitiiphanesinde bulunan yazma eserlerden 1700 tanesinin basili
katalogu hazirlanmis ve bu eserlerden 115.000 goriintii internet ortaminda iiye olan
kullanicilarin hizmetine ticretli olarak agilmistir.
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Tiirkiye Bilimler Akademisi onciiliigiinde kurulan ve 56 iiniversitenin olusturdugu TUBA
Acik Ders Materyalleri Konsorsiyumuna 2007 yilinda iiye olan Universitemiz 2009 yili
itibariyle 15 ders ile katk: saglamaktadr.

2009 yihi icinde birimlerimizin talepleri dogrultusunda 12185 kitap satin alinmistir.
Bunlardan 5592’si yurt disindan, 6593’1 yurt iginden saglanmustir.

Universitemiz Kiitiiphane Otomasyon Programina (MILAS) 2009 yili icinde 47.000 kayit
eklenerek toplam kiinye sayis1 648.000’e ulagmustr.

Okuyucu hizmetleri olarak da yine birim kiitiiphanelerimizden 2008-2009 egitim-6gretim
yilinda 33.500 okuyucuya 117.300 adet kitap 6diing verilmistir.

L.F. Varhiklar: Fiziksel Kaynaklar ve Goriiniim

Ankara Universitesi tarihsel gelisiminin kendine 6zgii kosullari nedeni ile faaliyetlerinin ok
yerleskeli bir sistem i¢inde siirdiirmektedir. Ankara’da Tandogan, Cebeci, Sthhiye, Dikimevi,
Kegioren, Diskapi, Giimiisdere ve Golbasi olmak iizere belli bash 8 yerleskesi bulunan
Ankara Universitesi'nin, ayrica Ankara'min Beypazari, Kalecik ve Elmadag ilgelerinde
meslek yiiksekokullarina ait yerleskeleri bulunmaktadir.

Ayrica, Universitemizin Veteriner Fakiiltesinin Kazan’da Aragtirma ve Uygulama Ciftligi ile
Ziraat Fakiiltesinin; Haymana’da Arastirma ve Uygulama Ciftligi, Ayas’'ta Fidanlik ve
Sebzecilik Aragtirma ve Uygulama Istasyonu, Kalecik’te Bagcilik Aragtirma ve Uygulama
Istasyonu, Eskisehir Cifteler ile Sivas Giiriin’de Tath Su Balikgiligi Arastirma Istasyonu ve
Gemlik'te Zeytincilik Aragtirma Merkezi, Izmir'de de Sualti Arkeolojik Arastirma ve
Uygulama  Merkezi bulunmaktadir. Uygulama alanlar1  6grencilerin  mesleki
uygulamalarinda, becerilerini gelistirmelerine yardimci olmaktadur.

Universite Birimlerinin yerlegkelere dagilimi Tablo 7 de gosterilmistir.

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI 33




Tablo 7 Akademik, idari ve Diger Alanlarin Yerleskelere Gore Dagilimi

Kampiis/ " Yiiksek | Meslek Yiiksek i TN Konser i
Yerleske Adi Fakiilteler Okaullar Okaullar Idari Birimler Diger Alanlar

A. Yerleskeler

1-Tandogan

2-Cebeci

3-Sihhiye
4-Dikimevi
5-Kegioren

6-Diskap1

7-Golbast

8-Guimuigdere

9-Beypazari
10-Kalecik
11-Elmadag

-Eczacilik Fak.
-Fen Fakiiltesi
-Miih. Fak.

-Egitim Bil.Fak.

-Hukuk Fak.
-Iletisim Fak.
-Siya. Bilg.Fak.
-Dil ve Tarih
Cogr. Fak.
-Tip Fak.

-Saglik Bil. Fak.

-Veteriner Fak.
-Ziraat Fak.

-Beden

Egt. ve

Spor Y.O.
-Adalet MYO
-Sag. Hiz.

MYO

-Ev Eko.

Y.O.

-Yabanct

Diller

Y.O.

-Bagkent MYO
-Beypaz. MYO
-Kalecik MYO
-Elmadag MYO

B. Yerleskeler Disinda Kalan Birimler

Yenimahalle Tlce
Sinirlart

Altindag lce
Sinirlart

Mamak Tlge Smirlart

Cankaya flce
Sinurlari

-Dis Hekim. Fak.

-Ilahiyat Fak.

ve Ilahiyat Fak.

Ek Bina

-Fen Bil. Enst.
-Saglik Bil.Enst.
-Sosyal Bil. Enst.
-Biyotekno. Enst.
-Niikleer Bil. Enst.
-Kok Hiicre
Enstitiisti

-Egitim Bil.Enst

-Adli Tip Enst.
-Hepatoloji Enst

-Tiirk Ink.Tar. Ens.

-Rektorliik

-Gen. Sekreterlik
-Strateji Gel. DB
-Idari Mali Is. DB
-Personel DB
-Kiitiip. Dokm.DB.
-Bilgi Isl.DB.

-Yapr Is. Tek. DB.
-Ogrenci Is.DB.
-Hukuk Miisav.

-Saglik Kiiltiir ve
Spor DB

-Devlet
Konserv.

-ANKUZEM
-ANKUSEM
-TOMER
-Basimevi
-Kapal1 Yiizme
Havuzu
-Spor Komplk.
-Regreasyon
Alam

-ATAUM
-Bankac. Arast
*Milli Piyango
Ogrenci Evi

-Orenci Yurd
-Miih.F.Gida M.

-Teknoloji Gel.
Bolgesi

-Spor Alani
-Kayikhane
-Sosyal Tesis

-Lojman

-Tip Fak. Morf
-Tip Fak. Ibn-T
Sina Has.
-Tip Fak.
Cebeci Hast.
-Tip Fak. Goz
Hast.
-Tip Fak. Kalp
Merkezi
-A.Pasa Halk
Sagligi ABD.
-Ogrenci Yurdu
-ANKUSEV
-Ankara Univ.Evi

_ToPLAM | 1 | 3 | 6 | 10 | 1 | 1 | |

Kaynak:Yapz Isleri ve Teknik Daire Bagkanlig1 (Veriler 30.10.2009 tarihi itibariyledir)

Ankara Universitesinde, toplam 972.071 m? kapali alanin 479.474 m? sinde egitim-6gretim,
243.849 m? sinde saglik, 22.003 m? sinde barinma, 59.638 m? sinde beslenme, 30.289 m? sinde
kiiltiir, 44.495 m? sinde spor ve 92.323 m? sinde diger (Depo, Tesis, Idari) hizmetler
sunulmaktadir.

Ankara Universitesi Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligina bagh 7 adet 6grenci evi ile
ogrencilerimize barinma hizmeti sunulmaktadir. Ayrica, Cebeci Yerlegkesi icinde yer alan
Milli Piyango Ogrenci Evinde 54 yatak kapasiteli bir misafirhane ile Giimiigdere
Yerlegkesinde Universitemiz personelinin yararlandig 20 adet lojman bulunmaktadir.
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II. TEMEL POLITIKA ONCELIKLERI ve BELGELERI:

PLAN ve PROGRAMLAR

Kurumsal diizeyde plan ve biitcelere ge¢meden oOnce {iniversitemize iliskin kamusal
politikalar1 ve makro ve kurumsal biiytikliikleri belirleyen politika ve plan siireci 5018 sayili
kanunla degisen sekilde asagidaki verilmektedir. Orta vadeli bir yaklasimi yansitan
planlama ve biitgeleme siirecinde tiniversiteler acisindan iki temel nokta bu asamada 6nem
tasimaktadir; yiliksekdgretime iliskin politikalar: iceren belgeler ile biitge siirecini belirleyen
Orta Vadeli Program ile biitge tavanlarinin yer aldig1 Orta Vadeli Mali Plan.

Sekil 3 Tiirkiye’de Planlama ve Biit¢eleme Siireci: Makro ve Kurumsal Diizey

Makro Planlama Diizeyini Etkileyen Politika Metinleri

* Siyasal Parti Programlar1 ve Segcim * Ekonomik Istikrar Programlari (IMF)
Beyannameleri

» Hiikiimet Programlar1 ve Hiikiimetlerin
Politika Onceliklerini Gosteren Belgeler * Uluslararas: Taahhiitler (DTO, WB gibi)
(Acil Eylem Plam gibi)

* Avrupa Birligi Miiktesebatina Uyum

= Kalkinma Planlar1 (7 Yillik)

* Bolgesel Planlar (Orta ve uzun vadeli) :> Makro Planlama Diizeyi
= Sektor Planlar1 (Orta ve uzun vadeli)

* Orta Vadeli Program (OVP) ( 3 Yillik)

» Orta Vadeli Mali Plan (OVMP) (3 Yillik) Makro Mali Politika
Belgeleri

Kurumsal Diizeyde Stratejik Planlar (Bes Yillik)

Performans Programlar (Yillik, 3 yillik perspektifte) :> Kurumsal Diizey

Biitce (U¢ Yillik)

Kaynak: Yilmaz, Bicer, 2010
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Kurumsal diizeyde Ankara Universitesinin temel politika metinleri ve plan belgeleri izleyen
tablo 8’de siirecler ve konular itibariyla verilmektedir.

Tablo 8 Ankara Universitesi Temel Politika ve Biitce Belgeleri

RAPORLAMA | HAZIRLAMA
DONEMI YILI

A. PLAN/PROGRAM BELGELERI/BEYANLARI
B GO  CEIRLPAS T INTETS I GBI 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ’
ve Birim Stratejik Planlar1 ve Kontrol Kanunu 9. madde 2L el
2008 ylh 2007
b4 s oo Dz 5018 Sayili Kamu Mali Y6netim
& ve Kontrol Kanunu 9. madde 2009 yih 2008
2010 y1ilx 2009

B. BUTCE HAZIRLIK VE UYGULAMA BELGELERI/BEYANLARI

2007 yil1 2006
5018 Sayili Kamu Mali Yonetim 2008 yili 2007

ve Kontrol Kanunu 17. madde
2009 yilx 2008
2010 yilx 2009

2006 y1il1 2007
-Yatirim Programi izleme ve 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim
Degerlendirme Raporu ve Kontrol Kanunu 25. madde 207 il AL
2008 yil1 2009
2006 y1il1 2006
5-Y1l Ortas1 Mali Durum ve 5018 Sayili Kamu Mali Y6netim 2007 yih 2007
Beklentiler Raporu ve Kontrol Kanunu 30. madde 2008 yils 2008
2009 yilx 2009

C. DONEM SONU BELGELERI/BEYANLARI

Biitce Kesin 2006 yil1 2007
Hesab1
5018 Sayili Kamu Mali Yonetim 2007 yilt 2008

6-Kesin Hesap
ve Kontrol Kanunu 42. madde
Tasinir Kesin 2007 yalt 2008
Hesabi 2008 yil1 2009
5018 Sayili Kamu Mali Y6netim 2006 y1l 2007

ve Kontrol Kanununa bagl
7-Yonetim Dénemi Hesab1 cikartilan Merkezi Yonetim 2007 yil 2008
Mubhasebe Yonetmeliginin 510.
madde 2008 yih 2009

2006 y1il1 2007

8-idare Faaliyet Raporu ve 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim 2007 vl 2008
Birim Faaliyet Raporlar: ve Kontrol Kanunu 41. madde yi

3-Kurum Biitgesi (Cok Yilli)

2008 yil1 2009
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II.A. Universitemizin Temel Degerleri

Ankara Universitesi, Cumhuriyetin ilanindan kisa bir siire sonra Bagkent'in ilk iiniversitesi
olarak, bilimin ve cagdashgin savunuculugunu yapmak iizere temeli Mustafa Kemal Atatiirk
tarafindan atilmis bir Universitedir.

Ankara Universitesi, iilkesinin aklin ve bilimin yol gostericiliginde cagdas uygarligin en {ist

diizeyine erismesine hizmet etmeyi en temel degeri olarak kabul etmistir.

Universite'nin tiim faaliyetlerinde benimsedigi anlayis asagida maddeler halinde

siralanmuistir.

Cagdas bilim ve teknolojilerdeki gelismelere nitelikli egitim-6gretim ve arastirmalar
ile katkida bulunmak.

Bilim ve teknolojideki gelismeleri giincellikle takip ederek tilkenin yiiksekdgretimine,
toplumsal yasamina, yonetimine, kalkinma-gelisme dinamiklerine, hizmet ve {iriin
tiretim stireclerine yansitmak.

Insan refahi ve mutlulugu ile dogaya ve gevreye tam duyarlilik icerisinde iilkenin
hizli ve siirdiiriilebilir kalkinma ¢abalarini giiglendirmek.

Basta geng nesiller olmak {izere her yastan insanimiza 6grenmek, meslek sahibi
olarak calismak ve ¢alismalarinda verimliligi artirmak igin bilimsel ve mesleki
gelisme olanaklarin1 miimkiin olan en etkili bicimde sunmak.

Nitelikli, 6zglin ve 6zgil bilimsel bilgi {iretimi, yayim ve bilginin kullanilabilir
yayiliminda miikemmeliyet igin siirekli caba gostermek.

Aragtirmacilar ve bilim insanlarina 6zgiir ve verimli calisma altyapisi ve ortami
sunarak bilimin 1s181na gii¢ katmak.

Bilimde ve ytiiksekogretimde ileri ilkelerin olusturdugu uluslararas: platformlarda en
saygin konumlarda olmak.

I1.B. Universitemizin Temel Politikalar:

Ankara Universitesi'nin temel faaliyet alanlar1 olan egitim-6gretim, aragtirma ve topluma
hizmette benimsedigi ve “Ankara Universitesi 2008-2012 Stratejik Plani"nda gosterilen
politikalar asagida verilmistir:

Universite yonetiminde tiim unsurlarla katilmciligi ve birlikte gelismeyi tesvik
etmek,

Glintimiiziin gereksinimleri ve gelecege dair dogru ongoriiler dogrultusunda 6n
lisans, lisans ve lisansiistii diizeylerde egitim-6gretim programlar1 diizenlemek ve
bunlari siirekli giincellestirmek,

Arastirmaya dayali 6grenmeyi gozeten egitim-6gretim yontemleri uygulamak,

Egitim ve ogretimde 6zellikle Avrupa Birligi yiiksekogretim platformu basta olmak
tizere uluslararasi yiiksekogretim platformunda etkili, dinamik ve genis katilimla
saygin bir yer almak,

Bilim, teknik ve teknolojide ¢agdas gelismeler ve Avrupa Birligi arastirma platformu
gibi alanlarda goriilen gelecege yonelik egilimler ile {ilkenin ve toplumun gelisme-
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kalkinma bakimindan oncelikli gereksinimlerini dikkate alarak bilimsel arastirma ve
gelistirme projeleri yaratmak,

» Bilimsel arastirmalara kurum i¢i ve disi, ulusal ve uluslararasi baglamlarda miimkiin
olan en fazla kaynag ayirarak destek olmak,

» Bilimsel arastirma faaliyetlerinde tiniversite-sanayi-kurum-kurulus isbirligine énem
vermek,

» Teknoloji gelistirme bolgesi olusturmak, mevcut teknoloji gelistirme merkezini bu
bolge ile biitiinlestirerek ulusal {iiretime bilimsel ve teknolojik yenilikler ve
gelistirmelerle ivme kazandirmak,

= Universitenin genis bir yelpaze olusturan bilimsel disiplinler kapsamini dikkate
alarak egitim-6gretim ve aragtirmada disiplinleraras: yaklasimlar1 6ne ¢ikarip
biyoteknoloji, saglik bilimleri ve refah, sosyo-ekonomik gelisme, insan-toplum-iyi
yonetisim gibi alanlarda en temel bilimlerden en uygulamali bilimlere kadar
Universite akademik birimlerinin miimkiin oldugunca fazla sayida yer aldig1 genis
katiliml1 ve derin etkilesimli programlar yaratmak ve uygulamak,

= QOgrencinin sosyal-kiiltiirel-sanatsal ve sportif gelisim gereksinimlerini karsilayacak
olanaklar yaratmak,

= Orgiin ve yaygin egitim tiirlinde diploma programlari yani sira siirekli egitim,
uzaktan egitim gibi yollarla topluma ve kurum-kuruluslara sertifika programlari
sunmak, ayrica topluma doniik konferans, seminer, ¢alistay ve benzeri aktiviteler
diizenleyerek etkili bir toplum-iiniversite ara yiizii olusturmak; basta mezunlari
olmak iizere etkilesim ve isbirligi icinde oldugu tiim paydaslan ile iligkilerini
mimkiin olan en etkili ve verimli diizeye ¢ikarmak; ¢alisanlarmin iste gelisimini
saglamak ve calisma yasaminda memnuniyetini artirmak.

I1.C. Universitemizin Misyon ve Vizyonu

Ankara Universitesi'nin temel faaliyet alanlarinda belirledigi ve 2008-2012 Stratejik
Planinda yer alan misyon bildirimi:

Cagdas Cumhuriyete, egitim-ogretim faaliyetleri ile
topluma, arastirma faaliyetleri ile bilime ve bilimsel bulgulardan

yararlanan diger tiitm olgulara, hizmet faaliyetleri ile bireylere,
kurumlara ve toplumun biitiiniine en verimli ve etkili iiniter
katkilar sunmak.

Universitemiz misyonunun temel faaliyet alanlarina iliskin acilimi asagida verilmistir.

Egitim - f)g” retim Alanindaki Misyonu

* Biitlin diizeylerdeki egitim ve sertifika programlarini uluslararas: dlgiilere uyumlu
duruma getirmek ve kalitesini artirmak,

= (Ogrencilere, mezuniyet sonrasinda ulusal kalkinma gabalarma etkili bir bicimde
katilabilecekleri, yiiksek kalitede bir mesleki egitim sunmak,
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Ulusal ve uluslararas: yiiksekogretim ve arastirma kurumlariyla etkilesimleri artirip,
ortak egitim-0gretim programlar1 olusturarak, yiiksekogretim ve arastirma
platformlarinda daha da etkili bir konuma ulasmak.

Arastirma Alamindaki Misyonu

Cagdas gelismeleri izleyerek yiiksek dgretim sistemi i¢inde kullanmak/uygulamak,
Cagdas bilimsel ve teknolojik bilginin olusmasi ve yayilmasina katkida bulunmak,
Aragtirmacilar icin 6zgiir ve tiretken bir ¢alisma ortami hazirlamak,

Bilimsel olarak gelismis tilkeler platformunun ve arastirma aglarinin énemli bir iiyesi
olmak,

Teknoparklar yaratmak ve endiistrinin gelismesine katkida bulunmak.

Yonetisim, Yonetim Siirecleri ve idari Hizmetler Alamindaki Misyonu

" < s

Universitenin “egitim-6gretim”, “bilim ve arastirma” ve “topluma hizmet” islevlerini

yerine getirmesi siirecinde katilimli, ortak hedefli ve biitiinlesik yonetim yaklasimini
benimsemek,

Universitenin yukarida tanimlanan iglevlerini yerine getirmesinde, akademik ve idari
personel ile 6grencilerin goriis ve Onerilerini dikkate almak ve yonetime daha fazla
katilimi saglayan mekanizmalar: gelistirmek, her diizeyde liderlik etkisini artirmak,

Politika olusturma, karar verme ve yiiriitme siireglerinde bilimsel veri ve arastirma
bulgularindan yararlanmak,

Kisa, orta ve uzun erimli kurumsal stratejik planlar ve uygulamalar yapmak,
Orgiitsel esgiidiim ve etkinliklerde kalite izleme ve kalite yénetimini temel almak,
Kurum igi ve kurum dis1 iletisim siireglerinin etkinligini artirmak,

Kurumsal ve bireysel performansi, nesnel, gegerli ve giivenilir yontemlere dayali
olarak degerlendirmek,

Universitenin hedeflerine ulasabilmesi icin, bakanliklar, kamu ve o&zel sektor
kuruluslar1 ve uluslararas: kuruluslarla giiglii iliskiler kurmak.

Toplumla ve Sektorlerle iligkiler ve Uluslararasi iligkiler Alanindaki Misyonu

Tiirk toplumunu, toplumsal ve kiiltiirel anlamda giiclendirmek,

Bilimsel ve teknolojik gelismelerin toplum yasaminda, devlet yapisi igerisinde,
sanayide ve 6zel sektorde yaygin olarak kullanilmasina 6nciiliik etmek,

Bireylerin basaris1 ve mutlulugunu gelistirmek iizere topluma egitim, saglk,
glivenlik, adalet gibi temel hizmet alanlarinda en iyi hizmetin verilmesi igin
Universiteye diisen katkilarda bulunmak,

Doga ve gevreye olan duyarlihigin gelistirilmesine katkida bulunmak,
Topluma yasam boyu egitim firsatlar1 sunmak,

Bireyler i¢in meslek gelistirme firsatlar1 yaratmak.
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Ankara Universitesinin temel faaliyet alanlarinda belirledigi ve 2008-2012 Stratejik Planinda
yer alan vizyon bildirimi:

Egitim-ogretim, arastirma ve topluma hizmette
diinyamn en iyi iiniversiteleri arasinda yer almak.

Universitemiz misyonunun temel faaliyet alanlarina iliskin agilimi ise agagida verilmistir.

Egitim — Og” retim Alanindaki Vizyonu

Ogrencileri, evrensel degerlere sahip sorumlu yurttaglar olarak ve yasam boyu egitimin
Oonemine inanan verimli profesyoneller olarak yetistirmek. Disiplinler arasi isbirligine dayali
cagdas egitim programlar1 sunmak, ¢agdas egitim teknolojilerinden yararlanarak 6grenci
merkezli Ogretim yaklagimlarini kullanmak. Ulusal ve uluslararasi akademik igbirligi
saglayarak interaktif ve uzaktan egitim ortamlar1 yaratmak. Ogrencileri arastirmaya
yonlendiren 6gretim ve Ogrenme yodntemlerini yogun olarak kullanmak. Ogrencilere
bedensel ve ruhsal gelisimlerine katkida bulunacak toplumsal, kiiltiirel, saglik ve spor
hizmetlerini en iyi bigimde sunmak. Egitim ve 6gretimde diinyanin en saygin iiniversiteleri
arasinda siirekli olarak yer almak.

Arastirma Alanindaki Vizyonu

Bilimsel yontem ve tekniklerden yararlanarak ¢evreyi anlamaya ve stirekli olarak daha da
gelistirmeye yonelik ¢alismalar yapan; insanlik i¢in yararh bilimsel ve teknolojik yenilikleri
kullanan ve {ireten; iilkenin &nceliklerini de dikkate alarak uluslararasi giincel egilimlere
uygun sekilde ulusal diizeyde oldugu kadar uluslararasi katihmli ve disiplinler arasi
etkilesim ve igbirligi agirlikli, nitelikli bilimsel arastirma projeleri planlayan, yiiriiten ve
ulusal/uluslararas1 kuruluslardan yardimlar alarak destekleyen, sonuglar1 topluma yararh
ve iilkemizin adin1 duyuran iirtin ve hizmetlere doniistiiren ve ¢alismalarmni iyi duyuran,
arastirma alanlari, ortamlar1 ve akademik platformlarda iyi bilinen ve s6z sahibi bir
tiniversite olmak. Diinya arastirma alanlari, ortamlar1 ve akademik platformlarinda bilimsel
arastirma ve ar-ge bakimindan ¢ok basarili ve soz sahibi bir iiniversite haline gelmek.

Yonetisim, Yonetim Siirecleri ve idari Hizmetler Alamindaki Vizyonu

Egitim-Ogretim, arastirma ve topluma hizmetlerde etkili bir tiniversite olmak igin,
Universitenin biitiin birimlerinde iyi bir yonetisim saglamak. Tiim akademik, idari ve hizmet
birimlerini stirekli olarak biitiinsel, etkilesimli ve yapia iligkiler icinde olan, giiglii bir
tiniversite yonetim yapisini olusturan etkili ve verimli iiniversite bilesenleri haline getirmek.

Toplumla ve Sektorlerle iligkiler ve Uluslararasi iligkiler Alanindaki Vizyonu

Bolgesel, ulusal ve uluslararas: diizeylerdeki toplum ve sektorlerle iliskilerde etkin bir rol
uistlenerek bilim, teknoloji ve toplumsal sorumluluk projeleri aracilig: ile yasam niteliginin
ylikseltilmesine katkida bulunmak. Yurda ve topluma, Universitenin stirekli ve etkili bir
bicimde icinde yer aldig1 ve bir sosyal 6grenim merkezi olarak sekillenip, gelistigi cagdas ve
atilimci nitelikleri olan hizmetler vermek.

40 ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI




I1.D. Universitemizin Stratejik Amac ve Hedefleri: Kaynaklarin
Etkin, Etkili ve Ekonomik Kullanilmasi ve Onceliklendirilmesinde
Politika-Plan Iliskisi

Universite capinda tematik bir planlama ve biling, kalite kiiltiiriinii kurum degerleri ve
biinyesindeki tiim faaliyet alanlar1 ile icsellestirme anlayisi icinde hazirlanmis bulunan
Universitemiz 2008-2012 Stratejik Plani, katilimai bir anlayisla gerceklestirilen kurumsal dis
degerlendirme ve 6z degerlendirme etkinlikleriyle, kurumun mevcut durumu ile ulasmak
istedigi konum arasindaki farki ortaya koymus, temel amaclar ve performans hedefleri
belirlenmis, bu amag ve hedeflere ulasma yolunda kurumun giicii ve zayifliklar: ile sahip
oldugu firsatlar ve karsilasabilecegi tehditleri degerlendirilmistir.

Tiim kurumlar gibi Universitemiz yonetimi igin de yol gosterici ve aydmlatici nitelikte olan
stratejik planimiz, zamana yayilmis oncelikli hedeflerimizin ortaya konulmas: ve bunlara
ulagilmasi bakimindan kisa, orta ve uzun vadeli yoOnetsel yaklasimlarimizin ve
kaynaklarimizin saptanmasi icin etkili bir yonetim araci olarak kabul edilmektedir.

Bu gercevede olusturulan 2008-2012 Stratejik Planinda oncelikli saptanmis 9 stratejik amag ve
54 stratejik hedef asagida goriilmektedir:

Stratejik Hedef-1.1. Yazilim gelistirilmesi

Stratejik Hedef-1.2.
Stratejik Hedef-1.3.
Stratejik Hedef-1.4.

Ag hizmet kalitesinin yiikseltilmesi
Internet-intranet servis kalite ve cesitliliginin artirilmasi
Web sayfasi gelistirilmesi/yenilenmesi

Her personele 2012 yilina kadar bir, 6grencilere giiniin sartlarina

Stratejik Hedef-1.5. o <
uygun sayida bilgisayar saglanmasi

Stratejik Amag -2 ‘Ara§t1rma Etkinliklerinin Tyilestirilmesi

Stratejik Hedef-2.1.
Stratejik Hedef-2.2.
Stratejik Hedef-2.3.

Stratejik Hedef-2.4.

Diizenlenen toplanti sayilarinin %10 artirilmas:

Yayin desteginin artirilmasi

Toplant: katilim desteginin her y1l %10 artirilmas:

BAP (%50), TUBITAK/DPT (%100) ve diger proje/arastirma
desteklerinin bes yil iginde artirilmas:

Stratejik Amag -3 Egitim-Ogretimin lyilestirilmesi

Stratejik Hedef-3.1.
Stratejik Hedef-3.2.
Stratejik Hedef-3.3.
Stratejik Hedef-3.4.
Stratejik Hedef-3.5.
Stratejik Hedef-3.6.
Stratejik Hedef-3.7.
Stratejik Hedef-3.8.
Stratejik Hedef-3.9.
Stratejik Hedef-3.10.

Ders materyali gelistirme

Arastirma-inceleme gezi desteginin artirilmasi
Akreditasyonun yayginlastirilmasi ve siirdiiriilmesi

Derslik gelistirilmesi

Laboratuar/klinik iyilestirme

Engelliler icin diizenlemelerin yapilmasi

Akademik kadrolar1 2012 yilina kadar ideal oranlara ulastirma
Elmadag Meslek Yiiksek Okulunun gelistirilmesi
Golbasi-Virancik Kampiisiiniin tamamlanmasi

Cocuk hastanesi yapimi
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Stratejik Amag -4

Stratejik Hedef-4.1.
Stratejik Hedef-4.2.
Stratejik Hedef-4.3.
Stratejik Hedef-4.4.
Stratejik Hedef-4.5.
Stratejik Hedef-4.6.

Stratejik Hedef-4.7.

Stratejik Hedef-4.8.

‘idari Hizmetlerin Iyilestirilmesi

Ozendirme ve ddiillendirmenin artirilmast

Destek hizmetlerinin iyilestirilmesi

Ihtiya¢ duyulan daire bagkanliklarmin kurulmasi

Akademik personel ofislerinin iyilestirilmesi

[dari birimlerin altyapilarinin iyilestirilmesi

Idari personel kadrolarinin 2012 yilina kadar ideal oranlara ulasmasi

Teknik/Saglik personel sayilarimin 2012"ye kadar ideal oranlara
ulasmast

Tesisatlarin tasarruf gozetilerek iyilestirilmesi

Stratejik Amac -5 Topluma Hizmetin Iyilestirilmesi

Stratejik Hedef-5.1.
Stratejik Hedef-5.2.
Stratejik Hedef-5.3.
Stratejik Hedef-5.4.
Stratejik Hedef-5.5.
Stratejik Hedef-5.6.
Stratejik Hedef-5.7.

Paydaslarla iligkilerin iyilestirilmesi

Tamitim faaliyetlerinin baslatilmas: ve gelistirilmesi
Mezunlarla iligkilerin gelistirilmesi

Topluma hizmet faaliyetlerinin ve kalitesinin artirilmasi
Yagsam boyu 6grenimin gelistirilmesi

Uzaktan egitim yayginlastirilmasi

Radyo ve internet televizyonunun gelistirilmesi

‘Stratejik Amac-6

Stratejik Hedef-6.1.
Stratejik Hedef-6.2.
Stratejik Hedef-6.3.
Stratejik Hedef-6.4.
Stratejik Hedef-6.5.
Stratejik Hedef-6.6.

Ogrenciye Hizmet Etkinliklerinin Iyilestirilmesi

Tiim birimlerde 6grenci temsilciligi odalarmin kurulmasi
Kiiltiir ve spor etkinliklerinin artirilmasi

Sosyal alanlarin siirekli iyilestirilmesi

Kariyer planlama merkezinin 2008 yilinda olusturulmasi
Saglik, danismanlik, barinma vb hizmetlerin iyilestirilmesi

Ogrencinin yabanci dil, teknoloji kullanim becerisinin artirilmasi

Stratejik Amag -7

Bilgi-Belge Yonetimi, Kiitiiphane ve Ogrenme Merkezleri

Stratejik Hedef-7.1.
Stratejik Hedef-7.2.
Stratejik Hedef-7.3.
Stratejik Hedef-7.4.

Stratejik Hedef-7.5.

Gelistirilmesi

Farkl1 yerleskelerde 6grenme merkezleri kurulmasi
Mevcut bilgi kaynaklar1 sayisinin her yil %10 artirilmasi
Acik arsiv sisteminin gelistirilmesi

Acik ders malzemesi veri tabaninin olusturulmasi

Ogrenme Merkezi disinda bulunan birim kiitiiphanelerinin
iyilestirilmesi
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Stratejik Amac -8

‘Hizmet ici Egitimin Gelistirilmesi

Stratejik Hedef-8.1. Alt birim ve alt yapinin kurulmas:

Stratejik Hedef-8.2. Her personel icin egitim ihtiyaclarinin saptanmasi

Stratejik Hedef-8.3. Yillik hizmet ici egitim planlarinin yapilmasi

Stratejik Hedef-8.4. Idari personel ihtiyaclarina uygun egitim programlar: diizenlenmesi
Stratejik Hedef-8.5. Akademik personel icin egitim programlar1 diizenlenmesi

Stratejik Hedef-8.6. Uygulanan egitim programlarinin degerlendirilmesi

- 0000000

Stratejik Amag -9 Yonetim Bilgi Sisteminin Kurulmasi

Universitenin yonetim bilgi sistemi alt yap1 hizmetlerinin 2009 Y1l

Stratejik Hedef-9.1.
sonuna kadar tamamlanmasi

Gerekli bilginin elde edilmesi (toplanmasi), islenmesi ve sisteme
girilmesi

Stratejik Hedef-9.3. Siireg kontrolii

Stratejik Hedef-9.2.

II.E. Universitemizin Performans Programi: Program-Biitce iliskisi

Ankara Universitesi 2010 yili Performans Programi calismalar1 sonucunda Orta Vadeli Mali
Planda ortaya konan biitce tavani cercevesinde toplam 33 adet performans hedefi
belirlenmistir. 33 performans hedefi altinda 6ngoriilen hedeflere belli performans kriterleri
gercevesinde ulasmak amaciyla 62 faaliyet ve proje biitce hazirlk ¢alismalar: ile
programlanmigtir. Universitemiz performans programina iliskin ayrintili tablolar ve
analizler igin Ocak 2010 tarihinde agiklanan “2010 Mali Yili Performans Programina”
bakilabilir.

Programlanan faaliyet ve projelerin once stratejik planla sonra performans hedefleri ve
iligskisi bu sekilde kurulduktan sonra, biitce ve biitge dis1 kaynaklarla olan iligkisi ise ikinci
asama olarak ele alinmistir. Stratejik plan1 yonlendiren temel nokta, kurumun misyon ve
vizyonu cergevesinde amag¢ ve hedefler olurken performans programini yonlendiren
biitgenin mali gergevesiyle tutarli olarak belirlenen performans hedefleri ile faaliyet ve
projeleri olmustur.

Ankara Universitesi olarak gegis dénemi ve 2010 yili biitce hazirhiklar: takvimi esas alinarak
performans programi hazirlanmasina yonelik bir siireg 2009 yili sonunda baslatilmistir. Bu
kapsamda Agustos ayinda oncelikle kurum icinde performans programi hazirlanmasina
iliskin bir c¢alisma grubu kurulmus ve bu grup birimlerin performans programi
hazirlamasina iligkin anlagilabilir 6rnek uygulamalar1 da iceren egitici bir sunum
hazirlamigtir. Bu sunum Universite Senatosu ile de paylasilmis ve birim yoneticilerinin
bilgilendirilmesi saglanmistir. Bu calismay1 takiben birimlerden ge¢mis yillar ve hizmet
ihtiyac1 ile tutarh bir sekilde belirlenen biitge tavanlari gergevesinde Agustos ay1 sonuna
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kadar performans programu teklifleri istenmistir. Birimlerden gelen Performans Programi
teklifleri ¢alisma grubu tarafindan gozden gegirilmis ve ilk konsolide edilmis Performans
Programi tasaris1 Eyliil ayr i¢inde tamamlanmistir. Ekim ay1 ortasinda biitce tasarisi
biiyiikliiklerinin kesinlesmesiyle birlikte Performans Programu tasarisi biitge ile uyumlu hale
getirilmistir.

Performans programinin hedef ve gostergeler boliimii, plan ve biit¢e arasindaki iliskiyi
gostermek amaciyla; stratejik plan-performans programi ve performans programi-biitce
iliskisi gercevesinde iki sekilde ortaya konmustur. Bu sekilde siirecin birbiri ile entegre
edilmesine yonelik bir ¢aba igine de girilmistir.

Stratejik planda yer alan stratejik hedeflere gore aktarilan kaynaklarin dagilimi izleyen
grafiklerde verilmektedir. Buna gore toplam kaynaklarin %42,5’i egitim ve Ogretimin
iyilestirmesi amacina ayrilmistir. Bunu % 38,1 ile topluma hizmetin iyilestirmesi izlemistir.
Ugiincii sirada ise % 7,6 ile arastirma etkinliklerinin iyilestirmesi yer almaktadir. Biitge
kaynaklarinin dagilimi agisindan bakildiginda, birinci sirada yine egitim ve Ogretimin
iyilestirilmesi stratejik amaci1 yer almakla birlikte yiizde pay 61,7'ye ¢ikmaktadir. Biitge
kaynaklarinin % 60min egitim hizmetinin belli bir kalite diizeyinde sunumu igin
kullanilmas: programlanmistir. Biitge dis1 kaynaklarin kullanimi agisindan bakildiginda ise
birinci siray1 saglik sektoriine yonelik olmak tizere % 92,4 ile topluma hizmetin iyilestirilmesi
almaktadir. Biitce dis1 kaynak kullaniminin ana finansman kaynag1 doner sermaye isletmesi
gelirleridir.

Ankara tiniversitesinin 2010 yilinda kullanacag: biit¢e kaynaklar: kaynak kisit1 gergevesinde
agirlikli olarak egitim ve 6gretimin iyilestirilmesine tahsis edilmektedir. Egitim ve 6gretimin
iyilestirilmesine yonelik 2010 yili biitce tahsisinin % 85’inin personel giderlerinin
karsilanmasi i¢in kullanilmasi éngoriilmiistiir.
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Grafik 1 Stratejik Planda Yer alan Amacglara Gore Performans Programi Tahsislerinin Dagilimi

(Toplam, Biitce, Biitce Dis1)
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Butce Disi Kaynaklara Gore (c)
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2010 yili performans programimizda 33 tane performans hedefi yer almaktadir. Biitge
kaynaklarinin dagilimi agisindan ilk bes performans programi toplam kaynaklarin % 87’sini
almaktadir. Stratejik plan hedefleriyle uyumlu olarak performans programinda ilk ii¢ hedef;
egitim hizmetlerinin siirdiiriilmesi ve iyilestirilmesi, topluma sunulan saglik hizmetlerinin
stirdiiriilmesi, kalitesinin ve etkinliginin artirilmas ile bilimsel aragtirma projelerine destegin
artirilmasi seklinde siralanmigtir. Universitemiz agisindan 2010 yili igin éncelikli olarak bu iig
temel performans hedefi 6ne ¢ikmaktadir.

Performans programinda ongoriilen hedeflere ulasmak icin planlanan faaliyetlerin énemli
bir kism1 egitim ve saghk sektorleri odakli ve hizmet sektorii tamimimna da uygun olarak
personele yonelik alanlarda kullanilmaktadir. Personel istihdamina yonelik faaliyetleri
bilimsel arasgtirma ve dgrenciye yonelik sosyal faaliyetleri kapsayan faaliyetler izlemektedir.
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Grafik 2 2010 Yili1 Performans Programinda Belirlenen Amaglara Gore Kaynaklarin Dagilimi

(Toplam, Biitce, Biitce Dis1)
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Biitce Disi Kaynaklara Gore (c)
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III. ANKARA UNIVERSITESI iC KONTROL UYUM EYLEM

PLANI

III.A. ic Kontrol: Kavramsal Cerceve ve Tiirkiye Uygulamasi

Kamu i¢ mali kontrol sistemi, kamu kaynaklarmin biitge otoriteleri tarafindan belirlenmis
hedefler dogrultusunda kullanilmasina yonelik olarak makul giivence saglamak icin yeterli
ve seffaf yontemler ve diizenlemeler saglamay1 amaglar. Ayrica, ideal bir i¢ kontrol ortamu,
yolsuzlugu ve dolandiriciligl 6nlemede etkin bir arag konumundadir.

Geleneksel kamu i¢ kontrol sistemleri, merkezi bir 6n mali kontrol sistemi ile tiglincii
kisilerin sikayetleri, stipheli islemler, biitce kurallarmnin ihlali ve kisisel hatalarin
cezalandirilmasina odakl1 bir harcama sonras: denetime dayalidir. Cagdas kamu i¢ kontrol
sistemleri ile karsilastirildiginda yasaya ve usule uygunluga onem veren geleneksel sistem,
kamu fonlarinin yonetilmesi ve kontrol edilmesi konusunda ekonomiklik, etkinlik ve etkililik
kriterlerini yerine getirmede yetersiz kalmaktadir. Modern i¢ kontrol hem sorumlulugun
acikca belirtilmesi hem de uyumlastirilmis yontem ve standartlar anlaminda seffaflik esasina
dayanmaktadir (Welcome to the World of Public Internal Financial Control, European
Communities, 2006).

1990’11 yillarda kamu mali yonetim sistemine yonelik olarak baslayan reform siireci i¢inde
onemli bagliklardan bir tanesi de i¢ kontrol sistemine yonelik olarak yapilan reformlardir. Bu
gercevede i¢ kontrol harcama oOncesi kati kurallara dayanan bir yapidan yonetim
sorumlulugunu giiclendirmeye yonelik bir sistematik yapiya dogru evrimlesme siireci igine
girmigtir.

Geleneksel ve modern mali kontrol siireglerine yonelik olarak Avrupa Birliginin getirdigi
temel yaklasim; tilkelerin islevsel diizeyde koordinasyonu saglayacak ve etkin bir yonetim
sistemi olusturacak uygun basamaklarin ve siireglerin yaratilmasi seklinde 6zetlenebilir.

I¢ kontrol idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak;

= Faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiirtitiilmesini,
» Varlik ve kaynaklarin korunmasini,
* Mubhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,

* Mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak
lizere,

idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller biitiintidiir (BUMKO, COSO).

I¢ kontrol sistemi esas olarak kontrol siirecinde makul bir giivencenin saglanmasina yénelik
olarak, hesap verme sorumlulugu (raporlama), uygunluk (yasalara ve yonetmeliklere),
faaliyetler (diizenli etik kurallarina uygun, ekonomik, verimli ve etkin) ve kaynaklari
koruma seklinde siralanacak dort genel hedefin yerine getirilmesini bir organizasyon
ve/veya kurum i¢in gézetmektedir.

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI 49




Ic kontrol dort genel hedef iizerine kurulmustur (INTOSAI: Kamu Kesimi I¢ Kontrol
Standartlar1 Rehberi, Cev.B. Ozeren):

* Hesap verme sorumlulugu (raporlama),
* Uygunluk (yasalara ve yonetmeliklere),
* Faaliyetler (diizenli etik kurallarina uygun, ekonomik, verimli ve etkin),

* Kaynaklar: koruma.

I¢ kontroliin genel hedefleri {i¢ boyutlu matrisin dikey siitunlarinda, beg bileseni yatay
stitunlarinda ve organizasyon ve/veya kurum ile onun birimleri de yan siitunlarinda
gosterilmistir.

Eontrol Ortam E
=
s E =
. E
Risk Deserlendirmesi 3 =
=
S
Kontrol Faalivetleri =
Bilgi ve Iletisim
izleme

Sekil 4 i¢ Kontrol Matrisi

Gelinen noktada i¢ kontrol sistemi organizasyonel bir yap:1 i¢inde uluslararas: standartlara
gore birbiriyle baglantili bes bilesenden meydana gelir (COSO, INTOSAI):

* Kontrol ortami: Kurumun is gdrme bicimi

* Risk degerlendirme: Hedeflere ulasma ve riskler
= Kontrol faaliyetleri: Politikalar ve prosediirler

* Bilgi ve iletigim: Bilgilendirme, iletigim

» Izleme: Degerlendirme ve denetim

Birinci Bilesen: Kontrol Ortami

Kontrol ortaminin temel unsuru “insan”dir. Etkili bir kontrol ortami, yonetici ve calisanlarin
gorev, yetki ve sorumluluklarini anlamalarina, kurum bilincini gelistirmelerine, ¢alisanlarin
aidiyet duygularinin gelistirilmesine ve Ozgiivenle kendilerini ifade etmelerine ve etik
degerleri benimsemelerine baglidir. Kontrol ortaminin temel unsurlar1 asagidaki sekilde
siralanabilir:

* Dogruluk, diiriistliik, etik degerler

=  YOnetim tarzi ve felsefesi
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= Insan kaynaklar yonetimi (yeterlilik, performansin degerlendirilmesi v.b.)
* Kurumun organizasyon yapisi

» Gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi

Ikinci Bilesen: Risk Degerlendirme

Temel konu riskin ne oldugunun tanimlanmasidir. Bu anlamda, kurumun hizmet sunmasin
engelleyecek veya hizmetin kalitesini diisiirecek, taraflar goziinde kuruma olan giivenini
sarsabilecek, yolsuzluk yapilmasma meydan verecek, faaliyetlerin mevzuata aykir
yliriitiilmesine ve kaynak israfina neden olabilecek her tiirlii durum risk olarak belirlenebilir.

Risk degerlendirmesi yapabilmek icin oncelikle kurumun hedefleri agik ve tutarl bigimde
belirlenmelidir. Hedeflerin Olgiilebilir ve risklerle iliskilendirilmis olmas:1 ile birlikte
kurumun risk kapasitesi de ortaya konmus olacaktir.

Uciincii Bilesen: Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, kurumun amagclarina ulasmasini etkileyebilecek risklerle basa ¢ikmak
tizere belirlenen ve uygulamaya konulan yetki paylasimi, uzlasmalar, goérevler ayriligy,
fiziksel kontroller gibi politikalar ve prosediirlerdir. Kontrol faaliyetleri temel olarak riskleri
kabul edilebilir diizeylerde yonetmek icin kullanilir.

Dordiincii Bilesen: Bilgi ve Iletisim

Bilgi ve iletisim, kurumu ilgilendiren i¢ ve dis bilgilerin belirlenmesi, elde edilmesi, islenmesi
ve kurum igerisindeki ve digindaki ilgililere dogru, eksiksiz ve zamaninda iletilmesidir.

Bu ¢ercevede bilgi, calisanlarin gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmesi, saglikli karar
alinabilmesi, seffaf ve hesap verebilir bir sekilde raporlama yapilabilmesi, performansinn
takip edilebilmesi ve risklerin etkin bir sekilde yonetilebilmesi i¢in gereklidir.

Besinci Bilesen: izleme

I¢ kontrol sisteminin tasarim ve isleyisinin diizenli olarak degerlendirilmesi ve alinmasi
gereken Onlemlerin ve yapilmasi gereken degisikliklerin belirlenmesi siirecidir. Bu
kapsamda, hiyerarsik kontroller ve i¢ denetim izlemenin odak noktasidir. izlemenin yetersiz
ve eksik olmasi yonetim kararlarinda zafiyetten, yolsuzluk ve usulsiizliige kadar uzanan
noktalarda kurum igi problemlere zemin hazirlar.

Ulkemizde i¢ kontroliin sistematik bir sekilde mali yonetim sistemimize girmesi 5018 Sayil
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol kanunu ile olmustur. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ve buna iligkin ikincil mevzuat, COSO modelini esas alan bir i¢ kontrol
sisteminin kurulmasmi hedeflemektedir. Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol; Idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller biitiinii olarak tanimlanmustir.

“Madde 55. I¢ kontrol: idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata
uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiirtitiilmesini,
varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mall bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak
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liretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve
stiregle i¢c denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiintidLir.

Gorev ve yetkileri cercevesinde, mall yonetim ve i¢c kontrol siireclerine iliskin
standartlar ve yontemler Maliye Bakanliginca, ic denetime iliskin standartlar ve
yontemler ise I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve
uyumlastirilir. Bunlar ayrica, sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu
Idarelerine rehberlik hizmeti verir.”

I¢ kontroliin amaglar1 5018 sayili kanunun 56 ‘inct maddesinde ise su sekilde ifade edilmistir:

» Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yOnetilmesini,

» Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gostermesini,

» Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6énlenmesini,

» Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,
» Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfin1 6nlemek ve kayiplara kars: korunmasini

saglamaktir.

5018 sayili kanunun ¢izdigi gerceve iginde: I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iligskin Usul ve
Esaslar; Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plan1 Rehberi siireci belirleyen temel mevzuatlardir.

I¢ Kontrolde; yeterli ve etkili bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmas icin gerekli énlemleri
alma sorumlulugu, idarelerin {ist yoneticilerine ve diger yoneticilerine verilmistir
(5018/md.57). Buna gore iiniversiteler 6rneginden bakarsak:

Rektor: Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi, dekanliklar ve idari birim baskanliklar1 ve ig
denetim birimi aracihiiyla Universitede yeterli ve etkili bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasim
saglama, isleyisi izleme ve gerekli tedbirleri alarak gelistirmek.

Dekanliklar ve idari birim baskanliklari: Birimlerinde etkili bir i¢ kontrol sistemi olusturmak,
uygulamak ve gelistirmek.

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi: Universitede 5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuatta
ongoriilen bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi calismalarim1 baslatmak, bu amagla st
yoneticinin liderliginde dekanliklardaki calismalari koordine etmek ve teknik destek
saglamak.

I¢ Denetim Birimi: Universitedeki i¢ kontrol sistemine iligkin tasarim ve uygulamalar:
denetleyerek, uygunlugunu ve yeterliligini degerlendirmek ve i¢ kontrol sisteminin
gelistirilmesi kapsaminda Universiteye deger katmak.
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Kutu 1. New York Universitesi:
I¢ Kontrolii Anlamak

Herkesin galisma ortaminda bir sorumluluk almasinin sadlanmasi, gliven ve verimlilik agisindan
6nemlidir. Bu amaca ulagmada en énemli yol i¢ kontrol lizerine uygun kampls politikalarinin yapiimasi
ve bu politikalarin izlienmesidir.

Ic kontrolii anlamanin amac calisanlara bir referans araci saglayacaktir ve bdylelikle devlet
kaynaklarinin verimli ve diizenli bir sekilde kullaniimasini tesvik etmek igin Sistem Yonetimi tarafindan
sadlanan metotlari ve dnlemleri tanimlamaya yardimci olacaktir.

Ic kontroller her diizeyde tim calisanlarin katiimina bagl oldudu icin, tim calisanlar Universite
hedeflerini ve bu hedeflere ulasmadaki rollerini bilmelidir. Calisanlarin yetkinlik ve profesyonel biitiinligu
ic kontrol programinin temel unsurlanidir. Sorumluluklarimizin ne oldugunu bilerek, i¢ kontrol
sistemlerimizin yeterli ve verimli bir sekilde galismasinda makul bir giivence saglamaya yardimci
olabiliriz.

Sistem Yonetimi I¢ Kontrol Programinda ic¢ Kontroliin Anlasiimasi ile Birlikte Makul Bir Giivenceyi
Saglamak Uzere Tasarlanmistir:

- Sistem Yonetimi varliklan kayba karsi korunur,

- Kayitlar glivenilir ve dogru olmalidir,

- Operasyonlar verimli ve etkili olmaldir,

- Politikalar ve prosediirlerin, nasil ve kimin tarafindan yapilacadi belirtilmelidir.

Basarili bir ic kontrol ortami yénetimin kararlii§ini ve destegini gerektirir. Yonetimin hedefi i¢ kontrolde
her kisiyi bir uzman yapmak degil fakat i¢ kontrollere neden ihtiyacimiz oldugunu ve onlari nasil
kullanmamiz gerektigi bilincini ve anlayisini kazandirmaktir.

Yénetim, Universitenin daha iyi olmasi icin programa bagl olunmasini kuvvetle tesvik etmelidir.

Maliye ve Ekonomi Ofisine, Sistem deetimi_ig Kontrol Programini denetlemesi ve koordine etmesi igin
sorumluluk verilmelidir. Mali Isler Midari Ig Kontrol Gorevlisi olarak belirlenmistir ve bu programin
uygulanmasindan sorumludur.

Yoénetim her ne kadar oncelikle i¢ kontrollerin yuritiilmesinden sorumlu olsa da, her galisan ig
kontrollerin kurulma, dogru belgelenme ve muhafaza edilme siireglerine katilir.

Calisanlar ¢ Kontrole Uymakla Sorumludur:

- Is tanimlarinda belirtilen gérev ve sorumluluklari basariyla gerceklestirmeleri;
- Uygulanabilir performans standartlarini karsilamalari;

- Bos, kayip, izinsiz kullanimi ve uygunsuziuga karsi varliklari korumak icin tim makul
adimlari atmalan ve

- Ic kontrol sistemlerindeki raporlama hatalarini yénetici veya miidiire bildirmeleri gerekir.
Yonetici ve Denetciler Kendi Boéliimlerindeki Kontrol Politikalarini ve Prosedirlerini Yiritmekle
Sorumludur:

- I¢ kontrolii tesvik eden bir calisma ortami yaratiimall,

- Ofis iglevlerinin yerine getiriimesinde takip edilecek politikalar ve prosedirler
belgelenmelidir,

- Bu hedeflere ulasmakta her islev ve uygulama maliyet kontrolleri igin kontrol hedefleri
belirlenmelidir,

- Eger kontroller tasarlandigi gibi gerceklesiyorsa, kontrollerin verimliligini belirlemek igin
dizenli test edilmelidir.

Kaynak: www.suny.edu/Internal Controls/UnderstandingIC.cfm (Erigim Tarihi; Aralik/2009)
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IIL.B. Universitemizde ic Kontrol Siireci

II1.B.1. i¢c Kontrol Uyum Eylem Plan1 Yénetim Siireci

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda yapilan yasal diizenlemeler
kamu idarelerine birtakim yiikiimliikler getirmistir. Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmas: kapsaminda yonetime gii¢ katan yasal diizenlemelerden biri de etkin isleyen ig
kontrol sisteminin kurulmasidir.

Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanununun 55 inci maddesi ile mali yonetim ve kontrol
siireclerine iliskin standartlar ve yontemlerin belirlenmesi, gelistirilmesi ve uyumlastirilmasi
gorevleri Maliye Bakanligi'na verilmistir.

Bu baglamda Maliye Bakanhg: tarafindan, 31/12/2005 tarih ve 26040 (3.miikerrer) sayili
Resmi Gazete’de “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” ve 26/12/2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazete’de “Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi” yaymnlanmistir.

Universitemiz I¢ Kontrol Sisteminin sz konusu tebligde belirtilen standartlara gore
olusturulmasi i¢in asagida belirtilen siire¢ dogrultusunda ¢alismalara baslamis ve i¢ kontrol
eylem planmi katilimcr bir gergeve olusturmustur. Bu siirece ana faaliyetler bazinda 6zet
olarak bakarsak:

= 5018 sayihi Kanunun 60. maddesinde verilen gorev sorumlulugunun bilinci ile
hareket eden Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi'ndan,
gorevlendirdigi iki sube miidiirii ve iki mali hizmetler uzmanindan olusan i¢ kontrol

standartlar1 ¢ekirdek ¢alisma grubunu Ekim 2008 tarihinde olusturmustur.

* (Calisma grubu {tiyelerinin mubhtelif tarihlerde verilen egitim programlarina katilim
saglanarak daha donaniml hale gelmeleri temin edilmistir.

= Alinan egitimler dogrultusunda, gekirdek calisma grubu tarafindan Universitemiz
organizasyon yapisi, yontem ve siirecleri incelenerek i¢ kontrol eylem plani taslagina
esas olmak tiizere mevcut yapinin 6n degerlendirmesi yapilarak genel cerceve
hakkinda bilgi edinilmistir.

= Ust Yonetici ve Ust Yonetici Yardimcis, ig kontrol eylem plani ve plana esas ilkelere
vurgu yapilarak konunun hassasiyeti hakkinda Strateji Gelistirme Daire Baskani
tarafindan bilgilendirilmistir.

= ¢ kontrol eylem planina esas olmak iizere vyiiriitiilmesi gereken faaliyetler,
olusturulan ¢ekirdek galisma grubu tarafindan belirlenerek eylem plami ve takvim
taslag1 hazirlanmstir. Ust Yoneticinin 13/01/2009 tarih ve 17 sayil1 onayin takiben
13/01/2009 tarih ve 19 sayili yaz1 ekinde Maliye Bakanligina gonderilmek suretiyle
taslak calismasi tamamlanmistir.

» Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde de belirtildigi iizere, katiimc1 yontemlerle
hazirlanmas: gereken Universitemiz I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plami ve Eylem
Takvimi Taslagy;
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- Ust Yonetici degisimi,
- Gegis donemi kosullarinda konunun o6ziimsenmesi igin yeterli zamanin
olmamasi,

- I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plami Rehberi hazirliklariin devam
ediyor olmasi,

gibi nedenlerle katilimc1 yontemlerle hazirlanamamus, yetki kademesinde rol alan ve
harcama yetkilisi olan tiim y6neticiler konu ile ilgili bilgilendirilememistir.

* 5018 sayih Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ve ilgili ikincil ve {igiinciil
mevzuatlar uyarinca, kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi,
uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi calismalar ilgili kamu idaresinin yonetim
sorumlulugunda olmakla birlikte, ortak bir yaklasimin benimsenmesinin
calismalarda etkinligin saglanmasina katki yaratacag diistincesi ve kamu idarelerine
rehberlik yapmak amaciyla Maliye Bakanlig: tarafindan 04/02/2009 tarihinde “Kamu
I¢ kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plani Rehberi” yaymlanmistir.

S6z konusu rehber dogrultusunda Universitemiz eylem plani ve takvim taslaginin
katilimc1 bir perspektifte revize edilmesini saglamak amaciyla asagida verilen siireg
dogrultusunda galigmalara hiz verilmistir.

* Eylem plani taslaginda ongoriildiigii tizere, Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginca
13/01/2009 tarih ve 16 sayil yazi ile Universitemizde I¢ Kontrol Koordinasyon
Kurulu (IKKK) olusturulmas: rektorliik makamma teklif edilmistir. Bu cercevede
konuyla ilgili Rektér Yardimcimiz bagkanlhiginda kurumumuz akademik
yapilanmasinda yer alan konusunda uzman on alti akademik, on bes idari birim
yonetici ve sorumlulari olmak iizere toplam 31 personelden olusan I¢ Kontrol
Koordinasyon Kurulu iiyeleri belirlenmis ve kurul, Ust Yéneticinin 28/04 /2009 tarih
ve 557 sayili olurlari ile kurulmustur.

* Koordinasyon Kurulunda yer alan idari birim yoneticilerine 13/03/2009 tarihinde
Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: tarafindan i¢ kontrol standartlar1 ve eylem plani
ve takvim taslag1 hakkinda bilgilendirme sunumu yapilmigtir.

= Afyon Kocatepe Universitesi ile Giincel Mevzuati Arastirma ve Bgitim Dernegi
tarafindan 1-4 /05/2009 tarihinde Afyonkarahisar’da diizenlenen I¢ Kontrol Sistemi
ve I¢ Kontrol Sistemine Uyum Eylem Plani konulu seminere I¢ Kontrol Koordinasyon
Kurulu tiyesi olan idari birim yo6neticileri ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligindan
konuyla ilgili personelin katilimi saglanmistir. Bu seminerde iyi uygulama Ornegi
olarak Universitemiz eylem plani taslag: ve yiiriitiilen caligmalari kapsayan sunum
Strateji Gelistirme Daire Baskani Ertugrul MULAZIMOGLU tarafindan yapilmstir.

= 28/05/2009 tarihinde Universitemizde, i¢ Kontrol Standartlar: Eylem Plan {izerinde
yapilacak revize c¢aligmalarina katki saglamak ve takip edilecek yOntemin
belirlenmesine yol gosterici nitelikte olmak {izere merkezi uyumlastirma gorevi
cercevesinde Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii Merkezi
Uyumlastirma Daire Bagkaninin sunumunun yer aldig1 konferans gerceklestirilmistir.
I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu iiyelerimiz ile Ankara’daki diger iiniversite
yetkililerinin katildig1 konferansta katilimcilarin eylem plan ve siireg hakkinda bilgi
edinmeleri saglanmastir.
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I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planinin gézden gegirilmesi ve revize galismalarmin
baglatilmasi amaciyla Universitemiz I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu 25/06/2009
tarihinde toplanmigtir. Toplantida Universitemiz i¢ kontrol ¢alismalari ile ilgili
gelinen nokta kurul {iyelerine aktarilarak bundan sonra yapilmasi gereken
calismalarin gercevesi hakkinda bilgi paylasimi gerceklestirilmistir.

02/07/2009 tarihinde, Universitemiz Kurumsal Gelisim Koordinatorii ve I¢ Kontrol
Koordinasyon Kurulu tiyesi Dog. Dr. H. Hakan YILMAZ'1n Onerisi kabul edilerek
Ankara Universitesi I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani Revizyonu hazirlik aligtay1
gerceklestirilmistir. Calistay; sorunlarin tespiti, sorunlarin gruplandirilmasi,
sorunlarin onceliklendirilmesi seklinde kart yonteminin kullanildig: {i¢ siireg tizerine
tasarlanmis ve uygulanmustir.

29 kurul iiyesinin katildig1 ¢alistayda 74 sorun belirlenmistir. Gruplandirma igleminin
sonunda 74 sorun 35 temel sorunda toplulastirilmistir. Calistayin devaminda
katilimcilardan dncelikli sorunlarin belirlenmesine yonelik olarak oncelikli gordiikleri
alt1 sorunu se¢meleri istenmis ve yapilan puanlama sonucunda oncelikli alanlar
belirlenmistir. Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi personelinin de katilimiyla
moderator olarak gorevlendirilen Do¢. Dr. H. Hakan YILMAZ’ i baskanhiginda
yapilan calisma sonrasinda 35 temel sorun Ig¢ Kontrol Standartlar1 Rehberinde yer
alan i¢ kontrol bilesenleriyle iliskilendirilerek bes ayr1 g¢alisma grubu
olusturulmustur.

Calistay sonunda katiimcilar kendilerine en yakin olan galisma gruplarini se¢gmek
suretiyle (bilesenler bazinda) katki verecekleri alan1 belirtmislerdir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plani Rehberi ekinde yer alan standart
formun incelenerek mevcut durum analizinin yapilmasi, sorunlarin degerlendirilmesi
ve bunlara iliskin ¢oziim Onerilerinin ve faaliyetlerin belirlenmesine yonelik
16/07/2009 tarihinde kurul {iyelerinin katildig1 toplant1 gergeklestirilmistir.

Toplantida belirlenen 6ncelikli sorunlara iliskin katilimcilar tarafindan uygulanabilir
ve sahipligi tanimlanabilir ¢oziimler belirlenmistir.

Ayrica calisma gruplar: sorumlu olduklar: kontrol bileseninde yer alan her bir genel
sart i¢cin mevcut durum degerlendirmesi ve ongoriilen eylemleri belirleyerek eylem
plan1 taslagini bu siire iginde taslak olarak olusturmuslardir.

22-23/07/2009 tarihlerinde gerceklestirilen ve 1,5 giin siiren calistayda her bir
calisma grubu sorumlu olduklar: bilesenle ilgili olusturduklar1 eylem plani taslagini
diger kurul tiyeleri ile paylasarak goriis ve onerilerini almiglardir. Bu dogrultuda
bilesenler bazinda gruplarin olusturdugu eylem planlar: taslag: konsolide edilmistir.

27-28-29/07/2009 tarihlerinde katilimci bir perspektifte hazirlanan eylem plan
taslag1 olusturulan redaksiyon komitesi tarafindan gozden gecirilerek diizeltme,
ekleme ve cikarmalar yapilarak Universitemiz I¢ Kontrol Eylem Planma nihai hali
verilmistir.

Nihai hali verilen eylem plani makul giivencenin saglanmasi amacina yonelik bir
beyan olarak Ust Yonetimin 05/08/2009 tarih ve 940 sayili olurlari ile Maliye
Bakanligina sunulmustur.

5018 sayili Kanun kapsaminda kamu idarelerine verilen ytikiimliiliikler ¢cercevesinde
idari kapasitenin artirilmasi ve calismalara katki vermek {iizere Universitemizde
Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig ile isbirligi icinde I¢ Kontrol Standartlarimi da
kapsayan calismalar1 yiiriitmek {izere Kurumsal Gelisim Koordinatorligi
olusturulmustur.
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Bu siirece i¢ ve dis dinamiklerin belirledigi cergevede sematik olarak baktigimizda:

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi Yayinlandi

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: Personelinden Cekirdek Calisma Grubu Olusturuldu ve Egitim
Programlarina Katilimi Saglandi
(2008 y1l1 muhtelif tarihler)

Ust Yonetici ve Ust Yonetici Yardimcisina Konuyla flgili Brifing Verildi
(2008 Kasim)

Cekirdek Calisma Grubu Tarafindan Eylem Plan1 ve Takvim Taslag1 Hazirland1 ve Ust Yonetim
Onayin Takiben Maliye Bakanligina Sunuldu
(13/01/2009)

Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plani Rehberi Yaymlandi
(04/02/2009)

Universitemiz Idari Birim Yoneticilerine Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1 Tarafindan Bilgilendirme
Sunumu Yapild:
(13/03/2009)

i¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu Uyeleri Belirlendi ve Ust Yonetimin Onayiyla Kurul Olusturuldu
(28/04/2009)

Kurul Uyelerimizin Katilimiyla Universitemizde Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel
Miidiirliigii Merkezi Uyumlastirma Daire Baskaninin Sundugu Konferans Gergeklestirildi
(28/05/2009)

Kurul Uyeleriyle 25/06/2009 Tarihinde Yapilan Toplantinin Ardindan Muhtelif Tarihlerde U¢ Calistay
Gergeklestirildi
(02/07/2009)(16/07/2009)(22-23/07/2009)

i¢ Kontrol Standartlar Eylem Planinin Gézden Gegirilmesi ve Katilimc1 Yontemlerle Yeniden
Diizenlenmesi Amaciyla i¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu Calismalar: Ust Yonetim Baskanliginda Baslads
(25/06/2009)
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Revize Edilen Eylem Plani Taslagina Son Seklinin Verilmesi Amaciyla Toplamda U¢ Giin Siiren
Redaksiyon ve Gézden Gecirme Toplantilar1 Gergeklestirildi ve Eylem Planina Nihai Hali Verildi
(27-28-29/07/2009)

Nihai Hali Verilen Universitemiz i¢ Kontrol Standartlari Eylem Plani Ust Yonetimin Onayiyla 05/08/2009
Tarihinde Maliye Bakanligina Sunuldu

Sekil 5 i¢ Kontrol Eylem Plani Yonetim Semasi

II1.B.2. Eylem Plan1 Hazirlama Siirecinde Yiiriitiilen Calismalar ve
Calistaylar

Sorun Analizi Calistay1

Oncelikle kontrol kavrami ve bu kavramin kurumsal cercevesi Doc. Dr. H. Hakan Yilmaz
tarafindan IKKK'na yapilan sunumla tartismaya agilmis ve kurul tarafindan ortak bir
algilama ve sdylem birligine dogru yola ¢ikilmistir. Temmuz 2009 tarihli ilk toplantida
sunum ve tartismalar sonras1 sorun analizi ¢alistay1 yapilmistir. Calismanin amaci, i¢ kontrol
standartlar1 ve eylem planinin katilimci bir perspektifte revize edilmesini saglamak amaciyla
calisma alanlarinin, onceliklerin ve katihmcilarin “sorun analizi” yoluyla belirlenmesidir.
Calisma; sorunlarin tespiti, sorunlarin gruplandirilmasi, sorunlarin Onceliklendirilmesi
seklinde kart yonteminin kullanildig; ii¢ siireg iizerine tasarlanmis ve uygulanmustir.

Calismada odak nokta kabul edilebilir ¢oziimlere ve faaliyetlere ulasmak igin sorunlarin
dogru tespit edilmesi yoniinde olmustur. Siire¢ moderasyon ¢alismas: ile yiiriitiilmiis ve
¢alismanin sonunda katilimcilar kendilerine en yakin olan g¢alisma gruplarimi se¢mek
suretiyle katki verecekleri alani belirtmislerdir.

Calistay sonrasinda I¢c Kontrol Eylem Plani hazirlanmasinda gorevli olan Strateji Gelistirme
Baskanligi personeli ile yapilan toplanti sonrasinda sorunlarin gruplara dagitimi tekrar
yapilmustir. Burada bazi sorunlar ilgisine gore birden fazla bilesenle iliskilendirilmistir.

Sorunlarin kontrol bilesenlerine gore ytizde dagilimina bakildiginda; katihimcilar esas olarak
sorunlar1 % 43 ile kontrol ortam1 standartlarinda gormektedirler. Kontrol ortami bilesenini %
20 ile risk degerlendirme ile bilgi ve iletisim bilesenleri izlemistir. Kontrol ortam1 standartlar:
hem bilesenin genel sartlar igindeki agirligi hem de katihmcilarin stiregle ilgili deneyimleri
cercevesinde beklendigi sekilde ilk sirada ¢ikmistir. Bu sonuglar agisindan 6nemli olanin risk
degerlendirme bileseninin ikinci sirada ¢ikmis olmasidir. Orta ve uzun vadede i¢ kontrol
stirecinin etkin islemesi icin risklerin iyi tespit edilmesi ve bu riskleri gidermeye yonelik
politikalar olusturmasi ve eylem planlari ile uygulamasi akademik ve idari basar1 agisindan
onemli goriilmiistiir.
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Grafik 3 Sorunlarin Kontrol Bilesenlerine Goére Yiizde Dagilimi

Sorunlarin 6nceliklendirilmesi sonrasinda ilk 10 sorun asagidaki grafikte yer aldig: sekilde
¢ikmistir (sorunlar ifade olarak grafikte kisaltilmis olarak verilmektedir):

Katilmcilarin en agirlikli gordiigii sorun alami %10,3 ile yonetim bilgi sisteminin
yetersizligi olmustur.

Ikinci 6ncelikli sorun alan1 olarak %9,2 ile “norm kadro calismasi tamamlanmamast
ile birlikte yetki gorev ve sorumluluklarin agik belirlenmemesi sonucu personelin
verimli istihdam edilememesi” ¢ikmistir. Katilimcilar personelin daha verimli
kullanilmasi icin yetki gorev ve sorumluluklarin acik bir sekilde ortaya konmasin ve
bu anlamda norm kadro ¢alismalarinin tamamlanmamasini ikinci en oncelikli sorun
alani olarak gormiislerdir.

Ik iki sorun alanmm takip eden sekiz oncelikli sorun %6-%4 arasinda degisen
oranlarda agirliklandirilmistir. Stratejik plan, program ve biitge iligkisinin istenen
diizeyde kurulamamasi, planin yeterince anlasilip benimsenmemesi, personelin
mesleki yeterliligine ve kisisel gelisimine iliskin hizmet ici egitimlerin ve mali
konularda mali sorumluluga sahip kisilere yonelik bilgilendirme calismalariin
eksikligi ile performansin sistematik izlenmesine iliskin bir yapinin eksiligi bu grupta
¢ikan oncelikli sorunlar olmustur.

IKKK tiyeleri sorun analizi calistaymin sonunda kontrol bilesenlerine gore belirlenen
gruplara dagilmistir. Bu sekilde eylem plani ¢alismalar1 gruplara ayrilmak suretiyle devam
etmisgtir.
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Grafik 4 Sorun Analizi Calistay1’nda Oncelikli Ilk On Sorunun Yiizdelik Dagilimi

Kontrol Bilesenlerine Gore Coziim Analizi ve Eylem Plam1i Hazirlama
Calistaylar

16 Temmuz 2009 tarihinde yapilan yarim giinliik ¢alistay ile kontrol bilesenlerine gore
ayrilan ¢alisma gruplarinin 22-23 Temmuz tarihlerinde yapilacak calistay 6ncesinde sorun

analizinden yola ¢ikarak eylem planlarinin taslaginin olusturulmasi amaclanmigtir.

Kontrol bilesenlerine goére ayrilan gruplar 16 Temmuz tarihinde yapilan calistay ile
kendilerine yonelik yapilan kapsamli bir bilgilendirme sunumu sonrasinda eylem plam
taslagimin formati {izerinde galismuslardir (¢6ziimler, her bir sarta yonelik kisa bir durum
analizi, eylemler ve eylem planmin gerektirdigi diger konular). Gruplar izleyen hafta
boyunca en az iki defa toplanmak suretiyle eylem plami taslagini bilesenler itibariyla

hazirlamislardir.

22-23 Temmuz tarihlerinde yapilan 1,5 giinliik calistay ve sonrasinda yapilan sunum ve
tartismalar ile eylem plani taslaklar1 konsolide edilerek tamamlanmistir. Temmuz ay1
boyunca yiiriitiilen galismalarin akisi Erkan, Yilmaz (2009) calismasindan yararlanilarak
asagida akis semasindan gosterildigi sekilde gerceklestirilmistir.
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EYLEM PLANININ OLUSTURULMASI

GRUP CIKTILARININ PAYLASIMI

Sekil 6 i¢ Kontrol Caligmalar1 Akis Semas1

27-28 Temmuz tarihlerinde yapilan redaksiyon komitesi toplantilari ile eylem planmin
tizerinden son kez gidilmis ve 29 Temmuz tarihinde diizenlenen son IKKK toplantisi ile i¢
kontrol eylem plani nihai hale getirilmistir.

II1.C. Ankara Universitesi i¢ Kontrol Uyum Eylem Plam

28 Nisan 2009 tarihinde I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulunun (IKKK) kurulmasiyla baglayan
siireg, 25 Haziran 2009 tarihinde IKKK'nun eylem plani olusturulmasma yonelik ilk
toplantis1 ile resmi bir siirece doniismiis ve 29 Temmuz 2009 tarihinde redaksiyon
komitesinin son toplantisi ile eylem plani tamamlanarak idareye teslim edilmistir. 5 Agustos
2009 tarihinde {ist yénetimin oluru ile I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Maliye Bakanhgina
sunulmustur.

II1.C.1. i¢ Kontrol Uyum Eylem Plam

I¢ kontrol eylem planinda 18 standart ve 79 genel sart bulunmaktadir. Ankara Universitesi Ig
Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Planinda makul giivencenin saglanmasina yonelik olarak
toplam 108 adet eylem belirlenmistir.

108 eylemin i¢ kontrol bilesenlerine gore dagilimina bakildiginda:

=  Ongoriilen eylemlerin % 38'inin kontrol ortam1 bilegenine ait oldugu goériilmektedir.
Toplam 108 eylemin 41 tanesi kontrol ortami bileseninde yer almaktadir.

* Kontrol ortami bilesenini % 22 pay ile bilgi ve iletisim bileseni izlemektedir.
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= Kontrol faaliyetleri % 17 ile ti¢iincii sirada, risk degerlendirme ise % 13 ile dordiincii
sirada yer almustir.

» Izleme bilegeni ise toplam 11 faaliyet ile % 10 payla besinci sirada gtkmugtir.

RiSK
KONTROL ORTAMI DEGERLENDIRME

STANDAR;I'LARI STANDARTLARI
37,96% A 12,96%

KONTROL
FAALIYETLERI

" STANDARTLAR!
. , ; 16,67%

Grafik 5 Eylemlerin i¢ Kontrol Bilesenlerine Gore Yiizde Dagilim1

I¢ kontrol eylem plani kapsaminda belirlenen eylemlerin dagilimi 79 genel sartin kontrol
bilesenlerine dagilimindan farkli bir siralama gostermemistir. Bununla birlikte, calismanin
kapsami nedeniyle risk degerlendirme ve izleme bilesenleri genel sartin toplam sart icindeki
payma gore eylemlerin dagiliminda kontrol ortami ile daha ytiksek bir oranda ¢ikmustir.
Bunun anlami; IKKK'nun ¢alismasinda kontrol ortami, risk degerlendirme ve izlemenin
ortalamaya gore daha fazla eyleme sahip olmasidir. Ortalamada genel sart basina 1,37 eylem
diiserken bu say1 s6z konusu {i¢ bilesende 1,57 civarinda gikmaktadr.

Eylemlerin tamamlanma tarihleri izleyen tablolarda verilmektedir. Buna gore eylemlerin %
36’s1 siirekli nitelikte ¢ikmistir. Baska bir ifadeyle ongoriilen eylemlerin en az tigte biri
tiniversitemiz tarafindan devaml olarak yerine getirilmesi gereken bir nitelik tasimaktadir.

Stirekli nitelikte olan eylemleri % 25 ile Haziran 2010, % 20 ile Aralik 2010 tarihleri izlemistir.
Eylemlerin % 15'nin Aralik 2009'da, kalan % 4’iniin ise Haziran 2011 tarihinde

tamamlanmasi planlanmistir.
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Grafik 6 Eylemlerin Tamamlanma Tarihlerine Gore Yiizde Dagilimi

IKUEP (¢ Kontrol Uyum Eylem Plani) kapsaminda 6ngoriilen eylemlerden sorumlu
birimlere gore dagilimina baktigimizda, genellikle bir eylemden birden fazla birimin
sorumlu oldugu goriilmektedir. I¢ kontrol bilegenlerine gére kurumsal eylem planimizin
degerlendirilmesinin yapildig1 izleyen boliimde eylemlerin sorumlu birimlere gore dagilim
ayr1 bir konu olarak ele alinmaktadir. Bununla birlikte genel bir degerlendirme olarak {ist
yonetim ve tiim birimlerin eylemlerin yerine getirilmesinden sorumlu oldugunu
sOyleyebiliriz.

I¢ kontrol uyum eylem plani izleyen sayfalarda dnce 6zet bir tablo olarak verilmekte, 6zet
tabloyu biitiin bilesenler bazinda doldurulan matris tablolar izlemektedir. Son olarak ise bu
boliimde tamamlanma tarihleri ve sorumlu birimlerine gore eylemler ayr: tablolar halinde
yer almaktadir.

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI 63




B A 7

S
8
&
8
[4

ISIAVS WH'TAH
NHNHTII'THE

N O b O O H O a4 AN oo o DN H O o 1o A

O

ISIAVS

LAVS TANAD
ISRLLVIN INV'Id WATAT WNAN RIVILIVANVLS TOYLNOM O ISHLISHAAIN] VIVINV

wneuap I

ISOWHIPUS[I9S9P UN[OIU0Y S|

ISOWI[LITP[I] ULIR[N[ZNS[OA 9A YN[Zns[nsn ‘ejef]
TW)SIS BUIR[RASOP 9A JIARY

eweprodey]

wiSHaL 94 13[1g

LIS[[OIJUOY LIS[WAISIS I3[1g

131IP{ems utepRAreey

IS[OIFUOY NISTRIDATL]

131LIA® 19]AIQD)

ISOWILITPUD[I3[oq 9A ISOWIUS[II[O] ULIS[ANPISOI]
LIS[WJUQA 9A LI[I[03en}s [0IFUOY]
ISOW[LITPUD[IIZOP A ISOUWIUS[II[] ULI[STY
ewepurerdord aa euwreruelg

LIASD DJI9A

1suewr1019d oA 131119394 UIoUO0SsIDJ

19]A2103 94 1s1deA uohsezrue310 ‘UOASIA

ANPSNINP 9A I9[1939p g

IAV LYVANVLS

L1
91
] 8
4"
€1
cl
1T

o
Ll

naox
LIVANVLS

IHNMQ“U‘)\D[\%G\

TNATZ]

WISLLATI 3A 197114

NMATIAAIIVVA
TOYLNOM

FNMIANATIADAA
ST

INVLIO TOUYLNOM

NIAINAST I

TOULNOM JI

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

64




“ITpIfewnInNSnjo

(myep souRmSTPS

EPUILLIO YIUOIN[H) LIe[njnsy
1pye}/wmzd wideA /jakexi§
msnNy WLIP[Iq 1195

“IIp[RdaUL[[POUNS
yexe[o yrpoArad dierseq epuewrez
esny U2 3oA11eR) ep eA Wwaldy

a1azn
Sewruen8An 11q eplid e£aa e iy

TSOITHII SWIHIq

N[WNIOS UTULIR[SNUOS YeIe[ninpiop
NULIOJ SULITPUS[ISZIP DISUQA
/ISOWI[LIIPUS[IOZOP UTUSWIASUIIUD]
“mgiepunyre; [T LIL[WLIO]

joyue yeoeuen3An uepurjere)
RRUA dppuosiad epunuos
1sewrided witue) afpuosiod

wny uepuiyere} L[DHROUQA WIIlg

“apjeoeueM34An

yexepo yrpoArrad eounkoq 114 eotky
“IMENWNIQSUQ Yere[o 10T

MI[ely IYLIe) PUIUR[WRWIR) UTWIIUR)
apuosiad oA wnauA JNdASIN

“rpyeoeuequer8ord a1ozn youroa
apouosIad 1a31p ada[1Iqe[o 118
aA requeySeq arep ‘rpuosad gnsg

puosiad snuidg-z

PEIS wnI3g-1

TWITURNY NTUWOUOXd
urrepyeuley-g
JATumuusw ueyry-g
nsnyny

WILITP[Iq HD-

IPRINS

‘rejoued Yo

HiGes erejueow ungAn-1

eurueuided
ePUIUL}I0 GO -€
nmsoig yug-c
LIR[pOY

1o Stuueieu)-|

IPRINS

peIng remuerdog-1

nioder suripus[ragap
nuerdo-z
uremuerdo; wnarg-1

0T0T veInzeyy

1sowrruadnyes uru Sy
QA MI[epuryIe-g
I9Ieuruag /nuerdo -1

IPRINS

[puoszod Snuuezey
nuoAseurioy PIZH-
rueidord w8y-1

600C ey

WHSDINY

wnauok I8()

Io[uILIg WL

DI
wHBUQA IS0

Io[UILIg WL

DI
4ans

4dS
4ans

noansy [y

Io[uILIg wWn g,

noamy By

nmnamy [y

WHAUQR I8

DI
ID[WILIIg wn T,

T[UIIg wn ],
WHAUQK IS0

dadad
4949

“ISOUI[IIOA ULIS[WUTIZD UDIDdT
ep LIE[[eIny J19 2I9[DIOU0L
‘arouosiad ueur(e ok 9A NDAIN

‘1sewrfiue[ges unjiasa) eAewdn
eIe[[RINY 139 Sere[nniénjo
LRy WILIPLY 119D,

‘sewnaménio ,, urutrejoued
3uo, apulrey reuedo[s

D[S Je{IP epIe[UByOW

ung4An rdewe 1sewLIe
UTUIgI[epuBy IR} ULIR[[RINy YO
‘isewrqumsen afpuosiod

wmny yexeprde£ urunuiseq apurfey
IN$01q 9 (Twapeye ‘Lrepr)
ISOWIUR[II[9q dPUIel] Je[poy
SrwueAeuo Mized urre[reiny yug
seurpiSejfed

epremyuerdoy uenides epursere
LIS[OHAUQA W] ULIDP[RUIQ TA]

sewdeA treuedoy swayzt
oA ewsefed urrerewemndAn
S o1t [puosTad ULIR[PRIUQ X

sewided

ururreque[doy 9A LIBUTWSS
WITue} YIFewa)sts a1 [puosiad
op uLR[PRIUQL D[ALI[DHRUOA
UIIouQA 31 UIST ISOW[Iqe[Iue)
yere[o urdAef urwaysig
“ISeW[I}ey SULISUTWSS

TWIRISe ULIB[PHIZS WISt
1sawifrgenanA unyje ueguedoy
9A TUTWRS UrpuosIad

1181 o1 BAf3aIns Joruoy 3

“méruueureue|3es
TWwITueny yerejo

JIPR 9A STUrewI[IITUR)
ourra3ak yeouy
“Tmpepewunng taNS[iq
ur] MS[r oA namaseq utdt
1SOWIGA[TA[T ULIE[UILIOS
1} EPUIRLIO NIUOIP[I[
“IIpIPWLIIPUSNS
serequrpueided

uapruaA yeoue mMinoAaw
NI Y1 UNuImmyy

€el

el

“IO[ITPIPUISLI9dT Wnjny I1q
T[eIeY] BPUNSNUOY Lwjo
SoulQ eursewuendAn
UTWI9)SIS “I9[IDUQ X

ISP USIS[Iq

aA Snununidnjo nnuny
uoAseurpiooy a[t ifeuo
RouoA 38 ISIWIIOA
Sunyriq epunpiey Woysts
auwrgauoL 35 mérupided
1syuerdoy wmruey

[OIUOS] ST SULIS[DTIUQL
WILIIq uepuijere} gaqos

[N

Tt

“aprewnAn
ere[RINy

nq opaapaLieey
wny 24 rPUIUIIq
Teqems| yug

..:@JGEMO

Soug appuosiad
epursewruen34An
UTUTID)SIS
[o1pu0y
S1R[HRU0A
uruaIep|

“IIPI[OWIUS[Y2ISAP
oA rpwua[dryes
uepuryere}
Puosiad

9A PHAUQA
18149781 0A
TWIAJSTS [OHUOY 5]

“Iprewuedes 1sowuliq uepuryere) [puosiad urrefferny usAs[II[oq MULIR[SIURIARD [QUOSID] DNISNIN( A IP[183(T 1T

1IeS [dUa)

€TSS O

1T SO

I'T SOM

L SO

65

WILg
sesepidex
18111981

3[4 nqnin
ewsI[ey) eAoA
UILITg N[WNIoS

ON
POy
wR[Ag

I_[WIAY
eaa wardg usrnigSuQ

quey,
eUIUR[UIRWE

JA TpIEpUR)S
[OT}U0d]
5[ nureyy

ON PO

ewepdy T

dnuog ) wnIn( INdAA

IAVILIVANVLS INVLIO TOYLINOM-T

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI




mymnodasuw epurue[] yroreng
C10¢-800¢ Isewnimy uru,sqgx

T[ROSLITPUSIYSIE

ST GG A 9A Yedeueruwirue}
LI9[39I1S [OIJUOY 9A W[
“WaIn UTuI3[1q dPIS[WILIIg

a19z1 Yeure[3es TUTSIWIA[T
eIeuesew 3sn eyep
urreu[qord uskowamzd (‘qa
daI(q) dft anpasoid [eurioN

19[11qPa} A IoPIUl3d
Yo021mS13ap TuUTjRRURY
3rpewiueIAep 3183 9A [IpY

1S9)TS gOM URIdIT LIe[o[qe) 13[1q
Frpodrad unysi swgipisigep
1104 221083 oA surmAsSNA
‘eureje “1S9}IS qoMm IIq
sooaqiqeurfe deasd dnnios nios
“I3909[IqOUR[ZI TUDZNP UTuadINg

ewrep[dy

010¢ uelizey SAA-T
LI9[521nNS

010T uelizer Soe 19711
Iseuwrulfe

IPRING | eIp SPWHAUOA

ULIS[WIP]I] 119)-T

seuwruije

apep{Ip dpumau0k

IP[RING | ULIB[WILIP[I] LI9D-C
remniny

WLIP[Iq HoD)-|

nwei3o1]
YIS /NSy
wngg-1

IPIms

JoArunuurouwx
ueyry-g

(e

SLIS[OW IS NA oA
eureje uaqrpas doyey
9A e[IR[EWEDIRY)
trerejAes gopm-T

IPeIms

yuey

euIueUIRUIR ] Snuos IS

g
wRua( uﬁ
ST
I_TWILIIg
wnpy,

Turrrg
waud( 5]
SDIAI
I9TWILIIg
wnL,

1Aasuoy
pPuIZO
1hosuoy]
[PuosIDg
Lrepy
WHZOINY
IWHSMIINV
mePAN
wnais0)
wewzn

d4dos
dadd
ddid

wg
syeoeridex
131111981

4dsos

ddid
Whauox 1)

aanss
aaid
wRuQA 18]

WG ump
weuQ X #@D

To[uTIg UM,
wHRUOA 18]

4dd

WauoAx 1S D

TB[UILIg WL

R[4 nqni
ewsife)) efoa
wig njunios

ISewnIny ggx
9I9ZN) YoUrjd Uruo)

urdrEueAns 9 ngnmigop
urueweproder unySI a19[13[1q
T[ew A LID[I3[1q JoAT[ee]

Isewrueyuarue} Eﬂﬁﬁwﬁuwhﬁm
[OTIUOY] A WIS WI}AIN
unu3[1q dpId[UILIg

ISEWUIE ULID[WR[UQ
1p}e193 1IB[r appaLeyts

aA sewrnmAnp urreprues
“ISOUIU[20UI oUW e
JST ULISTITPY e} A O[I(]

sewrueges ururdriLe[oy
aunayt rurwapqoxd
BIRUEYBUW JSI S[QUOSID ]

1sawrus[uazNp Lrefwrerdord
BYIJT}IOS / TIR[SINS]

wrauOA 1o NIIapT|
IORRUQA 21971o1PU0A W

Isewr[nIni$nyo yur

11q [9ZQ epursejAes g uIdI
1sewruedeAad uroTLIn$ae
EPWELIO YIUOIP[O[d

ke “sewrmaminp
yrpo£tad epureyio
MIUOIP[A[d J[I LIL[INUOS
/Ia7IRAT W ‘ULIooAT eR)
un{SIL ouISIPISIgap

1104 22103 oA eUTRIR

‘“ISISyR} OIpeY ‘eIe[ewedIe

IR[WRAY

e£aA wadg uanIoduQ

91

191

€l

ol

191

|

ON PO
wR[Ag

“m$numIQ3uo
ISP TWRJSIS 13[1g
WIBuQA epurue[J
Jieens 710e

-800¢ 94 Srwqrpo 31dse
ngnpo uLe[Isq
[eyey a2A YIsyd
epursewruendAn
UTW)STS JNIAIA
apeppewnInAnp
eunionurey epurire}Io
jourajur rwrer3o ]
SUBUWLIOJI9J 9A Ue[J
yifeyeng “trefrodey
1041eR] Wiig

9A SIEP] UTUSJISIDATU)

“ITPIIOWIqR13T!
Te[unIos I315ad
e[AISI[DRIR TR[RYIPUS
ekoa /oA 1hosuoy
[PUOSIS ] TIep] “edLIAY
“ITPOPUILINSQS
eqed pered

urdt wpaueL 11q
ungAn aursa[I YIpso
9A J9[EpR UIWIURIARD
183 24 [IpY

-rqiqepumseruidAed
“aIqRrInsIPs
orropaAIreey
PERElEI AU ET]
uepuIyeIe) wnmy
‘dnjo epyewnided
WIR[ST 9PUISIAIIID
IS[oWA[UIZNP
[ese4 ndAdN

WININ(J INIAJA

“IIpI[euI[o
auaang

oA ey

‘midop 1o70819q
oA 1319

g upySIfL
aurIapaAI[eey
uruaIep|

“IIpI[eWIUIRIARD
1189 oA

[TPe SIS[US[LIOA
oWz

oA aurppuosiad

uruaIep]

“mprpeuwruerges
JMIIIGRISA
desay

oA yrurepAes
S[npsnamnp
opropafiee]

1}1e§ [PuUon)
JA IpIEpUR)S

[o13U0Y]
S| nureyy

9T SOM

ST SO

71 SOM

ON PO
Jepuelg

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

66




ampyeoefesdey
ep LIeP[N[N[WIOS
oA Df3L 19198021

“ITPIPAWURR] LIe[euwnAnp
Turre[uoASIuI LrepnpInidnio
Sereqe ayeIp op MuLR[SNIQS3
SepAed ap[ryes yeoeo

npunAn o[t 1gages Snorea
UTWILITQ 9A NUOASIUI 9}ISIOATU)
ULIS[WILIL] IWIPeye A Emvw

ewrep[y

010¢ uelizeH

010 uelizey

600¢ ey

ypey,

euruejurewre ,

JeArunuwsw
‘suewrzoyrad
ueyry-g
[REICRIEVAR)
NN[NWNIos

9A BfIL “ARIQD)-T

JeAunuwsw

oA 19A1pre
ue}Iy-g LIe[UIUe)
9108 TIZeX-T

nsndAnp

joA1pre uelIy-7
LISTWILIIPTIq
uoAstur uepiserAed
opIdWIIq J[V-T

Snuog 1)

DI JSTWILITG W],

DI Jo[uILIrg wm T,

4dans
SO
LI9[ID[ISWa}
SepAed
wirng
rouosod
wirng

T[UILIg WL

wg
syeoeridex
131111981

R[4 nqni
ewsife)) efoa
wig njunios

sewisejAed

a4 TsewrnINISN|o
UTULID[OS[oZ1d

widep A91Q3 yereurye
Zeq TIeJWIUe) AdIQ3

oA ST UDYSI[T 2I9[}OWIZIH]

ISewr|o IIsen epureIo
NIUOIINI[o ‘ISIWLINaS afey
1ize urure(aa103 numAn

[T LIP[UOASIW ULIS[WILIIG

("qA gom ‘ouey)

1SowrIRad ey INuUnIos oA
ISIWUS[II[2q LSYOA (3ere[o
ung4An sure[uULPRRq

oA §n193 unurrersepAed)
UTULIRTUOASTUI

(UTISTWILII] }[&) ULIS[WILIIG
JIUEPEYY oA TIeP]

mSruawLed

orey 1izek

epuIsSIp IaTumnny
[Pua3 ueueuuTUR)
erunuey ‘unigep
20103 uefesdes
LIE[N[NWILIOS 9A
ek UDISIT 919142100

“mSuow a8

orey rized “druepurnuey
yere[o rAep
19142108 SyeoamnIni
QOULIS[WILII]

J[e A HID[WILII] 2Tep]

1ce

“misnwmnamAnp
eurIe[SnnINy

QA WININS Nwuey

1[I3[r o[t JoquLIq Wy

o nains yewueuide
epuisejAes

gom ‘dnjo Sruyraa

124 epurreprodey
joAITeR] 9A BPUR[]
yifeyeng epurrerodey
NMAQV 1sexe e[k §00z
-900¢ “ISTWUB[II[2q
epAnuurmesy

urredepAed nuodzip aa
UOASIA] ZIWD}ISIDATUL)

“ITPIPWILIPTIq
oreuoszad aa
ewnIniénjo
15983[0zZ1>
wiigep A2108
uefesdey u
LIePNN]WNIOS
2 ppak upysIt
219742108 nq
9A TULIS[ADIOS
urouosiod
SPULIS[WILII]
arepy
-mprewmmAnp
SA T[eUULIeUITLR)
yere[o

1[izeA 19[A2103
yeoormnanA
SOULIS[WILII
e 9A LIS[WILII]
axepr a19ZN
seurees turs
QwILIS$I 5193
UNUOASIIA

“rprewuedes
ISOWIUSWIUD]
uepuryere)
[Puoszad

9A TrewnIANp
“TPWUSAI[2q
Sere[o

1izeA nuoAsrux
uruaIepy

“zmprewnandnio side uoAsezrue8io 11q un34An aparepr
oA rew AN spuosIad ‘TPWUS[IR] Sere[o Mzes Lrefumnie} 49103 urPeuosiod SA ULIS[WILII] Sf NUOASIW ULS[eIep] :13[42108 24 1side uoAseziueSio ‘UoASTIA

IR[WRAY

e£aA wadg uanIoduQ

ON PO

T wnIng MdAA

1}Ieg [duan)
dA TpIEpUR)G

[o13U0Y]
S| nureyy

€T SO

¢ SO

'C SO

¢SO

ON PO
yepuelg

67

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI




ISewue[ueuIe)
epuruewrez urafst
‘LIe[eWZIULoUL
QUId[ZI AIQY
STWLIDSIAT-

1SW(IIRS d[eY NI} eWd)sIs
©A3A /3A 1SOWLINSIIAT
oI9S uapzo3
ULIP[EWZIURYOW JNIAN

0t1oc ey

1w durIa
ZNSUNIOS ULIO[AIOZ
nq “idifepunyey

a4 (9819UQR)
ISOWR[UIZN P

51 Lropmpasoxd
29103 sessei]-T

010¢ uelizey

jAunuwow ueyre
‘Tumrens| Bk
ZNSUNIOS “ISeuwas
uoAseziue3io
[0SAS[S[-1

Ip{ede[LITpURIARIIP IP[INas
3020103508 TurspySI[T eurefroder
oA suwaA desay Snmuwmios
‘BpeA ‘1rereurad uoLseziue3i0

010C uelizey

1seuras
010z uexizey] | uoAseziue310 uaIddt
TwIrgep AdIQ0)-1

I1[209798 afey
mize£ 19M1311q uekewo Mizex

ewepPdy HEL dnuog )

euruejurewre J,

adid
I

Turrrg
waud( 5]
DI

S

DI

wg
sesepidex.
131111981

ISeuruTfe AeNIp

serero sedred 11q urn, G Qq
1sawLInse8 (rurizex)
nwerdoxd dpyey §t un34An
urd1 IsewLmSerAe[oy
UTUTS9UIURZT ULIS[AIQN)

IoTWIHIg WL

sewrnumAnp sppuosiad
T[IS[T 2A 1SOWURLI[O]
urus[Inpasoxd

9103 sessel] opI[WILII]
Jruepeye oA Lep[

IoTWIHIg WL

ISowUR[[edUN3
2103 219[A[ST
ururrenidef uoAsezue8i0

TB[UILIg WL

1sowus[eoun3
uepuljere) I[WILIIq
uruLIe[ewa$ Jerny sl
[9SA9[ST STU[LITPUSIYSIT
o[t TwiIIdep AdIQD)

TB[WILIg WL

Ha[a4A() nqnio
ewsS1ey) eAaA
wig njunios

I[WRAY

eAaA wdAq uaInI0SuQ

agerunsed | mprjeunmysnio
ITPTI9P NTyeurd)sis IefeuwIZIueyour
Meoue {IIPIIOWUR[ZI | I[PUQA 2Aowa(z!
1'4¢ SLIBPIUd} nunonuos
LIOPIPaTII[eq ULRADIOS
TPUSY ULIS[IOTOUQA | US[IISA I9[DHRUQA
1[AI08 UA[LIDA | DYOpAdznp IO
“mprpeurmAnp
orouosiad
JA T[PWIAIT[Oq
B ICTISRIER Ecsﬂwﬁwm
4 Hopnpasoid uppsyy 919142108 mm.mmq_m
919[A21Q3 sessef]
opursawnmA
urropjaAieey
‘La[RauQA
uruaIepy
“ITpI[ew|o 3PS
022193503
TuIsDSIfL
ewrezoder un84n
“IIP[IZOp Op[{as
SANIIIqRIoA
U9103S03 TUISIYSI[T
desoy ‘muuidep
16T eurezoder un34n
NnunIos
aaIprIgaraa desay
sided uoAseziuedio o8 PRk
: Pwoy “1sidef
uoAseziue3io
UTULIS[WILII]
9A UTuaIEp]
“HpTeUIUSTIaq
rurigep 49103
ISR WILITPUSTIYSIE puoktquoy
yerepo 113eq
I've opmugep
q oA T[eW]O
A9103 “INdAdW ewdg
1sewas 1e[1y$a)
UTULIS[WILII]
9A UTuaIERp]
nIeg [puan)
ON PO>I
el wmnIn MOAIA[ 3A IpIRpUR)S

[o13uo)] 5| nureyy

LT SO

9T SOMX

ST SOM

7T SOM

ON PO

yepuelg

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

68




awrEound
2103 eurSife[ue TWRoUQA
LIep[eudey uesur uasigaq

‘apyeoerides suraug 131pyiSidap
unu,nunuey [QUoSIdJ JNIAW
epnuoy ng ‘Imyeoeue[des
1Sou19}s08 JoL1reey

ungAn auriajepay 24 Sewe
unuwmny seresied 1qrd nurLq
LIE[RUARS UBSUI €P UTU, (]

ewreP[dy

0toe ey

010CT Atery

010z ey

0T0T ey

010z ey

010T ety

010T eIy

nyre],

ewuejurewe |,

JeAunuwew
TWILIDA §T UejIy-T
REIRESNEN|
sueurrojrod

UI3T I9[AIQD)-T

JeArunuwsw
TWITIDA §T UepIy-1

JeAunuwew
TWILIDA ST Ueyry-|

Te[nsoy
131payyered
uLd[S[-1

JeArunuwsw
TWITIDA $T UeIy-7
oIpey WLION-T

LIS[LIdUQ
MIPISI8aq-1

ISeW}Ie UTUTWLIDA
81 9A [PUOSIDJ-T
sewrurpueided
1q18 rwLig
LIep[eUARY Uesuy
Ut g INOAIN-T

Snuog 1)

I_TWILIIg
wny,

494

IoTWILIIg
wny,

JoTuILIIg
wmg,

J_TWILIIg
wn g,

SPIAI
JoTuILIIg
wmg,

Ld[PAN
w2180
uewzn
nuoy

mPAN
w180
uewzn
nuoy|

LI
Syeoepidex
13111151

adad
wnAuOX 180

d4dd
wauox 1))

aad
wHauQA I1S)

4dd
Whauox 1)

4dd
wrouox 18]

44ds
SEE
VAL

4dd
weuox 1)

add

WHRUQA 1S()

a4 nqnio
ewsSIe)) eAaA
WIg N[uwniog

ISew[nuN[ng dpUISLIdUQ
ISIUIUAYD IAN[L ULYSIT
esueuriofrod aurdraurougk
QWIS NA 9PAIQD)

ISOUIUD[II[I] LID[IOILIY
sueurrojrad riqeriSerue
9A JNWOS UIdT A2I1Q3 IO ]

ISewrue]3es UTUISOWLIDA
ULI9[A2108 ungAn
SULIB[YI[A}TU S[UOSID ]

1seurue)des UTULIDI[)TU
urpuosiad NdAIN

1sowuaIIaq uruisideAyfe
[9SYIZ1J ST LIS ITa}IU

94 Y1o1u [ouosiad
131pan{o193 WIS J0H

‘Isewrueges uruIpaIns
9A TSEUIURTURUIR)
uruLIerewsIfed orpes WwioN

“ISSWILIIPIIq

swiauoA jsn oA
ISEWIUR[ITZRY UTULIS[LISUQ
qppsigep misp ot
TWHAUQA Trepreudes uesuy

“ISowIuR[[eounN3
UTULIRNN]WNIOS 9A
ppRA 42103 spurpyes rwq
LIE{RUA®R URSUI UTU, (]

ISTWd[AY

e£aA waAg uanI0SuQ

cre

1ye

cee

ree

cTe

1ece

ON PO
wR[Ag

“Ipep{eweweue
S)EPIP AOULIA
sueuriojrad [askarrq
urpeuosiad a1
NPurouoA JNdASA

“ITpapPwIqelew o
ungAn /11934 urdt
42108 TI3[1 131U

urpouoszad use8 2103
BULIR[INUOS G
‘speoure epyewyisiyed
dKdwWLIDA WIPUQ
ag1[1110394 DPA[SIN

“IpeprewmAnp
Sednyr
eursewumsSerudLed
JA TSEUIUR[UIRWIR)
ururisewsifed orpey
ULIOU JNDASW “Yeouy
“TmpepTewrueges
Jerero [ouan)

~msruyerseq
1apmpasoxd
U1 SuTmauQA
Lrepeules

uesur Sepde’)

Iprewnmpunmg
apunug zo3
1sueurtojrad [os
-Ao11q 24 TIEWMNAN
aursaYT JexeAT]
SpUISOWASNA 24
SWIAIIT dPUIAIIOS
a1 1SewuIR

981 UI[ou0SI9d J

“IIPI[AWII5ds
Puostad un34n
uo urdt A91Q3
IO A T[OWILIOA
wauQ a31I[193aL
DR[SON

“IIpI[eW[o
dryes o8ouajak
oA urrkauap ‘18[1q
YoooIqenamA
ap[yes

Tq I[pye 24

UD{}o ULIS[AI0T
1PuosIad oA
DpRAURA uruaIepy

“IIPI[EW[O MI[PUQA
efeurerdes
TuIsawsayad1ed
UTULIS[JOPaY

9A Sewe uruaIepr
TWhRUQA
repjeukey uesuy

“ITPI[RW[e ISTWSUQ NI[PUOA
SUISOWLINSIES 9A ISOWLIPUS[IaZap Wsuewiojad ‘Iewe3es nwnin piepuisele La[Aa103 9 ISMI[19394 urpuosiad ‘Io[1ep] :1suewiograd aa IZI[I[19}24 UIPUOSIa]

wnIng MdAA

1nIe§ Puan
3A IpIEpUR)S
[ox3uo) 31 nureyy

€€ SO 7€ SOA

e SO

'€ SOX

€ SO

ON PO

yepuelg

69

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI




“IpIPWNSNIQ3
a7t [ouoszad
) JoLh1pre Isewning pepreuides 7oy LIe[SNUOS
JRATUnuUUILD W 1qe) SUISSULITPUS[IdZP 11q ep[ik wepuTere; QWLITPUD[IIZP 24
‘suewrzoyad suewioyrad ‘ I[PWLIIPUS[IIZapP A
IS[DIRUQA 209pes O
010 uexnzepy uelIy-g SODI[ | Jequrg win uepuyere SPRAURK  [°9'¢ S PUIIEp LE[ses zyuqeppd . @
it w
auLIIpuaI8ap \ 9A 1puay urppuosiad BOWIPUOX 1S Ze Ud uepurjere) 2
SURULIOJID ] I9Y ‘opurryep 98I9UQx ue[o P Sy 1sp1RRUOA ngnpjo
ppIsIey -1 SedeueLnZey ap 1°4°¢ SOM : - 113eq 1suewojrod
oA 1811110304
UT[QUOSIdJ
JoA1pTe
JeArunuuwaw
) TRWLITg
ery sueurrojrod wmy qdd | rseuwruepnzey urursagrouQh Goe
01011 uepy-g - WHaUQR 350 Wi dr-jewzIp
1593 19UQ X dd4
wnidy duewZIH-|
ok 1oAtpre 1sewrided
“ITpIPWLINSS aurey oS oruHg dad  erumide yue Nnnougk
. - ) 010C ey ‘suewroyrad ump, R AT yae
exnrod urdt 1a[reuoA wm . whauQA 1S) NI[IOPI[ ‘QULIB[IONOUOA nprauruREOUNS
VT 499 wIq wnanyy e -
TRuyIgH-1 apurgnyeIal
yoL1pre 9A TPWMNINA
ambcszﬁwmﬁ.: IaTwILIg peppeue sereuequerd
IeImg sueurioiad Esrw adad sewided ururreruerd coe 104 Spurdt TIESeWE 14 12 m
otoe ey ey g qgg UeARD Wi BRIy (2102-8007) utuerd | wopakieey wmgs @
Trefuel ] Wwnidg-1 Arlereng rsowrusTRq | }20919p1s LeANYT b
1oktpre urunredeAnyr wnidy - Nq ‘IPWUS[IIR]
JPAumuuraw wedny
‘sueuriojrad TorwILIg 1sewrueydes wpiga P13
0102 eIV uepy-g wnp, ddad UIULIR[URTR / LID[WIUISYRIRS8 | 7°G'¢ ISt 42108 19H
WIRUOX 1S
Lie[uery 494 .. wyrgd YWz
/ TIO[WIUISY0193
wiIgs dRIWZIH-|
141pre
“Anmuuow ISOWIIPd Wepynst
‘suewriopiad wauQ mmE e :M.%HN: Em:wmw oree
- BRUQX IS0 I n18g
uewzn wnisy-1
— wrg L3[24() nqnin F— - 1j1eg [PUdD) —

ewrepIdy nuog 1) speoeridex | ewsdipe)) eAaa

181a1qS8] | wiarg njumniog

wnIn( MdAIA 3A IpIEpUR)S

euruejurewre J,

e£aA wakg uanIoduQ wR[Ag Jepuelg

[ox3uo)] 31 nwreyy

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

70



mprjewyided

IS[OUIS[URZNP NI[PUQA

erenuoy 1qi3 LrefewuefIereA
IP{I[P2UQ UdpULId[aWZIY

ydes ‘nrerewruefreref UILITpUT
URPULIETUEWIT WILINY [[}21010
919Z1 YeuwLm}Ie TUNRATUNUuuw
urpuosiad Lepy apPZO

nprewyided

IS[PWAUIZNP NI[PUOA

exe[nuoy 1qr3 Lreewruerere
IP{I[20UQ USPULIS[IaWZIY

yriges ‘rrefewruerreref [UILIIpUI
URPULIETUEWIT WIINY [[}2101
919Z1 NeuwIT))Ie MU ATunuuaw
urpuosiad 1epy SpPZO

ewepP[y

194pre
“eArunuweow
‘suewrioyad
uepy-g

niodey

LIDUQ) (ISI[PWIRUQX
© umpugx
repyRUARY Uesul-T

141pre
“JPArunuwau
‘suewrzoyrad
uepy-g

IS[}OWZIY UR[NUNS
apeuoszad repl-T

010z ey

1o41pre
“JArunuwauw
‘suewrroyrad
uepy-g
LIO[OWIA[UDZN P
euruerere
uepreueswy-|

010z ey

194pre
“JPATunuwour
‘suewrioyrad
uepy-g
931uQA-T

0T0CT Atery

MHEL Snuog )

euruejurewre ,

RE Il

dass
I
ePAN
w180
uewzn
nuoy|

4ass
I
mePAN
w2180
uewzn
nuoy|

4dasAs
4L
SO
mPAN
wnas0)
uewzn
nuoy|
wrg
spedepidex.
131111951

add
WIRUQA 3]

gaad
131pa1ARSNIN
Yy
wnauok 1)

gaad
1311ARSnN
ANy
wnauoL 1)

add
I3TIIARSIIN
Ay

R UECIEIVEIN
[PuaD)

R[4 nqnio
ewsifey) eAoa
wIg nuniog

ISOW[LISUQ
UTUISEWLIE ISI[ounauQA
rupeuQA trepfeudey uesuy

IsewnInAnp 1913
sereride£ swspueznp
opunuoA 1sewyLire
ULID[}OWZIY Ue[NUNS
s[auosIad 1ept SPIPZO

sewided

AWILIUIZNP UdPTUIA

uId1 1sawIqerueepAey
I[eINs aA 189
UepIeJUBNWIT [[eUT 9A [eASOG

ISPWLIBYL) 1S9319UQA
M1A$9) 9A [NPQ “SULULIOJID ]

I[WRAY

eAaA wdAq uaInI0SuQ

eSS
nsnuoy sawnsigop
194 15T wnamyy

9A TSOULITPUDIIZIP
sueurtojrod

MEOUY “INPNOAIW
IS[WAUAZNP
uelesdey rurrepyey
n[zo “181eunauQk
awresynA

9pA2103 urdI [dUosIad
LIeP] "INJINDAIW
IS[PWRTURZNP

ese£ urdt

[puosiad yrwapeyy

1’8

€L'e

“IpP[OA ISeWwZIuesPwWw
QULITPUS[[IIPQ 94
suewojrad puosiad
uefo $nuwmnany eorke
‘dnjo eppewrded
WOTST OPUISIAIIID
IS[WAUIZNP

[ese£ oA

cLe

| VA

ON PO

el wnin g MdAN

“TprewmnmAnp
drouoszod

JA T[EW]O
STuruaIIfeq
Sere[o

1izek resnsny
TueuQ unSIft
QUIWIIUQA
rrepyeuies
uesur 1qi3
Lrepyey Nz
“ISOULITPUS[I9ZaP
suewzoyrad
“umids ‘ewrueye
919149103

11 ‘ounmsIgep
194 ‘TUrepynsI
[PuosIa g

“TIpIPWILINSIPS
LIe[eWZIUeour
SWLIPUR(IPQ
urdr puosiad
ua193503
suewroyzad
MosynA ‘rewrurfe
ISTWISUQ NI[PUQA
EYClhins il B)]
rursuewroyrod
urpeuosiad
ueunng zis1ae4
1sueuriojrod
2108 au
ISOULITPUI[IOZoP
SURULIOJID ]

nIeg [puan)
3A IpIEpUR}S

[ox3uoy] 5| nwey

8'€ SO

L€ SO

ON podI
yepuelg

71

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI




“TIpIjeurere
14181q nq vs1
UIPRIAIP 3oL
(1s9813UQ X AGPMEREANAL ‘TPULIRA 13[1q =
LIS[DYIO A BZW] 9A LIAID . - QUIPAIAdD BIOL @)
: 600C N1e1y 1Ty 9810uQx ey syeoue ro£udjst @
DOA) “IR9[LIPUD[Fop oA 10411194 19]1g SPIS[WBUQP I[[oq S
epurwesdey rwayko 11§ A Jere[o urySIt a1
euTwmue[ny
urunpeL ‘feuosiad
US[IPAIAdP DYIDX
.Hﬁﬂu:ﬁgﬁo
(1s9819UQ X dryes aZouajak =
LID[BYIO X BZW] 9A LIAID - . “rpepewnin 9A wikauap )
PpOX) “amppeoaruipuepegep  600CTTHY LUy B1ouox Lry owgpnqeio | 18nq Prpmseres &
epururesdey ua[4d 1'T'F u1A3108 [auosiad PS
US[IPAIAdP IIDL
“IIpI[eWw]O
TIB[IYID mﬂﬁ mww,ﬁmww% APPSO njunAn oy M
N P Tex “T'f 9319U0Q ¢ U9ZQ | TWBUQ UTUDYI @
oA Bl b 600 eIy LT} 9819u0x ey Q1 ruppak
DIOA) “IYR9[LIPUD[19Fop
Ko 11 eursewr[o njwnAn US[IPaIAdP =
epururesdey] Twaka 1'% IASP DIOA w
HIPHPWILIPIq
QID[IIB[T 24
TPWUS[IIR] YeIe[o
LIO[WILIIP[I] | LIS[DHUQ [SEWIUIIY SPIHIPIG Mzek ap[yas
googery | o ool P ERERE A wmeugr 38 o[t uepized madp DOA | TTF . c B
HASQ PHOA TTHZBA-T M UD19)SQ3 TULTRITUTS B}OX frpepewnAnp P[9I9103SQ =
Senyr TULIRITUTS UTU m
QIS[PWR[URZNP | -D{19A US[IPaIAdD -
UDYSIT SULIASD IO X 9PUISaAIIAD )
(1sa810U0 X Te[Sesd USUS[IIoq
L[]} A BZW] 9A 1IAP - . uepuijere)
DRA) “IIR0LITPUIIZap 600 111V LTy 9819u0K rey PRauoA isn
epurwresdey] Two[4a 1'T'F ‘LISTITAID DYIDX
“THSTUSWILIPUSIRISHT |
tra[damms $nje $[-¢ (1s9819U0 & eprefung hv:mwﬁwﬁﬂ\ww
(1s9819U0 X WHZDINV LIAD(] DYIOX 9A LID[DID A uepurdrpewrue e} AT wzw:m e =
LA DIOA ddad ADAI ezZW] oA 159810UQ & pwSize { LI9[32ams Srye ST yeouy i 11199 @)
600 1e1y . . SO U0 | IS[WILIg Wi TTe I'T¥ . ; LIS[PIBW @
9A LID[DYISA BZwW] -7 ASPUIPI00 WHAUOK 18 wb TSOWILITPUS[ISITT my$nwmminp £BUO oA vz -
1S9319UQ X tp100% HOUQAISI) 31 LIS[IdW Aeuo oreuosiad : i
SvAdd / DPpuLRpImMs
ewdizeg 51- | 9A eZWI “ereniniénio 9A IIPI[9q LIB[DISW
’ LId[5a1ns $pje §] Aeuo aa ezwir uriafs] Sepe $]
-mprewyided asp oy3ehk S

Yereur[e 93ep{Ip P{SHI 9A [WSUQ UTUR{}RA US[IPSIAd(] “IIPIRWILIP[I] YeIe[O IIZeA 9A IRWUSIIE] eIMIOe LILTITUIS UIULIASP P304 9A IS[D{}94 SpIo[orep] :HAd(Q DA

IR[WRAY ON PO 1ES [PUaD ON PO
WNIN(J INdAJAL 3A IpIEpUR)S
eAoA wdAg ua[nIQSuQ wRAg [onuoyy 31 nuey;

wng LU3[RA() nqnio
nuog M) speoeqidex | ewsipe) edaa
I3AIq8] | urrg njumiog

ypey,

ewep[dy eUIUR[UIRWE ],

Mepue)g

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

72



sewrides urursewsied

“IIpI[ewenzZey
QuIIIRS UapzoS reswmnamy
nroder ewsiyed I9TWILIg aans " “mpepewnAnp yere[o ungAn
0102 MIery ] MIPuQA eursewnIn$nio
QU8 UapPZ0H)-T wn, WhRauQL 18] UL (550108 SeAnyr sursawrad eurrepurergord
TSI . ewmnanp 11q ung4An suewoyrad
oA ururrejwrer3ord Jowzip] ¢S :
eyep eunreurerdord oA eurreruerd
1sew[nngsngo suewrojrad aa euerd yileyens
6007 eIy nqni3d ewsied - wWeuox 350 ununqnid ewsiped rec siforexs uruedng Ezmmmwusn
eunered yeudey-T : T - upySI[I eursewyLIR}Ie : : " : Q o 8@?
uTuLIRRUARY WY :
“IIpI[eweIZey
NiPuQA surpuosiad 1SOUIHOA nuergord
S — PPIMS | WIS BHWZIH-| aad 4aos wnife BRAWZY UBSY] | TTS suewrojzad UaIRdT
R e eurure1301, ] SULWLIOND ] 11ppgap runee8101503
apAaznp 110304 9A JopaY suewr
ISaWLINS LUT)RULIO) jeyey msnuuueizey | -10519d ‘umeAnyr
znAen| umdt LrefewrenAn ISewueIZey urua8rough uequresSord | syeukey urrepung
difefue Lejoy eyep unauLiq IS[WILII] I1q SpUIIEIu Zn AR . SUBWLIOJID ] oyt uoploxd aa
‘UIULIR[SESD BWR[IIZEeY 600C AV 9819UQA-T wny, 4daos unySI[I eUISRWIUR[IIZEY res 19 \Em& nwerSord
rurerdoxd sueurtoyrad rurer3oxd suewrroyro g LapyedaMA
ngnpio Srurefrizey urdrpueseg ‘Io[oIep]
“ITpI[eweLIZey
“IpapPWnIQ3 :w d v:._ﬁmﬁm
[Io[UIaIUQ
epAey apursawus[aoun3
urdY sewse DwImey elAewe
s ) SPWLITPUSIaZap 94
upyje epewend4An uruerd 4aos TSP IIN InjSnwnuoy WPz SPS[
[T Nq Ue[o dpurIa)Iu rauop unungnig ewsiped efewen84An : -
1sewrsnjo ununqnid ST Turrersueurioyrad
$1590) IIpepyew e A nunny 6002 ey g WI_BUQA IS UDSI[T duTsauIUR[[aoUN3 T8 Sruruernizey uerd
ewsie)-1 Jo[uILIrg - yeureydes
13oo91qauaEound ururi£ dn wn uruerd yileyens yiloyens uefesdesy o11aDs
uerey 1198 utued eruos 14 ot L epunuos upk pun|| urre[i£ Z102-800¢ FopoY

IIIGINS[Q 24
Tepdewre Yilojens
Sfeurmisnjo
TULIR[UOAZIA 9A
uoAstur ‘1a[a1ep]

apursappew */ urdrauiouok
U2A3[U9ZNp LIR[SESD 9A [NSN
unysir eAeweuerd yiloyeng

-mprrewe[des nungnungAn erepurer8ord aa uerd ururepadiee; “ewrmAnp aa eunmisnio rurrepurerdord
oA uerd ua1ad1 Lrepfeukey LePNpANDP SeAnyr Ut younnsapedied mepung oA TULR[R319)SQ3 9A JOpaY ‘Sewre ‘TULIS[}RAIee) ‘I9[aIep] rewreuwreiSol] A ewe[uel]

I Eu_u%D nqnio
dnuog 1) seoeqidey | ewsipe)) efaa
181a1q8] | wing npumiog

nIe§ [puan
wnIn(J JNdAJAL JA IpIEpUR)S
[oxuo)] 31 nurey|

RE](LiE) s | ON PO
e£aA waAg uamIoSuQ WA

e,

BUEPDY eUIUR[UIRWE

IAVILIVANVLS HINIIANTTIIDAA MSTI-I1

€9 aa

e ay

s aa

Say

ON PO
pepue)g

73

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI




1SOWILIdA3
uapzog epururedeq
LIS[JOPOL] 9A Sewry ‘UOAZIA

“UoAsT usnIQSuQ epuelg 010T uerzery
Jifeyeng ‘ururopaLr eey
LIS[UWILII] }WZIY UNWNINy

IPPms

IPPms

JieuoA aurpuosiad o
Mﬁwﬁ ULIS[WILIIG W], IPems
0T0T uelizey

yHeL,

NEm—vﬁwéq euwruejurewre J,

niodex
QUIIISRS UdPZO9)-g

ureruerdoy,
SUWLITPUR[IS[Ig-T

19[}9PoH AHITA-T

uremuerdoy,
e3se NP L-1

urerguerdoy,
SUWLITPUR[IS[Ig-T

Snuog 1)

4daos

4daos

IoTuILIIg
wny,

Jo[uILIrg
wny

IoTuILIIg
wny,
4dos

Wiy
speoepidex
131111951

wouox 1s D

wHauQA 5]

weuox 150

4dos

nmmy Yaav
‘H.JSHDVM
MEMT.HNTH
yiloreng
WIHUQA 18]

R[4 nqnio
ewisIe)) eAaA
WLIIg N[uniog

ISewIuIfe
90 SPUISLIdT IS9AIIIDD
1sewsIfed duLIdag uepzol
[eswmnIny ULIS[jopaH]

ISOW[LIPUD[LS[Iq
UTULIS[DoUQA
WILIq epunpyey
LI9[Jopay UruaIep]

ISOUWIUDIT[D] YeIe[o NI[[IA
UIULID[§OPaY [9ZQ UIUSIep]

ISOWIIOA UIZ9)Sop

I} UIdT ISOW[IqeUR[IIZey
yerefo ungAn euerd
ururnwerdoxd suewr1oyo g

ISOWIUR[UDZN P
ururrerjuedoy
SULITPURI3[Iq

UIDT ISOWUISWIUD]
urueJ iereng

IR[WIAY

e£aA wadg uanIoduQ

“IpepewmnAnp
SeAnyr exerewsifed
QAE[I BPUNSNUOY
131a1[iqeisen yeoue
$nwnuoy eAeyro
eIe[o IIqaTnd[Q

aA YyyIsads 1a[Jopa]

199

CSs -nppgep apAeznp
US[IU)ST 9PILIIq
epewmmAnp
orouosiad
SoIoUdIIeq
I[Py [27Q
1'eq

“IIp[Igap 110104
ISOUI[LITPUDLYSIT
SLIBFOPaAY

9A Seure UdUaIIeq
epururerdoxd
sueurtoyrad aa uerd
iloyens “OpyIjIiq
epyew|o undAn
eyenzaaw 1apjahiee

44

1y'a

ON PO

e wnIng MdAIA

Iprjew|o
I[2INS 9A

18] “aiqepisen
“TIgadQ
“yrsads
“Ls[apay
UTULIS[WILII(

OA Gﬁﬁwumﬁuﬁ

IprewInAnp
aurpeuosiad
QA TPWId[IIOq
I9[JepaY

9z0 un84An
QUILId[JAPaY
uruaIepr
PUISaAIIAD
LIe[uee A3I03
“I9[YRUQ X

zprjewedes
nungnpung4An
dId[jopay oA
Seure usuaIIPq
e[Arwrer8ord
sueurrojrod

aa uerd yilerens
‘yenzAaut

13[1 uLepaATyeey
“I9[YRUQ X

1}1e§ [PuUan)
JA TpIRpUR)S
[ox3uoy] 5] nureyy

9'¢ dd

§'6da

7S aa

ON PO

yepue)g

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

74




uey awﬁ%m— JASRI-T

110g uerizey nqnio) ewsife
Tue ] WA JST-1

gy

FPIRIHS 1ZIeuy Jsry-1
IPINg nxodey

010g ueIrzer] JwTpuaga
AMA-T

TSOUWIUR[IT[Yg

0102 ULPPISRI-C

NIery IsewnInSniO

ULIe[}IRPURIG-T

I_TuILIIg
wny,

mPAN
w50
wewzn
4ass
SDIT

4dsns

oIty
wny,

ISewueIzey
ururuerd wo[Aa

S 9A TSPWNINISN[O
ununqgnic) ewsie’)

WHPUQA I8()

1sewrnIm$njo
urudyisedes yeoeded
TUIZI[eUE YSLI 9PIS[WILIIG

add
WIHSUQA 18]

AmNEEmTOth oWI2uo X

SDDII 3S[] UTULIB[SNUOS A
ISOW[LIPUD[19ZoP ULIDST]

— ISOWUD[II[Dq
Whsta, Wm ULISPSII SRIRUI[E )L IP
8 mmm__wm_ P IIAIGIMMPINS
‘ISewiueIZzey uLrejjrepue)s

SO [1rzey prepuey

MIPuoA aurzijeue

WIHSURA | 54 QUISOWIUDII[O] ULID[STY

“ITpep[ewrewunng

re9 ruerd wadg

“ITpapuaIed
1sawnINSNuUOp
9D911S I1q Y RWID}SIS
yeoeAeges
1AoduaAng

110394 urunde x

1'C9

19
Ipepewuning
Sednyr
9021mS I1q NI[PUQA
QUISOW[LIIPUSIIZIP
OP[IYaS T1q N[UID}STS
[4 19y apq1[aIq

I'T9 | PPRUWUSIRq IBST

“IpIjewnInsnio
trepuerd woapko
SoIaUd[II[aq
J9[WATUQ
yeoeurpe

1810 QI9STY

ITpIPWIIPd
ZI[eue zay| I1q ze
ud eprih LI}

[Pureynux
a4 13IISE[O0
dwSoped1a3
ULIRPISRY

pIPWILIeq
LIOPSH YI[PUOA
QuLIB[JopPaY

oA Sewre ap[rs
TIq T[UI)SIS

114 18y “19[218p]

“ITPI[OWIIAI[Oq LIS[UIS[UQ SEdLUIe dA [[QULIIPUS[IoZop yereleurrue)

€9 aa

o9 aa

1'9aa

9 Sad

75

LIDPSH SIP 94 51 Y029[1qRAS[[03Us UISaWS[Ya5193 UIuLeJopay a4 Sewre YeredeA 1o[zijeue ap[pes 1iq [[UWS3SIS I9[Iep] (ISSW[HIPUI[I3SP 24 ISOWUI[II[9q UMIPISIY

Wiy
speoepidex
131111951

R[4 nqnio
ewisIe)) eAaA
WLIIg N[uniog

1}1e§ [PuUan)

TuIAY JA IpIEpUR)S

yHeL,

ON PO
wR[Ag

ON PO

eurepdy Snuog 1) wnIn NdAIN epiElg

euwruejurewre J,

e£aA wadg uanIoduQ

[ox3uoy] 5] nureyy

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI



npeppewided
1977010y eIANn[oL
QWIAPYAUIQ I [USPAU
1sewrew|o [puosiad

19394 apursawopey “mprreuresdes
sewrnamiéngo ururde£ 11q UL op Ho[o[uey
“IPO3III98 Uapzo3 ere[o eIe uepuijere) I1SeIUoS
ISDYSI[T N[ONUOY Sewa)sts urdr isewpides =
NipoAtrad oA sedeueurewe) ep 5 < dans IS[WILITG W . LI9[DNAUQA WILIg | WAST 9A NOIJUOY e
ueIIZep] ISISI[I [01U0Y 010z tet2eH SIS ISEUIS ST WRUOA IS UNOLUOY SLAUOS WRISL | 17’2 “ITpepyewewunng 521ms “[o13uos] 2
010C : T Sy Samg-T : U - | eAoA /9A So1mS “I1S90UQ WIS - N
Sams-1sewd$ Sje Saung ewrendAn IS9OUQ WI[ST R
/ eputreewas Snje Soumg-1 ,
11q 30 UB{SIT | “apIa[[ey Ipeiald
auLIB[2AI e’y [OTUOY /I9[[OIIUOY
HeWR)STS 9P{ILIq
ep[ewo LI9[321ns
[o17U0Y] [9Ua3 ISEIUOS
9A TSIOUQ WIATS]
“mpijewuen3An
QA T[WIUR[II[oq
. ("qra dwapzL
EGEMMHMMMM QUIB[AOUI “WaZ03
oA eey ouHIpUR[PHA
[oxuoy un84n Mr“wmm Mwﬁwmwm
. ISOUIUD[YD BULIe[eUIdS a4 akowrrpa j1dsey . \Ammcm hmov
TeDULe %Mcouao Wﬁ eue rerewas Smye SDye 59I1S 9A ISOWUR[II[Rq IeJuere ISLI YeIe[o reure mo LM
mm e M By A.Hmﬁzmm £ 521ms STuwruR[IIRq ururrempasoxd [9s£a11q uepuryere) &EM Keuo )
e bl L10g uelrzey LopaA1eey dass JS[WILITG WL, [onuox YIpuok | 17 LIR[PNRUQA WL . ! \
N[OU 7'9 9A "9 II}yedR[nInISn[o ST . eurmserisies 9
NoMUOS s A5 NTou [onuoy-g exefuere 1pysi yereided mpeprewAnp |, OLUOY BIANIOA o
o R wum wm,ﬁz LId[ZI[eue YSIy-T LIS[ZI[eUe SLI 9PULIdZI) SeAnyr eursewided on mmﬂmﬁ w_,ro
POX T8 1Pl g 1S Lrerewas Spje S5aIng-1 UIULID[ZI[eue daﬂhwww
PISHL UL 2e[ung uapzo8 1uazn
dA eursewnINSNo P .Qm.Mbw s%\w
urrempasord mizek : mw :mwmb <
upiSiE apRAIe [oxuoy ung4n
UIdT LISPSLI 9A
1o41reey 11q 19H
“rprjewen8An
Dl LS

9A [[PWRI[2] MULIS[WRIUQA 94 Hejens [oruoy undAn eAewre[isies HOP{SH 94 ueAedewre I{ewse[n sULISJOPaY ‘I9[a1ep] :HI[WUQA 34 Ha[I{o3e1)s [o1u0)]

IR[WIAY ON PO B P ON PO
e£aA wadg uanIoduQ wR[Ag WIng AN _QWM_MHM—M—”WMM jepuelg

wirg H3[e4() nqnin
dnuog 1Y) syeoepidex. ewsIe)) eaA
131AIq8] | wirg npuniog

ey,

MEN—V1W< euwruejurewre J,

VANV.LS IMHTLAATTVVA TOYLNOM-TII

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

76



“IpIewewse
seurpidef ururs[zijeue 1hepdey uauapreq =
IPeINg uepodey zijeuy aans TOTUIHIG WLL joh1ew-epAey USNIIUSIIR] | [F/ noArewr @
TP 12A1eN-epAe-T whauox 18] i o urunuuOA /.
L L1912 eRy [OTUOY] S -
USURTITRg
ISEWLIEYID
uruaGrouQA unySiy
a1 Pasoad 1ja198 uLdt “m$ruueseq
600 1ery 98I0UQA-1 ddalix wreuo ynAng aA iy | ge’s QUISOWIUR]ZT
I 171
Yooaue103 1FIISI3op Sere[o YHewalsis “mprjewesdey
oloxd spurrozn trenurese) uepurjere) urseurueges
fezAod oA rejzewnuse dALIX ost trepidey uruduoans =
urLIe[zewurse | SA NUN[OIUOY e
“Ipepjewue[des [swauQp e
ngnmigop urrepifey ULIeI[IRA mt
ISEWI[LIEIS ULIJUBAUD e[Ie[WIALS [9SWUQP ‘rropaAtreey
RIng IP)uRAUY IILI-] st daLiA 11y plAmewe seunelges 1€/ dnro $rwrurpe eunpe [onuoy
Pem L wmy aans uruueAnd oA NJOHUOY T —
[PSWAUOP UTLIeT[TeA mvﬁamﬁm.&\:z.ﬂ

wrng RRAN nqniy
dnuog 1Y) syeoepidex. ewsSIfe.) eAaA
1311198 | wiilg npwniog

I[WRAg ON PO 1ES [Pu2D ON PO

yrre,
eaA wa[dg uarnIoSuQ wR[Ag WA AN o4 1pIEpUES jyepuelg

eurepdy

euwruejurewre J,

[ox3uo) 31 nureyy

77

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI



1sew[o
Tiqese[n-¢
1sowrInad

aey H[Iqeise[uy-g
‘1sowrua[[un3
ULIS[INPISOLI-T

IPeIns

trefrodey

{PIomS ewSie)-T

apmpasoxd
worst /3oL1reey
MZex-T

010c uelizey

yHeL,

euwruejurewre J, w—\—ﬁom SV1U

13TARSIA
pUB LS
4ans

4dos

4dos

wrrg
syeoepidex.
13111195]

ISewIUe[ges uruisewro
IIqerisen aA Iyiqeriserue
uepuryere} puosIad

IS A Un8An eyenzasw
‘puresdey ‘feoung
‘Irefuewnyop

TSI 9A IBMPASOIJ

TB[WLIG WL

Isewrnun[ng eprefewsifed
J1euoA sursaur a3

- ururrefewrese
[WHIE WilL 1sewrueroder urrednuos

TWHIUOA IS “IsewL 8
[LITpUedNUOS

sewruengAn “oiduerseq
ULIOTWTST oA J9ATRR ]

1sowLIa3
arey 1ize4 urrepmpasoxd
urySI[T 9I9TWATST 94 JoATeR]

ISTWIHIG Wi,
wiauoA 150

“ITpI[ew[o
TIqepisern
dA II[IqeriSerue
uepurjere}
N Puosiad i3y aa
1es ung4n eyenzaaw
‘uresdey “eouns
‘refuewInop
8
9A IS[ANPISOL]
‘ “zprrewresdes
apeppewrmAnp TuLIefewrese
Sefuyr ISEUWI[LIIPUR[INUOS
eursewumseruid e oA tseuruen84n
. oA ‘1sewreseq
1C8 SUISAWI[LIPUSSIE UTWIaTST oA TRIEY
epuisese L] | . £ ’ £

F rew e£aA joA1eey

oursowLpsIp3 “Te[uewmyo
urrampasoxd ! ﬁwww
upfSIIr amvpaA1ee] oA .Hmisvw.mﬁ.vum.
.bvmimz‘wﬁmsm “IIPIPWRAIR]
dIoPWwd :mN.ws. sormpasord
[PWO[UDZIIP I[izek epunpyey

. unySI[T 219[[eY [9ZQ §
T8 TIS[WIATST
OP{IIIq epYeWUN[Nq A Teley 1ew

1apmpasoxd .

i o[t LapaATRR)

QIS[WSST eI HorRIep]

“IIPI[EWUNS SUTWISLIO Ur[auosiad IIS[I 9A [OWR[[edUNS ‘“I[eweZey] LS[oUWR[UZP

R[4 nqnio
ewsife) eAaa
WLIIg N[Wniog

IR[WIAY

e£aA wadg uanIoduQ

ON PO

upySII exe[uele nq 9A L[N pasoid 1ized [[a193 IS LIS[WSSE 9A Teley] [[ew o[t Ha[3aA1ee] ‘Io[eIep] (ISSW[HIPUI[33[2q A ISSWUS[II[3q UHS[NPIsOI]

iIe§ [Puan)
3A IpIEpUR)S
[ox3uoy] 5] nureyy

T wWnIng MdAA

€8 SII

'8 S

'8 SIDI

8 SAM

ON PO

yepue)g

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

78




IPlems

ISownMpans ururqrsuaxd

131u1ke 1040108 opIapehiiee] i

niodex
duuIrpuagap
JASRI-T

4dd

Jo[uILIg
wny

ISEWUIE ULID[WS[UQ
IP[e198 9A ISeWIUR WU}
ULISP{SH MI[PUQA erefwmninp
13rpeweuen8An yere[o wey
UTUISaY[I IZI[LIAE 19729103
S1Atuopau 131zis1o3ek
UTUISIARS [9UOSID ]

TO[ULIg Wi
wHauox 350

sewrueges

uidipeans epewemdAn
NrPuoA eursewr[o

opIaISD| LIAe UTULI[A1Q3
N[OIYUOY 94 ISaWIIPapAey
1sewruengAn ‘isewruerfeuo
UTWO[ST 9A JeIey

Tews eAoa joLreey 10 ]

wiauoA 150

“IIpIewIe
TI9[WATUQ

o108 a4 TRWI[O

epUDIe] ULIDSLI

LR[RaUQA

uLIR[aIepI

1T6 3rpewreuendAn
yere[o

urey urursay[I

131uke 19742103

d[Atuapau

1311z1s10304

uTuISIAeS [QUOSIDJ

“IIPIPWLIDA
“IrpapPWMNA SI9ISTY

S[AT[o IOISIY T[1e] ey Ew?m.hmw
LI9[A9IQ3 N[OIJUOY .Eobzmx

OA ISUIIPAPARY | ban ey

16 ‘iseunuemS4n \.ﬁmmﬁmﬁsw\ms
“1sewrue[Aeuo “1gewIue[Aeuo

ULID[WD[ST DA TeTey LEu )

T[eW 9puIsaA25195 oA ugmm :M&
TOUINY [PUeD | o «m%:m&.hmi

-mprewumse[Aed epursere [ouosiad 119]A2103 ISOW[IPS [OIJUOY A ISIWIPIPALY
‘Isewuen8An “ISEWUR[ARUO ULIS[WITST 9A TeIe| [[eul [ Io[3oA1[eey UISI Yeu)[eze TULID[YSLI YN[ZNS[0A oA Ynzns[msn NISiueA IP[IssP ‘ejef] (Si[uie 13[A3105)

6 SIX

T'6 SII

6 SAM

79

Wy
syeoeridex
13111151

RRAN nqniy
ewsIfe.) eAaA
WILIg NJWniog

iIe§ Puan

TuIAY 3A IpIEpUR)S

yHeL,

ON PO
wR[Ag

ON PO

eurepdy Snuog 1) wnan NdAIA Sepueie

euwruejurewre J,

e£aA wadg uanIoduQ

[o3u0) 31 nurey|

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI



eurepdy

110¢ velrzey

IPeIns

yHeL,

euwruejurewre J,

1sowrfe8 arey 1ized
urrapmpasoxd
ump 1

ISOUIUR[ZT
URenzasA ‘g
IS[[OTUOY
Nis1eroATr] ' 1

Io[wLq
wnp

add

TB[WLI WL

1sowLIa3

orey 1ize urpmpasoxd
Wiy 9A ISOWUD[ZI
T[USZNP UTULIS[WST

oA §t urppuosiad
uepujere) I211dUQ &

ISOUIUD[ZI ULID[OW[UIZNP
pleyenzaaw a4 1sewpided
ULIS[[O1JUOY NISTRIDATH]

“IppeoanNA

uny}e eyep od
IS[[OIUOY] NISIRIDATY
uapurgadarag arey
1ize sopmpasoid
wmy o[t ISewuIe
UTULIR[SNUOS

oA 1sowLId
a8nmmA ururuerd
WAAd [013u0y 3]
ITpopPPWLIOA
TIeTjewIye) 12103
UIdT ISSWLIDPIZ
ULRPNZNS[Mmsn

aA ejey
‘epjewre[euo 9A
91OWA[ZT TULISWSTST
oA §1 urppuosiad
“IS[DHBUQ X

1'C01

“rpepjewqides
Syereurfe ayespIp
IS[PWRUIZNP

e eNZAW

9A IS[[OIUOY]

Nidrera ATy uepuryere)
I2[PHIUQA

19[St 24 §1 uepided
uammnmA
Iop39A1TRR]

1'T01

“ITPI[OULIOA
LIepjewfe) yaIed
uIdT 1SowLIa P
uLRpNZnsmsn
oA

ejey ‘irewrejfeuo
JA T[OWAZI
TULISTWo[ST

aA 81 ureuosiad
“IS[DTRUQ X

-mprpeuwrdes
LIS[[OIJUOY [[Y2198
urd1 isewruen84An
op[yes 11q

IPOINS A T[DRD
urrempasord
“IS[DTRUQ X

“IIPI[oUN}d [OIIUO0Y dP[Ia$ JIq I[ura)sis nuNZnunSAn a1a1mpasord ULIe[waSt 9A ST “IS[DNRUQK IS[[0IIUOS] NISTCIIATH

Snuog 1)

Wy
syeoeridex
13111151

RRAN nqniy
ewsIfe.) eAaA
WILIg NJWniog

IR[WIAY

e£aA wadg uanIoduQ

ON PO
wR[Ag

WININ(J INDAJAL

iIe§ Puan
JA IpIEpUR)S
[o3u0) 31 nurey|

0T S

T°0T S

0LSIM

ON PO

Jepuelg

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

80




appeoeuenAn umdt 19740108
Nrleyens vAdA /aA IPISH SPYIPOUQ

eurepdy

Pms

600¢C A1erv

IPams

yHeL,

euwruejurewre J,

B1pRams §1-1

NULIOJ
I1A9P §1 JIepURIS-T

LI9[98[9Z15 A3IQD)-T

ToTIITg wWm [,

4dd wnauoA 15

To[UIIg Wn,

4dd WI}ouQ X umD

ISTWIHIG W],
whauQA 350

1seurue[Aeuo oA
ISOWIUD[20UL 9OUISIDOUQA
WIIq unuioy
Sede[nINpop uepuiyere}
I9[ISDY Ue[LI R UDPASIQD)

IsewrnIn3snjo WLioy

I1q JIepue)s 1390931T[9q
ap[P{es 11q 1Ae3ap LIS[W[SI
pepungnmumnios
ULIATISDY Ue[LIA® UDPASIQD)

sewrnnAnp apouosiad
SP{I[AIq ST LIB[UIILE)

AQIQ3 9A ISOUWUSTAIA]
yerejo 1ize£ ururgeoe[o
N[WINIOS USpIS[aAI[eey

NQ ULIDTWD] epIejueurez
LIRP{IPRW[O SPULID[IIA
22103 urIaISey “‘unungnpio
N[WIIOS ULIS[WIY]
uapiapiRAI[eey ISuey]

“IpeprewmnAnp
Sednyr
QUISIWUBUAZIP
yere[o

NRWD)SIS UNUNUOY|
“rpepjewqides
rerewren34n

IP[Iey 9Id[WILII]
SPULIADD ULIS[WD[ST
aa St ngnynmA
urpeuosiad ueriife
uapAdI0S Yere[o
eans e£oA 11593
SPZIWR}ISIDATU()

el

I'elt

“rpepjewqides
yere[o

un34An ejenzaaw
IS[OULITPUSAIQT
REEIENEYY

BUICEISURICE
ewem8An
“rpepjewqides
SWLIIPURIS[Iq
orouosiad

9151503 SULISTW)SIS
1319 ruak

eAoA LIOPIPISIZop
jenzasw

appuwrprd eurrero
wnzgd 1593 9108
PULTRURYWIT [DUOSIDJ

't

“Iprewnuerges
uepuryere)
P1UQA 1SaULIOA
opuosiod
US[LITPUS[AIQS
nioderngaa
1sewearzey] roder
IIq Ua1a31 9p
LId[eS[eq IPR103
A NUNWININP
UTULISTWAST

eAon S
‘urfeuosiad ueife
USPUTAIIOD)

PTPW[LIIPUS]
-A2103 Touosiad
[I}A eIe[o
ung4An aunmsn
apId[TeY IPfaIeD
“IIpIewIuI[e
ID[WDTUQ I[3[0193
1818y SI9[UdPOU
uakarryio
ugpPIns
uriapeAIreey

1qr8 repuminp
nsnuegdeo

o[t LIOP{IPISIZop
jenzAsw eAaA
WAL ‘81508
QULId[WA)SIS 13[1q
ruaf ‘ewrrife
uapAdIOS Yere[o
I[eIns eAoA
101593 ‘181121519304
[PuUOSId

“IIPIEWe LIS[WRUQ [P2193 NIPuQA eAewre[ges TUISIIINS ULD[ATee] ‘Io[o1ep] (IZIIP[RINSs uHapakIee]

Snuog 1)

Wy
syeoeridex
13111151

RRAN nqniy
ewsIfe.) eAaA
WILIg NJWniog

IR[WIAY

e£aA wadg uanIoduQ

ON PO

e WININ(J INDAJAL

iIe§ Puan
JA IpIEpUR)S
[o3u0) 31 nurey|

€11 S

CLL S

T'IT SII

1T S

ON PO

Jepuelg

81

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI




LIS[INPISOI]
010¢ uexrzepy u§naug &
wsig-

S niodex
010z tet2eH QwiITda8 UepzQo)-T
010C ueizey] 931uQA-1

I9[WILIIq
wmny

IoTwLq
wny

ddid
4dos

adald
WHaUQL 380

wauQA 150

wiauQA 150

1souwnrInSIe8
urureImpasoxd
nuspauQA wisig

1sounrn S8

MoIa[Ide8 uepzo3
UTULIS[39IM1S SULIIPUS[I3RA
wiSLIo “ISHS 13[1q 9A LIDA

1sewnInisnio

urua8rougL 1rq ruresdey
UQI93T LIS[aWLITPUS[IIOA
SLIOA[D S[01 U0y NISIeIoATy
seoefeges rurdipauoand
oA TWISIIP[RINS
UTULIS[WR)STS I3[1g-T

“IpepewmAnp
Sednyr
eursewnIni$nio
ururded

11q SyeoeATUe) uesur
BUTWTUR[[NY LIDA
Je310 9 yeoele[es
NUOASeUrpIooy
epUISeIR J9[W)SIS
nq ‘dnjo nossw
LIS[UIS)SIS WISI[Iq
epIe[nuoy IpIej
SPZIWR}ISIDATUN)

reet

“TpepewmAnp
Sednyr
sursowr[LIpSIPS
D CEC|RIREY]
uapzo3 LI[daINS
QuLITPURBIRA
wrSL 1S1g
1319 94 LIPA

reel

“TpepewmAnp
Sednyt
SUISAWHITPUSTEYSH!
dA duISAWLINSI[OZ
APITIq

epyew]o 173 uok
131895 yeoeferdes
TUTSOWNINISNUOP
QwId[Aa oA tunse[Aed
“ISOWI[I}ITN) “ISOW[IPD
apo urnuIsyiq
SPZIWA}ISIDAIU()

'ret

“IprRwInSIed
Iefewrzrueauw
seoeees
ruruspauQk
wisi[iq 19[arep|

“IprewnIniéngo
IefewIZIueY oW
yeoeleges
TUISSWHPZIP

9A ISOWI[IPd

j1dsay “1sowua[uQ
uLIRpPNZNs[msn
oA eyey ‘mrewyided
ISPWLIIPUD[D[IA
epunsnuoy
wiSLIL erepung aft
181113 13]1q 9A 119A
Qurwa)sIs 13[1g

-mprewuem34An
A T[QUWIUSII[]
Jere[o

1[1zeA I9[[01u0y
yeoeees
ugrrueAns
OA TUISIIP[RINS
UTULIS[WD}SIS
131g

“IIPIRWLIRSI[ES LIP[eWZIURPW [0JUO0Y [P[R1938 UIdI Yewe[3es IUISIAIUANS A TULSIIINS UTULIS[WR)SIS 13[1q “I9[21ep] :HI[[0IU0d Ha[w)sIs 13[1g

wrig

iIe§ Puan

€CL S

<L SIM

'L S

L S

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

R[4 nqnio
ewsife) eAaa
WLIIg N[Wniog

I[WRAg

yuey

ON PO
wR[Ag

ON PO

ewrep[Idy syeoeidex

13111151

Snuog 1) wnan( NdAIA 3A IpIEpUR)S

euIueuewe ], [ox3uo) 31 nureyy

e£aA waAy uanI0SuQ jyepuejg

82



“ImpyyederIde awirste ueprejrod

x1q 311 1911qS] g “fPIoHauQA
e[AIZI[IORTE WILIIq 11q YP9US[II[aq
uepuIjeIe) YI[I9}9I49G [9UaD)
19[9819UQA A JENZAIW USUS[Id(]
“INPNWNIOS B[eUIR[IIZeY
LIPS IUQA WISST 9A JeNZAdW
UBSI[! SULID[IPUY IO[WILII] IS]]

“IuRTuRZNp durazn darey
ekoa/ aa redeAnyr uaqrpa jidsa

IIPIPPRWIIIQBUQ

WAJSIS I1q 03[ IqeInpIny] Widnar
QA DSI[I 9T LIB[IIQII] Yereuengios
apurdna1a8 oA 18adaIqeur|e
eune jidey uruna[i3[iq rAejop

*qA “LIP[UETR YI[URWZN ‘LIe[eIeunu
uoja[9} “eysod-o “(TeurnIny
nue[geq [ TWA)SIS WISLID

15 UTZTWDISISATUN “T[ULIdNT

op 1ursaysi| utke£ ‘dnjo yrepueig)
AD urpuosiad trepr aA yrwapeyy

ewepIdY

TueqejraA 13pre
124 uturrae8rouQh
WSt

9A JeNZAIW UTYSIT
SISTWILII] UG-

dweEounNd

IPeIns
0T0¢ uelizey

nrodey
auLIn$aIAT SA10-T
Hmwumﬁ w&bv
-UB[DYID A TWD}SIS
13119 PULIZ)-1

600¢ ey

nwei3oxd w8y-¢
159319UQ X

AT PHRX

A LID[DIOA BZW]-T
159819UQ §
ewsizex 51-T

600¢ ey

LIR[ULION e ]

PRIS ewsnae] -1

Twaysis 1311g
repyeudey] uesur-|

010c ey

HEL nuog 1)

euruejureur

AINI
IoTuILIIg
adard wn. T YIIe3oIos
PueD
ddrd ada1oQ
EMNDVMMHM AN
EUESERNETS

1SO uo o
Aseurprooy Esmzow Hmw
SvAdd T -
EUESEINETS
adra [Puen)

daax

INVAAI ddd
aard  WneuQx 180

ISEWNINY
WId)STS 11 Y209[1qaI1a3
aTeY II[IQIISLId USPULIDZN
oM NIB[IPa dz11039) ey
urrejewe) 9A a31ouQk
WwATST ‘ST 9T JenzZAaw NI
19y trepnpAnp wrurssprod
UIdT LID[oWIqRIeS

aurroA TurIa[A9103
urpouosIod 9A PIAUO X

1sow[RSIPS UUISIIa[S!
Sereuedes urardrarrueny
ULID[D{3oA ue[o IeA
apunuayss 13[1q PUIZO

ISOW[LIdA UTWNIZS Ia1a3
epNuoy 1nq dA ISLW[NUOY
efewendAn yereuepiizey
UuTuIsagIouQA 11Adp

DRA 9 TIS[B{JA ezwl

an 159319uQA ewdized 51

1SOWUBUAZNP
ULTR[WNIOJ TUSA
PPUIWE}IO oM epIe[uele
1505 oA 1sawnSIed
ULIR[WNIOJ UR[O TBA

ISEWNINY UTUTWa)SI§
13[1g Trepreufey] uesuy

“Ipepfewruesed
Te[Iun{Is
epursewsen a4131q
1119324 oA T][o193
UIdT LIS[aW(IqRII8
QULIA TULIS[ARIQS
‘urfouosiad

9A ULIS[IDPUQ X

ceel

1'cel

erer

mpepewnAnp
Sednyr
aursowLps3
UIZTWIW)SIS
wispat 24 13[1g

crel

T'Tel

“Iprpwiqese[n
epuruewez
2413[1q 119304

9A 13213 uIdI
LIPS
aurraA TULIa[A103
‘Puosiad

OA ID[DUIUQ X

“IIPI[RW]O TWIA)SIS
wrisna[r oA 18]1q
21q IP[ANS 94
e uekesdey
syt

SIp 1 WISHIL

51 Kox1p 2

Keyel ‘aprafarepy

-rprpewro dnjes aurua)sis wWiSHafr oA 13[1q 11q undAn eAoeure Isewrue[ges unoArunuurour
9A NHUDH® BPUNINUNS }9WZIY dA [SOUIIGRAS[ST 9[RS 11q IPI[Ses UIUKD9INS euie Terey ‘ISOU[Iqaua]Zl Uruisuewtiofrod uruirefuesifed 9A UIULIO[WIIL] I9[aIep] WISHa[L 24 13[1g

wg
syeoeridex
13111151

Ha[A() nqnio
ewsire)) efoa
WG N[WNIog

IR[WIAY
e£aA wadg uanIoSuQ

INVILIVANVLS INISILATI 3A I9T14 -Al

ON PO
wR[Ag

WININ(J INIAJAL

nIe§ [puan
dA TpIEpUR)G
[ox3uoy] 5] nureyy

€1 SId

T'€L S14

€1 S14

ON PO
yepue)g

83

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI




ewrep[y

sewnInsnio
ULTe[eWZIUes[auI

epuIe}Io NIuoma[a

IPPING | eAaA /3 [9syaus[a3
133091go[a[!

ULID[LIDUQ)

an jakeig-1

o3 Uesul IP{IEIU
dryes sunmimy
wnms “yasyni
nuoAseArjow
“uauardryes

305 eyep WS-
reruerdoy
SULITPUSISIg-T

IPoIns

TwaST ewiye
0T0Z UBIIZBL]  UTJeS UIdI WI[IZeX-C
nxodey aloxr] SgA-C

nrodey
uLITpua1939(]
1Zlfeuy WajsIS-1

600¢C ey

suerdoy
awIpudId[Ig-1

IPlms

nond

uesur IIPHN-Z
rwer8o1]

wngy PRIWZIH-

IPoIns

010 ueIrzepy 1odey-1

YHeL Snuog 1D

ewIue[uewe

PLECERE
adrd |GLED)
LIA[DHBUOX
aaos g
umauox 1)
ddos

qaard

¢ wInauo0 S

DI IRUQX 18]
adass
To[uILIg gaad
wn, 4aos
ddard RLCEIER T
JoruwILIg IELED)
wny umauox 1)

wrg
Sesepidex
1811q8]

LR[RAN nqnio
ewsire) eAaa
I N[WNIos

IsewnInsnio
UTUTSBUIZIUeauT

wISHI[I [osyous[a8 eAaa /oA
RICCRRECRICREESICEEH
TULTR[UNIOS dA LIOUQ
QULITPUSIOZIP UI[DUOSID ]

seurpide ururrermuerdoy
SULITPURI3[Iq

U191 ISOWLINSI[2S1
urIapjaAIeey aa Jopay ‘Seure
uele 194 epuerd yilojeng

sewruengAn
SoIa[LIpuUa[IZap
unioder syeoeyd eAeyro
9A TSEUWIUI[R UTUHOWZIY
Sruewsuep a3

uId1 1sawIqeniniénio
UTUTWIR)SIS 18[Tg WHAUOK

ISOUWILIIPUD[IS[Iq e[1epi[ere
1a1[aq urpuosad 1idyr

9A IS[DHBAUQA epuNsSNUOY
TUITue Ny yeukey

oA tretewren34n admq
‘Twerdoxd suewrioyo g
1sewrnuoy eAewen34An

QA TSEWUR[IIZEY UTULIE]
~werdoxd rwnide 131 JowzIy
epUNSNUOY TWIUR[[NY
SNeudes| aA Lre[eweNSAN
admq suewroyiad epuns
-nynigop trepuere ewsred
ururd[PuosIad wirg

1seuwruerroder sprous@OUT

ULIS[QWLITPUS[DYIRA
9A TISTW)STS J1Aey 1371

I[WIAY

ekaA wahg uanIg3uQ

VA

1'9€l

1gel

crel

I'¥el

I'eel

ON PO3]

RICRII R eSS
opuo£ yeoeLe[Jes
TUISaWIqRI9]t
TULIR[UNIOS dA LIOUQ
‘duIrpua[Iagap
urppuosiad Twa)sIs
wisna[r £1p

oA Aeyef uruarepy
“TpTeA 1erek apursour
1115983 uapzo3 unu
-IISTIUOX] ISSWTHIPTI]
SeIR[O YIJeUId)SIS
IULIB[JUSRq UdP[ou
-os1ad apursaaadiad
LIR[SeWe 9A UOAZIA
‘uoAsrur uruarepr
ULID[DHIUQ K

“IDSTWROWI I3
jof1reey

znuay Sturueseq
ererewsifed

I[I3[L 91 [WAJSIS
13[1g WHRUOX

uele 14 epuelJ
Fieyens z10z-800T

“pepfewruesel
TUIYIS

eppewsen 2413[1q
ue[o IeA ‘IIp[I3ap
dryes 2413119
19324 epunpyey
WISIS ‘[QUOSID ]

“IIpIeA
TereA apursow[LIrda3
uapzo8 ururreSye
9A UTULID[WIA}SIS
31ey 1311 DA

wWnIng MdAA

“Iprjeweges
TULIS[oWIG)]!
TULIE[UNIOS

9A TIBUQ
‘surrpusrgap
ureuosiad nuL)sIs
wisyarr AN1p

oA Aeyef utuarepy
“IPIPWIP[Iq
deuosiad epurux
-esdey trepnyng
~WINJIOS 9A AJIQY
TULI_ULoq
OPUISIAIIIS TIe]
-Sewre oA UOAZIA
‘UOASTW UTUaIePI
“I9[YRUQ X
“ITpI[ewueIese)
ap[ryes yeoeuns
rueywr ewrded
ZI[eue dA Ya09]
-1ge3oan trefroder
9A LANI3Iq I3
ngnpAnp Sednyr
UrumauoL ‘nuR)sts
13[1q WU

“IIPIPWIIQRSLID
epuruewez
219[18[1q

181p upysIT
euTwIueny
Neukey

[t Isewue[n8An
uruadng

oA turexr3oxd
suewroyrad
‘Touoszad IS
AA IS[IDIDUQ X

“ITpIfew|o
IIqeqiSerue
QA T[STUR[NY

‘wre} “IruaAng

‘nigop 1o113[1g

nIe§ [puan

dA TpIEpUR)G

[ox3uoy] 5] nureyy

9°¢L SId L€T S1d

g'e1 SId

€L SId

€L S1d

ON PO
Mepue)g

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

84




“Ip{edRURLIIZRY
159810uQA ruraysts ewreproder

SeTe[ruerrere£ 9p Usa}NIPUUQ X 600T eIy
epunpiey ueprodey 1041ee,y
YeOrUR[IIZEH] SPULIS[aILp] NUIEY
Pms

9310uQx-1

rwerdord wnidg-1

ISewrueIZey urua8rough
108 uIdt IsewrmInénio
un34n erefjrepue)s

SA UD} “ZISYISHD

utreproder ueuernzey udt
Mowra1so8 rurrefsuewroyad
9 JoAT[eR) ULIS[WILII]

RUESERNETS

4aos ooy

ISOWUR[UZNP
ururrepurerdord wnida
eApewe sewmmsnio
UNUILING Y Wiy
PpUNSNUOY [I9[ULIDA
TWaUQ Uaxa193 eurreproder
304 eRy ULBWILIG UNINg

ddid Jo[uILIg Wi,
d4dd ddos

“ITPOP[OWOWI119}S03
u9ZQ 130193
epuISewIuR[IIZey
epunsnynigop
Iepjrepue)s
urrefroder JnNoAdN

L7yl

“IIpopP{oWouLIS3
TU9ZQ T[10304
epursewrue[Izey
ururreproder joAreey
To[uLiq I3[y

eyl

“ITpep[eweIde
eunfonuwey
utepeAIee;

o[t I9[opaY

9A I[UBA]
unySIIT eAe

[ IOUDYI ‘LIe[dNU0S
ewren3An yide
e [T uruLPdng
WdUQ X
“IpepyewepIde
eunfonurey
rurrepurerdoxd
suewroyzad

aA LBP{MUWINA
‘LIePI[IeA
‘11a7tlerens
“LIS[JopaY ‘LIe[dewre
14 19 “ WHOUQ &

IIPTPWILIPU[IS[Iq
epunpey

reroder uoyarod
ISewueIIZey

181 opAuapyadireey
9A T19]A2108
‘Jouosiad aa

WITIIq ‘T[OUIURT[aq
yerepo mizes e
ewrefzoder £oxIp oA
Keyek apurdt axept
e[Anewe nunazos3
urropeAree]
“IpIrewmnInANp
JA T[PWLINSQ3
epuniodex

joA1reRy SIEPI
IS[ouLIIpUS[IIZap
EIN

TrepdNUoS JoL1ee]
“TIpIfewepIde
eunfonuwey
urepeAIee;

o[t I9[9paY

9A I[UBA]
unySipt ede e
TOUDYI “LI[INUOS
euren84An ke
e [T uruLLPdng
‘To[arep]
“IIpIewe e
eunfonurey
rurrepuerdoxd
suewroyrad

A LBP{MWINA
‘LIRPI[IeA
‘11a7tlerens
“LIS[JopaY ‘LIe[deune
Ti& 134 ‘I9[oIep]

“nprrewuezoder epunsnymigop LSRN NIANIGRIRA dessy oA JIurepAes ‘Le[Snuos oI Ls[3oA1[eey 94 98193$03 ‘Jopay ‘Sewre urusrep] :ewrerodey

ewepP[y el

euruejurewe J,

Snuog )

LEELLE]
syeoeridex
131111951

324 nqnin
ewsie)) eaA
WwIIg nuniog

I[WIAY

eAaA wardg uarnIoSuQ

wnn( MdAIN

nIe§ [puan
3A IpIEpUR)S
[ox3uo)] 31 nwreyy

771 SId

€51 SId

TP SI9

T'71 SId

v S1d

ON PO

yepuelg

85

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI




“IIpeP[ewWe I0A dPUISI)IS

oM SV AHH 9A SIUUDLII]
epururesdey trefewsied Gy Aqd
LIRINTWNIOG ATSTY 9A TZXIDA
98[og opZIWLIS[WILII] Wn [,

-rp1apiaAireey seoeride
epUTWeAdp ULIe[RWSI RS

nq “1e[wa4s uanIQSuQ epeIng
“IIP{EORUR[WRWIR) BD,600T W
9PUISaAdII)D TIRTRWSITEd GV AT
(1qeIny [9) Znaeqry uuLike
U211 9P LI[Z1auQA UrySIIT
JuUTWA)SIS eure[eAsop oA Jifey|

eurepdy

0T0C ey

010c ey

010c ey

010¢ uelize

159351
QULITPUSIPIIOA-T
SAQd-1

LIE[UEIN
ATSIY T[USAND)-T

:.HGESMOD
w8y SAAd-¢
SAQH-T

nrodey
uLITpua139(]
Zleuy-1

600T NIeIY | Te[uiog JIepueis-|

ey,

euruejurewe J,

Snuog )

1SO uo
Aseurprooy
SVAdd
aqrd

1SO uo
Aseurprooy
SVAHd

ddald
1SO U0
Aseurprooy

SVAdd

ddald
SO U0
Aseurpiooy

SVAdd

Io[uILIg
wmny,

Wy
Syeoepidex
131111951

RUESEREETS
PuaD)

annI
PUESEIES
|GLE)
To[WIIg WL

AIAI
wnauQ > 1S D

AT
whauoA 350

SYO
UOASeurpIooy
SVA3d
USRS B
PuLD

R[4 nqnio
ewSIe)) eAaA
WLIIg N[Wniog

~m$ECﬁ~E~G$«

op ,SAQH uLR[PRA nq

9A ISOWUR[II[3q Uepuljere}
WHAUQX ULIB[IHX

1SOWUR[[OSUD ULIATWISLI
ZISD)39A ‘YaI191I1a8

orey ungAn ereprepue)s
UTULIRTURYOWI ATSIE [9SYIZ1)
ngnpming urrepdey

ISOWLIOA
ULIS[WNIZS 130198
QA TSEUI[NINY UTU, A (1T

sewpidef ururzijeue

SAH eleueweuwe}
urursaloxd gy x99

IsewnInisnjo
ULIR[ULIOJ }IBPUR)S
ungAn aurmayzijeue §

I[WIAY

e£aA waAy uanIoSuQ

ceal
“IPIPW[LIPUD[NS
ISEUIUILIOY 9A
3rueanS ureyIeA
[OSISDY ST TWa)STS
ewrereAsop aa Jifey|

I'est

“IIPA)OUI}d WEAIP
rrefewsifed gy X494
“Ipepyewrunng
(nnpa-ere
yeue'seLaq/ /:dpy)
ISIHS OM SV AEd
21331 LI pasoxd
TSI 1de duruISTIa
ururppuosiad
ZIWR}ISIDATU)

1edal

“IIPAOWI}D WA
Lrerewsifed gy A4
“Ipepyewrunng
IS9}IS 49OM SV AHA
U131 LIapn pasoxd
I3 y1de surwisLIe
urureuosad
ZIWD}ISIDATU()

cral

'rat

“zpijewe[ges
TUTSeUIUNION

oA Turgruaangd
ULIS[LI9A [9SISDY
TUIR)STS BUIRTRASOP
oA yikey]

“IIpI[euI[o
TIIqauBaIZt

aA xi[iqerisen
uepuryere) [ouosiad
9A 1O1)PUOA “TTew[o
Poung aa rruresdes
TUIS)STS BUIR[RASOp
oA Jhey

“riprjewesdey
Aowsarroqey

151 2IEPI J[I YeIAD
uapI8 oA usA3
‘TIyep Io[Pepureio
SIuoIpe[e

TUID)STS BLURTRASOP
oA yihey

“aprpeuro dnjes awa)sis
11q [Pouns o4 ruresdey 13rpue[eAsop oA ISIP[LIpUeIIUIS ‘ISIP[IPIPALY ULIS[WTSE 94 SI [IYep YeIA9 N[N} 19y USPIS 9A US[eS ‘IS[eIep] :IWa)SIs euwe[eAsop a4 Jifed]

ON

PO wnIng MdAIA

wRAY

1}1e§ [PuUan)
JA IpIEpUR)S
[ox3uoy] 5| nureyy

€'SL SId

TSI SId

TSI SId

St S1d

ON POy

yepuelg

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

86




87

“Iprrewmandnio
TWI9)SIS
uo£sejuewmop
nznaeyry ~méruyeseq 9A ATSTR
(wrruenyy) ST U0 adrd rerewsifed | ungAn ereprepue)s =
ewren84n SXAT-C *SHO ami ISeWNUOY UQ UIdT ISeWnIny STuIuRIIRq 7
[10c weszeH TWD)SIG WIAUQ & Aseurprooy AHAAILS efewen34An ura, gGxqq rost uru, X9 ‘uefesdey =
Am.wﬁmm:. Ewﬁ.zimm_ SVAdd e - \bvwzma?mﬁs?sm 9p TurwiSL W
t WRuoA IS - dasdd s TUTUIIST
Nuon[g-SAAH-T - 1sewsifed gy A9g JA TSEWIUNIOY
ISeWLITPURITUTS
‘TpAey UTULIS[WST
9 §T uTURIEP]
“ITPaUI}d WeAdD .
IIPI[OWIPd
Lrerewssifed gy A94g .«Wwwmhrﬂﬂ
uIdr Isezejeynut sere[0 unSAn
WISLID T[Z1 9A un34n aunolss QUTWISIS ATSIR
(o SO uo ADAI ATSTE ULTePfRIAY "X . - =]
DA “IUeAND-g sl ISOWIUR[UIZNP dA . JA T[EW[LIIPUR[JIUIS @
0102 ey Aseurprooy PURCIERNETS g T'S'ST | TPepfewLIpURyIUIS it
LIE[UBIN s ISISUE) ULTRJUEW I[1! D108 11 Ipes 11q &
ATSTY T[USAND)-T SvAdd [Ped urdT 1sowiqeuem3An PIPIS 9 g tn eIR[IEpUR)S Y
Ve e : un34n erepjrepue)s
UTUTWSIS ATSIY ‘owIIpapAey
oA SPOUIIPIPALY epuIUIeuIeZ YeIAd
epUIURWRZ YeIAd UopI8 o4 UAPD
uapI3 oA Us[eD) :
wer8or ] wnidg-f
ey eAso(q un84n “IIpap[ou}o
‘nipaea rexed eIe[lIRpURIS 50 TSOWI[LIOA UIS[WNIZD [[32103 weAdp 1sewsijed e —
d 3 UTI] IO[O}SIDATU - e UId1 WIUR[NY 9A ISEW[NUO! [9UQA =3
Nomern oo unts|  socmery | i aag] OO S o | [yt ousewrmeges| AT POBIPUAS G
udt [iparpuapid[r rpuosiad winy LI[WIIS] /SV AHL-T ATl SvAdd eure[eAsop ueueIzey un34n erepjrepue)s c&w e %ﬁm% M> :Mm. W
ueyny edsop aa uede ewsdize g SVAIg add Jexe[o un4An erepIepue)g UTUTIOW)STS ! P oA JARY]
1S9}ISIDATUL) ewrereAsop aa jfey
eIeyuy-|
wg HR[2AN Nqnin) ON nreg
yrrey, - To[wa[AY ON PodI
ewrep[dy e Snuog ) seoeridex | ewsipe)) efoa o T TR poM wnn( MdAIA | [dusD) aA Iprepuelg T
18111q8] | wHIg njwniog = wR[Ag [ouoy] 5| nwey

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI



“I113[9091931 9P

L9 Bepnuoy

010g ueIrzefy nq 9819uQ X
ueuenzey

op,1-191-1

“IT}[091331 9P
LIS[aX[I Biepnuoy

010T uetzey] nq a31ouQ X
ueuRIIZeY
op,1-191-1

010g ueIrzery 9810uQ -1

I S x:hmawwwmm sewrewrided spourenux .
L R [P0 11q DWILIIAR 9A ZISY L] reat
WHBuQA 350
“ISewnINANp UTULIR[ANUOS
RLCEERS CN
nny g oty JA ISOW[LITPUDIOZOP -
I : ULIE[N[ZNS[0A A
WIHPUOA 5[] .
© 1 Inpzns[msn ‘ejey UsTHIprg
13rmAesn N SIS | 1SIWTHHSIPS UTULIO[WRIQA
ANy [PueD WILIP[Iq UUepznsoA 1191
nmy yug WHauQA IS QA NZNSMsn ‘eje ]

-mprrewrewide
S[aueNW I1q
DWLIAR 94 ZISYeY
apeuoszad uaIrpyiq
Lrepnzns[o

9A N[ZNS[nsn “ejer]

-mprpewrdes
“I[IQRILIST3 1AouwaadUuT
TWID)SIS UIS[OUT 19304 epunpyey
dno ynosow repniznsiof
ISeWZIUes[ou 9A NJzns[msn
wnaus(g “eyey USTHIpP[Iq
“ID[DHAUQK

“Ipepjewunng
Sednyr “TprewnmAnp
sursawLIRSIPS SA T[PWUS[II[dq
UTULIS[WRIUQA | LIS[WISIUQA WILIIP[Iq
WLITPIq ULIep[N[ZNns[oA

ULIEP[N[ZNS[OA 9A | 9A N[ZNS[Nsn ‘“eje
Jnjznsnsn “eyeq

IIpIeuIni$nio

I[WIUQA YeoeAe[3es TUISSWHIP[Iq SPUIST USZNP JIq USUS[IIRq ULIRN[ZNS[OA oA YN[ZNS[NSn ‘ejey ‘I9[21ep] :ISSW[HIP[Iq ULeP[n[Zns[o4 24 njzns[msn ‘eje

yuey

ewrepy Snuog 1)

euruejuewe j,

wrng LRRAN nqni
sjeoeidex [ ewsipe) edaa

IR[WRAY ON PO
eAaA wadg uarnioSuQ wR[Ag

13111qS] | wLIIg njwniog

nie§
WININ( JNDASJA | [dUa5) 9A TpIepuUR)g

[ox3uoy] 5| nureyy

€91 SId

791 SId

19T SId

91 SI4

ON PO
yepue)g

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

88




Iipepjewruedeure
1sewruedes ururdresaafst
AA 13IIPyeMs “IsewnIN}SN[o
UTUTWR)SIS [0TUO0Y 5]

“Ip[edeIn}Snjo

LIOA dPUISOWLIIPUD[IDZOP TWIS)SIS
unu, P Inpeoeuem34An

ot Dewe Nourrrpuos[rogop

QA Yowd[ZI TUISIA[SI UTWo)sI§
NUOAZIASL

ISOW[LIIPUS[IOZIP UTULIR[INUOS
“ISOUIURZI “ISoWUd[UaZnp
unapRAIeR) USNIO3UQ 3P, JAM]

ewrep[dy

IPems

IP2ms

IPleIs

LUIDN

(spIs[wauop
iide 1930))
IPlems

600¢ ey

yuey
eUIUe[UIewe ],

1odey-1

1odey-1

1odey-1

FUY-1

1odey-g
deueny,
nuerdo-1

931ouQ k-1

dnuog 1)

4aos el
JO[WILITG W,

aaos mvvvm
adaos
g

weua(] w_ ST
NI[I91DINIG
[Puen
JoTwILIIg

wny SPDII
4daos

ST

aans Wouox 18]

PURSIEINETY

SIAI [PUeD

1saufpa roder swnaugA jsn
UTUTIR[ANUOS SULITPUI[IIZOP
JA ISOUWI[LITPUS[198p
opuruopund

NILINY UOASEUTPIOOY]
[onyuoy 5 utrerodey

Isewnuns
BU D] 9A ISEWUR[IIZeY
treproder swrpuaogap
‘epIR[}IRPUL)S USUD[II[Oq
uepuyere; YY) ‘9IS WiIg

sewrueproden

SWITBUQK 1S() ULIe[eIey
©A3A /3A ULIBPYIPISYD
-esrea- Stuuueydes NpuQh
SU,SY uepuryere) M|

sewrided
oY UE SUWLITPUS[19Z3ap S|

1sewides ururrenuerdoy
rpoduad Y]

ISOWUS[UZNP
91 9319UQA ururLIe[UETR
ewsifed 9A 43108 S

ceLl

rest

| VAN

€Ll

[AVAS

I'T/LT

“Iprpeuwrue[ges

“ITPIP[AUD | TWII[T}eY] UTULIS[WILII]
wreAdp Lrefewrsifed uruarept
TUI9)SIG [OIJUOY I | SUISIW[LITPUS[IIZIP
4 unfonuoy 5

“IpI[PWUSLIaq
WRUQA

9A 531N EPUNSNUOY
Isewure
ULIS[WSUQ I[o103
A [SAUWIHIP[Iq
“ISOWIUR[II[oq
UTULIS[UISUQA
[o13u0y Uelew|o
ungAn oyt LrouoA
ISP Unjonuoy 5

“ITpapaun}d
wreAdp Lrefewrsifed
TWId)SIG [OIUOY 5]

“IpepewnAND | IpIRaWLIpUS[Ia8op

Sednyr Sereqruernyy

aursow SIS APIA1q WUQA
Ururues’s | oI nq ekaa ewdel
QuLITpudI 3P QULITPUSIdZOP
eAdA /oA dwdZI 11q [92Q

IP[PINS IJRW)SIS
epunresdey gy

eA9A SWIA[ZI IP[RINS
‘TUId)STS TOIu0y 3]

“IIPI[OULIIPUS[ISZSP ZoY J1q Z U eP[IA [UTWL)SIS [0[UOY ST I9[o1ep] [ISSW[HIPUI[1253p unjoruoy 31

ULLLLLE
syeoepidex.
181a1q5]

R[4 nqnin
ewsife) eAaa
WLIIg NjWnios

I[WRAY
e£aA wag uanIoduQ

IIVILIVANVLS HNFIZI-A

ON PO
waAg

1Ie§ [Puan
3A IpIEpUR)S
[ox3uo)] 31 nwreyy

WININ(J INIAJA

AR

TLLT

TLL]

AR

ON PO
Jepuelg

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

89




pRING Tuef] WoA-T aans
RS Todey-1 Eﬂﬂﬂw

WLIrg
Snuog 1) speoepidex
131111951

yuey

MEN—V1W< euruejuewe j,

ST

I

LRRAN nqni
ewsifey) eAoA
WILITg NWnIog

-aprewruen3An
9PUISaAIIID

1sewruernzey naerd ruerd wapka

i e ] CEPOPIPULS | 0 5 A rewruspnpe
uodarad ISeWUIe BPUNDNUOS | ['G'/]  UWIeAdD Liefewsifed .HM Em;:o - Mm.,mmm
ISOWLITPUS[I93ap TW)SIS [01UOY 5] [UISTUO USy

ISEUIUI[e BPUNdNUOS
ISOWLITPUI[IIZP
unjonuoy 3y

Uru, S uepuyeIe) S

“ITpI[eUIUIe
ayepIp reproder

usud[UIZN P

epundNuos

“ITPAPAWR | WidUdp SIp 9A 31 J[T

I'HZ1 | weasp urerewsied | tropaleys oa doyey
TUI9)SIG [OIJUOY 3] | ULIS[2IePI BADA /9A

‘ 18Dy “L19[$1108

ULIS[DoUQL ‘Op

urIsowLIpuaIdgap

unjonuoy 3y

Isewrurfe
ayexpyrp urutreprodex
whouap S1p 94 St esrea

9A LISTWILIIP[I( WL USIDdT
op urra$nIQd reuQA
epurre[uerdoy |

nie§

RSl UL | ONPOI | yning noney | 1pusn aa 1prepuess

e£aA walky uanIoSuQ wR[Ag

[ox3uoy] 5| nureyy

SLLT

VLT

ON PO
Jepuelg

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

90




sewnunAnp erejepAed
ururreproder wiauap SIp 9A 5

eurepdy

010T uenzep] e[ woAg-
LIepIRpUR)S

010c westzeH eweprodey-1
e ureprodey wpaud

153oud( S5I-1

yuey

euIUR[URWe ], Snuos BL)

Jo[wILITg
wny,

aans
Braesny
YNy
ST

g
weud( J)
ST

J9TWILIg
wrny,
WHRUQA I()

wrng
syeoepidex.
13111195]

WhHAUQA IS0

18aaesnN
YNy
4ans
whauQX 18]

Tt
waud( 5]

sewrninisnio  ururuerd
wAAd U193 LIB[WATUQ

ISaWIURIT[q
uTuLIer}Iepue)s ewrerroder
[eswnany uruLre[>5nuos
wgausp SIp 94 3]

1sownInA
epIe[}IEPUR)S UDUS[II[D]
uepurjere) nnmny|
UOASeUIPIOOY WIHAUS(]

5] ‘urungaAIfee waua(] 5]

1'¢81

<18l

1'1'81

“IIplPWUoZt

aA TeuwrueN8An
‘Iewuernzey

tuerd woka

UDIOST LID[WD[UQ
uanIQ3 1193
ISewurfe uepurjere)
SIePI BPUNdNUOS
waudp 3]

“ITpajpoun}o
WIeAap rrefewsiyed
TWID)SIG [01U0Y] I

“TIprRwmnnA
IPIPIPs 11q

ung4n erepjrepuess
USUS[II[oq
uepuryere; nnIny
UOASeurpIooy
wmnaua(] 3]
1noAITeRy WHOUIP &

~mjsnuwmnaniénio
g wisueqg
5] OpZIUSHSIDALU()

“mprewrelges TunaAI[ee) WHIULP 1 I1q ZISWIFed YeIe[o [SUOAISHUO IS[oIep] {WHjauap 31

R[4 nqni
ewisIe)) eAaA
WLIIg N[uniog

IR[WRAY

e£aA wadg uanIoSuQ

ON PO
wR[Ag

neg

wnIng MdAIA | [9UID) dA TpIEpUR)S

[0o13u0) 31 nurey|

TSI

TSI

ST 1

ON PO
Jepuelg

91

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI




Tablo 9 Aralik 2009 Tarihinde Tamamlanacak Eylemler ve Sorumlu Birimleri

'EYLEM KOD SORUMLU LANMA
NUMARASI ONGORULEN EYLEM BIiRIM TARIHI

I¢ kontrol siiregleri ile ilgili personelin seminer ve
1.1.1 toplantilar1 etkin ytirtitebilmesi igin egiticilerin egitimi PDB Aralik 2009
seminerine katilmasi.

Idari ve Akademik birimlerin (alt birimlerin)
misyonlarinin (paydaslarinin goriis ve beklentilerine

211 uygun olarak) yoksa belirlenmesi ve goriiniir hale Ttim Birimler Aralik 2009
getirilmesi (Pano, web vb.)
Is akis siirecleri olusturularak, imza ve onay mercileriile | Ust Yonetim

411 iliskilendirilmesi. (I Yazisma Yonergesi ve Imza Tiim Birimler Aralik 2009
Yetkileri Yonergesi) iMID

422 Y'etk'l 'smlrlarlm gosteren yetki devir yazilari ile Ust Yonetim Aralik 2009
bildirimde bulunulmas:

511 Flflng yilin sonunda stratejik planin giincellenmesine Ust Yonetim Aralik 2009
iliskin ¢alisma grubunun kurulmasi

501 Pgrfggnans Programl ha.z1rlanmasma iliskin kilavuz SCGDB Aralik 2009
niteliginde bir yonergenin hazirlanmasi

531 Kurum kaynaklarinin arttirilmasina iliskin ¢alisma Ust Yonetim Aralik 2009

grubunun olusturulmasi

Tasinmazlar ve peyzaj tasarimlari {izerinde proje
7.3.2 degisikligi gerektirecek kiictik ve biiytik onarim icin YiTDB Aralik 2009
gerekli prosediirlere iliskin yonergenin ¢ikarilmasi

Gorevden ayrilan kisilerin, sorumlulugundaki islemleri Ust Yoneti
11.3.1 detayli bir sekilde belirtecegi standart bir form st Yonetim Aralik 2009
Tiim Birimler
olusturulmasi

I¢ yazisma yonergesi ve imza yetkileri yénergesinin o .
13.1.3 hazirlanarak uygulamaya konulmasi ve bu konuda Ust Yone.t im Genel Aralik 2009
RV . . Sekreterlik IMID
gerekli egitimin verilmesi

Ogrenci bilgi sisteminde var olan yetkilerin

13.2.1 kullanilirhigimin saglanarak islerliginin gelistirilmesi OIDB Aralik 2009
Birimlerin faaliyet ve performanslarini gostermek igin
1441 hazirlanan raporlarm .el'<51k51z, e.tk1‘I.1 ve star.ldartlara Genel Sekreterlik Aralik 2009
uygun olusturulmast igin gerekli yénergenin
hazirlanmast
Genel Sekreterlik
; . BEYAS
15.1.1 Is analizlerine uygun standart formlarin olusturulmas: - Aralik 2009
Koordinasyon
Ofisi

Standartlara uygun olarak hazirlanan dosyalama BEYAS
15.4.1 sisteminin uygulamaya konulmasi ve kullanim igin . Aralik 2009

R . . . Koordinasyon
gerekli egitimlerin verilmesi Ofisi
1711 IKKK gorev ve calisma alanlarmin yonerge ile Genel Sekreterlik Aralik 2009

diizenlenmesi
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Tablo 10 Haziran 2010 Tarihinde Tamamlanacak Eylemler ve Sorumlu Birimleri

EYLEM KOD SORUMLU TAMAMLANMA
NUMARASI ONGORULEN EYLEM BiRiM TARIHI

1.6.1

1.6.2

221

2.3.1

24.1

251

2.6.1

3.6.1

5.4.1

5.6.1

721

12.1.1

12.2.1

12.3.1

13.3.1

13.5.1

15.1.2

16.1.1

16.2.1

16.3.1

18.1.2

18.2.1

Yéneticilerin personeli ile IKS uygulamalarini paylasma
ve izleme toplantilar: yapmasi

Birimlerde bilginin {iretim,iletim ve kontrol siireclerinin
tanimlanmasi

Faaliyet bilgileri ve mali bilgilere iliskin raporlamanin
dogrulugu ve giivenilirligini temin etmek tizere
YBS kurulmasi

Birimlerin misyonlar1 ile uyumlu gérevlerinin yazili
hale getirilmesi; elektronik ortamda ulagilir olmasi

Hizmetlere iliskin is ve gérev tanimlar1 baz alinarak
gorev dagilim ¢izelgelerinin olusturulmasi ve
paylasilmasi

Gorev dagilimu ile iliskilendirilmis islevsel teskilat
semalarmin birimler tarafindan giincellenmesi

Organizasyon yapilarinin islevlere gore giincellenmesi
Idari ve akademik birimlerde hassas gorev
prosediirlerinin belirlenmesi ve ilgili personele
duyurulmasi
KOS 3.7.1 de hazirlanacak olan Yonerge dahilinde; her

personelin kendi ve yoneticisi tarafindan performans
degerlendirmesine tabi tutulmasi

Stratejik Planin benimsenmesi i¢in bilgilendirme
toplantilarinin diizenlenmesi

Hedeflerin kurumsal gézden gegirme calismasi
gercevesi icerisinde ele alinmast
1-Siireg akis semalarinda , islem 6ncesi, siire¢ ve/veya
islem sonrasi1 kontroliin yapilmasi icin sistematik bir
yapinin olugturulmasi
Faaliyet ve islemlere iliskin prosediirlerin yazili hale
getirilmesi
1-Bilgi sistemlerinin stirekliligini ve giivenilirligini
saglayacak hiyerarsik kontrole elverisli
yetkilendirmeleri iceren kapsamli bir yénergenin
olusturulmasi
Veri ve bilgi girisi, erisim yetkilendirme siireclerinin
gozden gegirilerek gelistirilmesi

Bilisim yOnetisimi prosediirlerinin gelistirilmesi
Bilgi kayit sistemleri ve yetkilendirmelerin incelenerek

raporlanmasi

Yonetim Bilgi Sisteminin olusturulabilmesi igin gerekli
damismanlik hizmetinin alinmasi ve ortaya ¢ikacak
raporun degerlendirilerek uygulanmasi

BEYAS projesinin tamamlanarak EDYS i¢in analizinin
yapilmasi

Hata, usulstizliik ve yolsuzluklarin bildirim
yontemlerinin gelistirilmesi

Bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarm
degerlendirilmesi ve sonuglarinin duyurulmas.

Haksiz ve ayirimci bir muamele yapilmamasi

I¢ ve dis denetim sonuglarinin kurumsal raporlama
standartlarinin belirlenmesi

Onlemleri iceren eylem planimin  olusturulmast
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Tim Birimler

IKKK

Ust Yonetici
BIDB
SGDB

Ust Yonetim
BIiDB
SGDB

Tim Birimler

Tim Birimler

Tiim Birimler

T{im Birimler

Tim Birimler

Tim Birimler

Ust Yonetim
Stratejik Planlama
Kurulu
ADEK Kurulu

Ust Yonetim

Ust Yonetim
Tim Birimler

Ust Yonetici
Tim Birimler

Ust Yonetim

Ust Yonetim

Ust Yonetim
BiDB
Ust Yonetim
Genel Sekreterlik

Ust Yonetim
SGDB

Ust Yonetim
MID
Ust Yonetim
Genel Sekreterlik

Ust Yonetim
Genel Sekreterlik

Ust Yonetim
Genel Sekreterlik

Ust Yonetim SGDB
Hukuk Miisavirligi

Ust Yonetim

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010

Haziran 2010
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Tablo 11 Aralik 2010 Tarihinde Tamamlanacak Eylemler ve Sorumlu Birimleri

EYLEM KOD R SORUMLU TAMAMLANMA
NUMARASI (OINKEXOLAONHANL:h 1HShat BIRIM TARIHI

Gorevlerin izlenmesinin kolaylastirilmast igin uygun is
takip programi (yazilimi) gelistirilmesi: EDYS'nin bir
parcasi olarak dikkate alinmasi

94

271

3.1.1

3.1.2

321

322

371

372

3.7.3

13.1.1

15.2.1

15.3.1

15.3.2

15.5.1

PDB’nin insan kaynaklar1 birimi seklinde gorev yetki ve
sorumluluklarinin giincellenmesi.

Insan kaynaklar1 yonetimi ile ilgili degisiklik
onerilerinin hazirlanmasi ve tist yonetime bildirilmesi.

Norm kadro ¢alismalarinin tamamlanmasi ve
siirekliliginin saglanmas:.

Her isin gerektirdigi personel nicelik ve nitelikleri ile
fiziksel altyapisinin belirlenmesi

Mevcut personelin niteliklerinin saptanmasi

Personele niteliklerine uygun gorevlerin verilmesinin
saglanmasi

Her gorev igin somut ve anlasilabilir performans
kriterleri belirlenmesi

Gorevde yiikselme yonetmeligine performansa iliskin
ilkeler eklenmesi 6nerisinde bulunulmasi

Hizmetici egitim gereksinimleri/alanlarmin saptanmasi

Kurum, birim yoneticilerine, liderlik, yoneticilik, etik
egitimleri yapilmasi

Hizmet-i¢i egitim yonergesinin hazirlanmasi
Performans, 6dtil ve tesvik yonergesi ¢ikarilmasi

Sosyal ve mali imkanlardan esit ve siirekli
faydalanilabilmesi i¢in yeniden diizenleme yapilmasi

Ozellikle idari personele sunulan hizmetlerin artirilmast
yoniinde diizenleme yapilarak ilgililere duyurulmasi

Insan kaynaklar1 yonetimi yonetmeligi cikarilmasinin
Onerilmesi
Hizmet programlarinin ve gerekgcelerinin
olusturulmasma yonelik kurumsal gézden gecirme
caligmasinin yapilmasi

Risklerin belirlenmesine ve analizine yénelik
standartlarin hazirlanmasi, siirdtiriilebilirligi de dikkate
alinarak risklerin belirlenmesi

Insan Kaynaklar: Bilgi Sisteminin kurulmast

EDYS’nin kurulmas: ve gerekli egitimlerin verilmesi

Kayitlarin tutuldugu fiziksel arsiv mekanlarmin
standartlara uygun hale getirilerek, yetkisiz erisimlerin
engellenmesi

Yetkilerin Yonetim tarafindan belirlenmesi ve bu
yetkilerin EDYS’ de tanimlanmasi
Arsiv sisteminin uygulanabilmesi i¢in  gerekli
mekanlarin tahsisi ve diizenlenmesi
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Tiim Birimler

Ust Yonetim

PDB

Ust Yonetim
PDB
IKDAM
EBF
SBF

Ust Yonetim
PDB

Ust Yonetim
PDB

Ust Yonetim
PDB

Ust Yonetim
PDB

Ust Yonetim
PDB

Ust Yonetim
PDB

Ust Yonetim
PDB

Ust Yonetim
PDB

Genel Sekreterlik
Hukuk Miisavirligi
PDB

Ust Yonetim
Hukuk Miisavirligi
PDB
Ust Yonetim
Hukuk Miisavirligi
PDB

Ust Yonetim
PDB

Ust Yonetim
SGDB

Ust Yonetim
IKKK
SGDB

I¢ Denetim Birimi

Ust Yonetim

PDB

Ust Yonetim
iMID
Tim Birimler

Genel Sekreterlik
IMID

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik
IMID

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010

Aralik 2010




Tablo 12 Haziran 2011 Tarihinde Tamamlanacak Eylemler ve Sorumlu Birimleri

EYLEM KOD SORUMLU TAMAMLANMA
NUMARASI ONGORULEN EYLEM BiRIiM TARIHI

Calisma Grubunun Olusturulmas: ve risk eylem

planinin hazirlanmasi Ust Yonetim Haziran 2011

Stireg akis semalart tizerinde risk analizleri yapilarak
7.1.1 riskli alanlara yonelik kontrol prosediirlerinin Tiim Birimler Haziran 2011
belirlenmesi ve stire¢ akis semalarina eklenmesi

Yoneticiler tarafindan personelin is ve islemlerinin
10.2.1 diizenli izlenmesi ve tiim prosediirlerin yazili hale PDB Haziran 2011
getirilmesi

Ust Yonetim
15.6.1 EDYS 'nin uygulamaya konulmasi Genelii/ell;];eterhk Haziran 2011

BIiDB
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Tablo 13 Siirekli Nitelikte Olan Eylemler ve Sorumlu Birimleri

EYLEM KOD R SORUMLU AMLANMA
NUMARASI (OINKEXOLAONHANL:h 1HShat BIRIM TARIHI

96

1.1.2

1.4.1

522

54.2

6.1.2

6.2.1

741

8.2.1

Sistemin yaygin olarak tanitilabilmesi igin iist
yonetimin yoneticileriyle, yoneticilerin de personeli ile
sistematik tanitim semineri ve toplantilarinin yapilmasi

Iyi 6rneklerin birim yoneticileri arasinda yapilan
toplantilarda paylasilmasi
Etik kurallarin yazili onaylanmis kodlar halinde
belirlenmesi (idari, akademik) ve brostir halinde
basiminin yapilarak tiim personele ulagtirilmasi.

Etik kurallarin farkindaliginin artirilmasi amagh uygun
mekanlarda dikkat ¢ekici sloganlar halinde "etik
panolarinin “ olusturulmasi.

"Geri Bildirim" kutular1 olusturularak etik kurallara
uymaya tesvikin saglanilmasi.

Mevcut ve yeni alman personele, yoneticilere etik
kurallar1 da igeren egitimlerin verilmesi.

Harcamalara, kadro tahsisi, atama ve gorev yeri
degisikligine iliskin faaliyetlerin, maliyetleri/sonuclar1
ile elektronik ortamda periyodik duyurulmasi, ayni
elektronik ortamda elestirilerin cevaplanmasi icin WEB
sayfasinda 6zel bir link olusturulmas:

Tiim yoneticilere yoneticilik, liderlik, etik yonetim
kurslar1/sertifika programlar: diizenlenmesi
Personele tist makamlara problemini iletme
kolayliginin saglanmasi

Dilek ve takdirlerin iist makamca incelenmesi,
yanitlarin duyurulmasi ve sikayetle ilgili gerekli
onlemlerin alinmasi

Egitim uzmanlarmin istihdam edilmesi

Hizmet ici egitim planlarinin yapilmasi

Performans Programina {liskin hizmet ici egitim
verilmesi

Performans programinin plana uygun olarak
hazirlanabilmesi igin teknik destegin verilmesi

Idarenin 6zel hedeflerinin yillik olarak belirlenmesi
Idarenin hedefleri hakkinda birim yoneticilerinin
bilgilendirilmesi
Risklerin degerlendirilmesi ve sonuglarmn Ust
Yonetime raporlanmast

Birimlerde risk analizini yapacak kapasitenin
olusturulmasi

Varliklarin dénemsel kontrolii ve giivenliginin
saglanmasi amaciyla fiili envanterin ¢ikarilmasi

Kontrol faaliyetleri belirlenirken fayda-maliyet
analizlerinin yapilmasi

Faaliyet ve islemlerin baslangici, uygulanmasi
sonuglandirilmasi, sonuglarin raporlanmasi
asamalarmin gelistirilmesine yonelik calismalarda
bulunulmast

Prosediirler ve ilgili dokiimanlar,
gtincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmasinin
saglanmasi
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Ust Yonetim
Tim Birimler

Ust Yonetim

Etik Kurulu

Etik Kurulu

Birim Yoneticileri

Etik Kurulu

Tiim Birimler

Ust Yonetim
PDB

Ust Yonetici
Tim Birimler

Ust Yonetim
Tim Birimler

Ust Yonetim
PDB

Ust Yonetim
PDB

SGDB

SGDB
Ust Yonetim
Ust Yonetim

KKK
Ust Yonetim

PDB

SGDB
YITDB

Ust Yonetim
Tim birimler

Ust Yonetici
Tim Birimler

Tiim Birimler

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli
Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli




EYLEM KOD ey T SORUMLU TAMAMLANMA
NUMARASI | (OINICXOLABIH AN 2h AL BIRIM TARIHI

9.1.1

9.2.1

10.1.1

11.11

11.3.2

13.1.2

13.2.2

13.4.1

13.4.2

13.6.1

13.7.1

14.3.1

17.1.2

17.1.3

17.2.1

17.3.1

17.3.2

17.4.1

17.5.1

18.1.1

Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gérevlerinin
ayri kisilerde olmasina yonelik uygulamada stirekliligin
saglanmasi

1-Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gérevler
ayriligi ilkesinin tam olarak uygulanamadigi durumlara
yonelik risklerin tanimlanmasi ve gerekli 6nlemlerin
alinmasi

Hiyerarsik kontrollerin yapilmasi ve mevzuattaki
diizenlemelerin izlenmesi

Hangi faaliyetlerden kimlerin sorumlu oldugunun,
kisilerin gorev yerlerinde olmadiklar1 zamanlarda
kimlerin bu faaliyetlerden sorumlu olacaginin yazil
olarak belirlenmesi ve gorev tanimlari ile birlikte
personele duyurulmasi

Gorevden ayrilan kisiler tarafindan doldurulacak
formun birim yoneticisince incelenmesi ve
onaylanmasi

Var olan forumlarin gelistirilmesi ve cesitli alanlarda
web ortaminda yeni forumlarin diizenlenmesi

Yonetici ve personelin gorevlerini yerine getirebilmeleri
i¢in gereksinim duyduklari her tiirlii mevzuat ile is,
islem yonerge ve talimatlarin kategorize edilerek web
tizerinden erisilebilir hale getirebilecek bir sistem
kurulmasi

Birim personellerinin ¢alisma alanlar1 dogrultusunda
performans biitce uygulamalar: ve kaynak kullanimi
konusunda hizmet ici egitimi programlarmnin
hazirlanmasi ve uygulamaya konulmasi

Performans programi, biitce uygulamalari ve kaynak
kullanimi konusunda yoneticiler ve ilgili personelin
belirli araliklarla bilgilendirilmesi

Stratejik planda yer alan gorevlerinin i¢sellestirilmesi
i¢in bilgilendirme toplantilarinin yapilmasi

Personelin degerlendirme, 6neri ve sorunlarim
iletebilecegi bir elektronik ve/veya geleneksel iletisim
mekanizmasinin olusturulmasi

Biittin birimlerin faaliyet raporlarina gereken 6nemi
vermeleri konusunda kurum kiiltiiriiniin
olusturulmas: amaciyla egitim programlarinin
diizenlenmesi

IKKK periyodik toplantilarmin yapilmast

IKS degerlendirme anketi yapilmast

IKKK tarafindan {KS'ne yonelik saptanmis —varsa-
eksikliklerin ve/veya hatalarin Ust Yonetime
raporlanmasi

Birimlerce, IKKK tarafindan belirlenen standartlarda,
degerlendirme raporlar1 hazirlanmasi ve IKKK'na
sunulmasi

Raporlarin I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu
glindeminde degerlendirilmesi ve degerlendirme
sonuglarmin tist yonetime rapor edilmesi

IKKK toplantilarinda yonetici goriiglerini de igeren
birim bildirimleri ve varsa i¢ ve dis denetim
raporlarimin dikkate alinmasi

IKKK tarafindan IKS'nin degerlendirilmesi sonucunda
alinmas: gereken 6nlemlere iliskin eylem plan1
hazirlanmasi
I¢ Denetim Faaliyetinin, I¢ Denetim Koordinasyon
Kurulu tarafindan belirlenen standartlarda ytirtitiilmesi
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Ust Yonetim

Ust yonetim
Tiim Birimler

Tim birimler

Ust Yonetim
Tiim birimler

Ust Yonetim
Tiim Birimler

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik
Tiim Birimler
MID

SGDB
BDB

SGDB

Ust Yonetim
Tiim Birimler

Genel Sekreterlik

SGDB
Tiim Birimler

Ust Yonetim
IKKK
IKKK

KKK

IKKK
Tim Birimler

IKKK

KKK

KKK

I¢ Denetim Birimi

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli

Stirekli
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II1.C.2. Kontrol Bilesenlerine Gére i¢c Kontrol Eylem Plani: Bilesenler
Bazinda Degerlendirme

Ic kontrol eylem planimizin faaliyetler odakli olmak iizere bilesenler bazinda
degerlendirmesi bu baglik altinda yapilmaktadir. Ongériilen eylemlerin; tamamlanma
takvimi, sorumlu ve ilgili birimleri ve performans gostergelerine gore ayrintili bir sekilde
degerlendirmesi izleyen boliimde her bir kontrol bilesenine gore ele alinmistir. Yapilan tespit
ve bulgular ayn1 zamanda gelecek donem icinde eylem plan1 kapsaminda iyilestirilmesi
gereken alanlar ve atilacak olan adimlar konusunda bize yol haritasimin ip uclarini da
vermektedir.

I11.C.2.1 Kontrol Ortami Bileseni

Kurumsal hedef ve amagclarin gerceklestirilmesinde makul bir giivence temini igin gereken
onlemlerin alinmasi ve bu giivencenin saglanmasi ig¢in yapilan planlama, belirlenen
politikalar, dngoriilen diizenlemeler ve uygulanan siirecler i¢ kontrolii olusturur. Kontrol,
yonetimin onceden belirlenen amag ve hedeflere ulasmak igin aldig1 tedbirler olarak
tanimlanabilir. Kurumsal amaglarin gergeklestirilmesinin oniindeki belirsizlik ve risklerin
yonetilmesine yonelik olarak alinan 6nlemler de kontrol kapsamindadir.

I¢ kontroliin bir unsuru olarak kabul edilen ve diger bilesenlere temel teskil eden kontrol
ortamu bileseni, i¢ kontrole iliskin kurumsal kiiltiirii, ortami ve is yapma bicimini ifade eder.
Yonetimin, kurum ici kontroliin 6nem ve igerigine iliskin bakisi, davrams ve tutumu kontrol
ortamini olusturur. Kurumdaki kontrol bilinci kontrol ortaminin esasini olusturur.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu 55'inci maddesi ile mali yonetim ve
kontrol siireglerine iligskin standart ve yoOntemlerin belirlenmesi, gelistirilmesi ve
uyumlastirilmasi gorevleri Maliye Bakanligina verilmistir.

Bu dogrultuda Maliye Bakanlig: tarafindan, 31.12.2005 tarih ve 26040 (3. Miikerrer) sayil
Resmi Gazete’de yayimlanan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmeligin 7’inci maddesinin (a) bendinde;

“Kontrol Ortamu: Idarenin yonetici ve galisanlariin i¢ kontrole olumlu bir bakig saglamast,
etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmas: esastir. Performans esasl
yonetim anlayis1 cercevesinde gorev yetki ve sorumluluklarin uzmanhga 6nem verilerek
bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi saglanir.
I[darenin organizasyon yapisi ile personelin gorev yetki ve sorumluluklar: agik bir sekilde
belirlenir.” denilmistir.

Ayrica, Maliye Bakanligi tarafindan Treadway Komisyonu Sponsor Orgiitler Komitesi
(COSO) modeli, Uluslar arasi Saystaylar Birligi (INTOSAI) Kamu Sektérii I¢ Kontrol
Standartlar1 Rehberi ve Avrupa I¢ Kontrol Standartlari gercevesinde belirlenerek 26.12.2007
tarih ve 26738 sayili Resmi Gazete’de Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi yaymlanmugtir.

Bu tebligde, “kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir
cerceve olup, kisisel ve mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole
yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklar
politikalar1 ve uygulamalar1 ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlar
kapsar.” denilmistir.
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Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebliginde kontrol ortami bilegeni standartlars;

1. Etik degerler ve diiriistliik,

2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler,
3. Personelin yeterliligi ve performansi ile
4. Yetkidevri

olmak tizere dort standarttan olusmaktadir. Bu standartlar icin; Etik degerler ve diiriistliik
standardinda alt;; misyon, organizasyon yapisi ve gorevler standardinda yedi, Personelin
yeterliligi ve performansi standardinda sekiz ve Yetki devri standardinda bes olmak tizere
toplam 26 genel sart belirlenmistir.

Etik Degerler ve Diiriistliik
Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir. Bu
standart icin gerekli genel sartlar;
= ¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.
= Idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele rnek olmalidar.
» Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.
» Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verilebilirlik saglanmalidir.
= [darenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmalidir.

= Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler

Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli,
personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmaldir. Bu
standart icin gerekli genel sartlar;

= Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan
benimsenmesi saglanmalidir.

* Misyonun gergeklestirilmesini saglamak tizere idare birimleri ve alt birimlerince
yiiriitiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidar.

= Idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve
sorumluluklarin1 kapsayan gorev dagilim cizelgesi olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.

= Idarenin ve birimlerinin tegkilat semasi olmali ve buna bagh olarak fonksiyonel gorev
dagilimi belirlenmelidir.

= Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilima,
hesap verilebilirlik ve uygun raporlama iligkisini gosterecek sekilde olmalidir.

= Idarenin yéneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gorevlere iligkin
prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.

» Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik
mekanizmalar olusturmalidir.
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Personelin Yeterliligi ve Performansi

Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin
degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalidir. Bu standart igin gerekli
genel sartlar;

= Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklesmesini saglamaya
yonelik olmalidir.

= [darenin yénetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidur.

* Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev igin en uygun personel segilmelidir.

* Personelin ise alinmas: ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine
uyulmali ve bireysel performansi géz oniinde bulundurulmalidir.

*» Her gorev icin gerekli egitim ihtiyac1 belirlenmeli, bu ihtiyac1 giderecek egitim
faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

* Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir
kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonugclar1 personel ile goriistilmelidir.

* Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik onlemler alinmali, yiiksek performans gosteren
personel i¢in 6diillendirme mekanizmalar gelistirilmelidir.

* DPersonel istihdami, yer degistirme, {ist gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zliikk haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli
hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmahdar.

Yetki Devri

Idarelerde vyetkiler ve yetki devrinin smurlart acikga belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate almarak yetki devri yapilmalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar;

= I3 akis siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele
duyurulmalidir.

* Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde devredilen
yetkinin simrlarini  gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere
bildirilmelidir.

* Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

* Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmalidir.

* Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iligskin olarak belli donemlerde yetki
devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

Temmuz 2009 tarihinde I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu sorun analizi calistayinda
belirlenen 35 adet temel sorundan direkt etkisi olan 15, dolayl etkisi olan 3 olmak iizere
toplam 18’i kontrol ortami standartlar1 bilesenleri ile iligkilidir. Yine katilimcilarin 6ncelikli
gordiigii ilk 10 sorundan 6 adedi kontrol ortamu bilesenine aittir. Bu 10 sorun;
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" %9,20'lik oran ile “Norm Kadro Calismasi Tamamlanmasi ile Birlikte Yetki Gorev ve
Sorumluluklarin Acik Belirlenmemesi Sonucu Personelin Verimli Istihdam
Edilememesi”,

" %6,327lik oran ile “Idari Personele Sunulan Hizmet ve Olanaklarin Yetersizligi,
Akademik ve Idari Personele Karst Sergilenen Farkli Tutumlarin Varhg1”,

= %5,75'lik oran ile “Idari Kademede Gérevlendirilecek Personelin Niteliklerine Uygun
Islerde Goérevlendirilmemeleri”,

» 9%5,751lik oran ile “Universitenin Genelinde Idari ve Akademik Personelin
Performansmin Izlenmesi ve Degerlendirilmesine Yonelik Bir Yapinin Istenen
Diizeyde Olmamasi”,

*  %5,17’lik oran ile “Personelin Mesleki Yeterliligi ve Kisisel Gelisimini Saglamaya
Yonelik Hizmet Ii Egitimlerin Yetersiz Olmas1”,

*  %4,60'lik oran ile “Personel Performansmi Artirmaya Yonelik Calismalarin Yetersiz
Olmas1” yer almaktadir.

Bu sorunlarin, kontrol ortami standartlariyla iliskilendirilmesine baktigimizda, birinin etik
degerler ve diiriistliik bileseni, besinin ise personelin yeterliligi ve performans: bileseni ile
iligkili oldugu goriilmektedir.

Bu eylemlerin; Universitemizde I¢ Kontrol Sisteminin olusturulmasi igin, Universitemiz Ig
Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Planinda belirledigi 108 eylem igindeki oransal dagilimlar:
izleyen tabloda verilmektedir.

Tablo 14 Kontrol Ortami Bileseni Eylem Sayilar1 ve Eylemlerin Yiizde Dagilim1

Bilesen
Toplam Genel Toplam Eylem Eylemlerinin
Standart Adi Sart Icindeki Icindeki Pay1 i¢indeki

Pay1( %) (%) Pay1
(%)
Etik Degerler ve Diirtistliik 6 7,60 14 12,96 34,15

Misyon, Organizasyon Yapist

. 7 8,86 7 6,49 17,08
ve Gorevler

Personelin Yeterliligi ve

8 10,12 18 16,66 43,90
Performansi

Yetki Devri 5 6,33 2 1.85 4,87
Kontrol ortami bileseninin COSO piramidinin genis tabanini olusturdugu goéz Oniinde
bulunduruldugunda, Universitemiz IKKK tarafindan gergeklestirilen ¢alismalar sonucunda
kontrol ortami i¢in ongoriilen eylemlerin toplam eylemler igindeki pay: ytizde 37,96 ile en
yliksek orana sahip ¢itkmistir. Bu nokta 6ngoriilen eylemler bazinda ¢alismalarin da temelini

olusturarak giiclii ve pozitif bir kontrol ortami saglamanin gerekliligini ve énemini net bir
sekilde ortaya koymaktadir.

I¢ kontrol sisteminin makul giivenceyi saglamasi agisindan insan odakli olmasi ve yiiksek
performans elde edilebilecek saydam bir personel politikasi izlemesi gerekliligi
diistintildiigtinde, kontrol ortami standartlarina iliskin eylemler icerisinde ytizde 16,66’lik
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oranla Personelin Yeterliligi ve Performans: standardina iliskin eylemlerin ilk sirada yer
almasi beklentilerle uyumlu sekilde ¢ikmustir.

Kontrol ortami bileseninde ongoriilen Yetki Devri Standard: i¢in ongoriilen iki eylem
kapsaminda planlanan yasal diizenlemelerin gergeklestirilmesi durumunda bu standartta
bulunan 5 genel sart1 karsilayacak olmasi, eylemlerin toplam eylem sayisi icerisindeki diger
standartlara gore diisiik oranli olmasinin temel nedenidir.

UsST YONETIM-PDB TUMBIRIMLER
29,27% 24.39%

ETIK KURUL
7.31%

UST YONETIM

7.32%
\

Grafik 7 Kontrol Ortami Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birimlere Gore Yiizde Dagilimi

Grafik 8 Kontrol Ortami1 Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birimlere Gore Sayisal Dagilimi

Ust yoneticilerin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesinden sorumlu olmasindan
hareketle, eylemlerin gerceklestirilmesi yoniinde belirlenen {ist yonetim - sorumlu birimler
arasinda % 30,24'le en yiiksek orana sahiptir. Katilimcr yontemlere dayali i¢ kontrol
sisteminin yOnetisim anlayisiyla ve yetki sinirlarmin baglayici unsurlar ile giiclendirilmesi,
iist yonetim yalmizca sistemin kurulmasi degil yiiriitiilmesi asamasinda da yer almasi
agisindan 6nem arz etmektedir.
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I¢ Kontrol Sisteminin hayata gecirilmesi, i¢ paydaglara farkindaligin saglanabilmesi igin
egitim  faaliyetlerinin  cogunlukla Personel Daire Bagkanlii'nca yiriitiilmesi
ongoriildiigliinden dolay: eylemler igerisinde % 20,93 gibi yiiksek bir oranda sorumluluk
ustlenmistir.

YAZILIM
1.67%

TAHSISI
1,67% YAYIN
{BROSUR,WEB v.b)
10,00%

PANO
1,67%

g EGITiM
MEVZUAT 15,00%
34,99%

SEMINER/TOPLANTI
10,00%

RAPOR/PLANLAMA
18,33%

Grafik 9 Kontrol Ortami1 Bileseni Eylemlerinin Cikti/Sonuglarin Niteliklerine Gore Yiizde
Dagilimi

Eylemlerin cikti/sonuglarinin niteliklerine goére yiizde dagilimina baktigimizda, % 35 ile
mevzuat diizenlemelerinin yapilmas: ilk sirada oldugu goriilmektedir. Sorun analizi
calistayinda belirlenmis olan sorunlardan ilk on sorun igerisinde {ist siralarda yer alan
mevcut mevzuatin diizenlenmesini gerektiren eylemlere yonelik ihtiyaclarin varligi bu
¢ikt1/sonug grubunun ilk sirada ¢tkmasina da yol agmustir.

Rapor hazirlanmas: ile planlama faaliyetlerinde bulunmasi % 18 ile ikinci siray1 almagtir.
Egitim programlarinin diizenlenmesi ise beklendigi sekilde kontrol ortami bileseninde % 15
ile tigiincti sirada c¢ikmustir. I¢ Kontrol Sistemi Uyum Eylem Plani uygulama siirecinde
kurum etigine uygun, amacta, algida ve duyguda birligi (sahiplenme) saglamak fiizere,
sistematik seminer/toplant1 ve egitimlerin yapilmasi ilk iki siradaki ¢iktilarla desteklenmek
suretiyle bu bilesende 6ne gikmistir. Dolayist ile bu {i¢ grup ¢ikti, toplam ¢ikt1 ve sonuglarin
% 68’ini temsil etmektedir. Seminer, toplanti, yayin, ev ve brosiir gibi ciktilar ise geri kalan
¢ikt1 ve sonug gruplaridir.
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ARALIK-2010
36,58%

HAZIRAN-2010
21,95%

SL'JR_EKLi
(Yilhk-Ug Aylik)
29.27%

Grafik 10 Kontrol Ortami1 Bileseni Eylemlerinin Tamamlanma Tarihlerine Gore Yiizde Dagilimi1

Aralik 2009'da toplam eylemler icindeki agirligi %12,20 olan 5 eylemin tamamlanmas:
ongoriilmektedir. Haziran 2010 tarihinde %?21,95 oranla 9 eylemle, Aralik 2010 tarihi
itibariyle %36,58 oranla bilesende yer alan toplam 15 eylemin tamamlanmas: planlanmigtir.
Kalan 12 eylem %29,27'lik oranla siirekli (Yillik-Uger Aylik) niteliktedir. Ongoriildiigii
sekilde siirecin tamamlanmasi durumunda tiiniversitemiz i¢ kontrol sistemine yonelik olarak
kontrol ortamu bileseni agisindan gerekli standartlarin énemli bir kisminin Aralik 2010 sonu
itibariyla saglanmis olmasi beklenmektedir.

Tablo 15 Kontrol Ortami Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birimlere Gére Sayisal ve Yiizde

Dagilimi
Etik Degerler ve Misyon, Personelin Yetki Devri
Diiriistliik Organizasyon Yeterliligi ve Standardi
Standardi yapis1 ve Gorevler Performansi
Standardi Standardi
Bilesen Bilesen | Eylem | Bilesen | Eylem | Bilesen
icinde icinde icinde
Toplam Toplam Toplam
Pay1 (%) Pay1 (%) Pay1 (%)
Ust Yonetim 1 2,44 - - 1 2,44 1 2,44
U'S’F Yonetim - Ttim 3 731 ) ) ) . ) )
Birimler
Ust Yonetim — PDB 1 2,44 - - 11 26,83 - -
Ust Yonetim —BIDB,
SCGDB 2 4,88 - - - -
Ust Yonetim- Hukuk
Miisavirligi-PDB ) ) 2 488 ) )
:S Ust Yonetim — PDB - i i i i 1 044 i i
m IKDAM-EBF-SBF ’
R Ust Yonetim - Tim
S Birimler — IMiD ) ) ) ) ) ) ! 244
5 Genel Sekreterlik —
2 Hukuk Miisavirligi - - - - 1 2,44 - -
PDB
Ttm Birimler 2 4,88 7 17,07 1 2,44 - -
EBF-PDB 1 2,44 - - - - - -
PDB - - - - 1 2,44 - -
Tiim Birimler — IKKK 1 2,44 - - - - - -
Etik Kurul 3 7,31 -
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Tablo 16 Kontrol Ortami1 Bilegeni Eylemlerinin Isbirligi Yapilacak Birimlerin Sayisal ve Yiizde
Dagilimi

Etik Degerler ve Misyon, Personelin Yetki Devri
Diiriistliik Organizasyon Yeterliligi ve Standardi

Standardi yapisi ve Gorevler Performansi
Standardi Standardi

Eylem | Bilesen | Eylem | Bilesen | Eylem | Bilesen | Eylem | Bilesen
i¢inde Sayisi icinde Sayis1 | icinde | Sayis1 | Icinde
Toplam Toplam Toplam Toplam
Pay1 (%) Pay1 (%) Pay1 Pay1 (%)
(%)

Ust Yonetim 1 2,63 - - - - - B
Ust Yonetim -TKKK 1 2,63 - - - . - _
EBF - - - - 1 2,63 - -
SGDB - SBF 1 2,63 - - - - . B}
IKKK - - 4 10,53 2 5,27 - -
SGDB - IKKK 1 2,63 - - - - - B
BIDB -PDB - SGDB 1 2,63 - - - - - -
Ttim Birimler 2 5,26 - - 4 10,53 1 2,63
EBF- Tium Birimler - - - - 4 10,53 - _
Tiim Birimler - IKKK - - - - 1 2,63 . R

Tiim Birimler -IKKK- ¢
Denetim

IKKK—IQ Denetim - - 1 2,63 - - - -
IKKK-BIDB - - 1 2,63 - - - -

BEYAS Koordinasyon
Ofisi PDB - - - - - - - 1 2,63
ANKUZEM

Uzman Ogretim Uyeleri - - - - 2 527 - -

Isbirligi Yapilacak Birim

Uzmani Ogretim
Uyeleri IKKK TF - 1 2,63 - - 1 2,63 - -
SKSDB

Konu Uzmani Ogretim
Uyeleri - - - - 2 5,27 - -
IKKK -SKSDB

Birim Personeli - Birim
Paydas Temsilcileri — - - 1 2,63 - - - -
IKKK - SGDB

Uzman Ogretim
Uyeleri-ANKUSEM- - - - - - - - N
ANKUZEM

ANKUSEM 1 2,63 - - - . - _

idari Personel Konseyi,
Ogrenci Konseyi
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Tablo 17 Kontrol Ortami Bileseni Eylemlerinin Cikti-Sonu¢ ve Tamamlanma Tarihlerine Gore
Sayisal ve Yiizde Dagilimi

Etik Degerler ve Misyon, Personelin Yetki Devri
Diiriistliik Organizasyon Yeterliligi ve Standardi
Standardi yapisi ve Gorevler Performansi
Standardi Standardi
Bilesen Bilesen Bilesen | Eylem | Bilesen
icinde icinde icinde
Toplam Toplam Toplam
Pay1 (%) Pay1 (%) Pay1 (%)
Mevzuat 3 5,00 6 10,00 8 13,33 4 6,66
Rapor/Planlama 3 5,00 1 1,67 7 11,66 - _
Egitim 6 10,00 - _ 3 5,00 - -
Seminer/Toplanti 6 10,00 - _ - _ - _
S Yayn (Brosiir, Web 5 8,33 1 1,67 - - - _
]
15
MOl Duyuru 1 1,67 1 1,67 - B} - B}
=
(O3 Geri Bildirim Kutusu 2 3,33 - - _ - _
Pano - _ 1 1,67 - - - -
Kadro Tahsisi - _ - 1 1,67 - _
Yazilim - _ 1 1,67 - - - -
TOPLAM 43,33 18,35 31,66

Aralik 2009 1 2,44 1 2,44 1 244 2 4,88

Haziran 2010 3 7,32 5 12,19 1 2,44

Aralik 2010 1 2,44 11 26,82 3 732

<
z
&
=
<
£
<
=

Siirekli (Yillik-Ug 10 24,39 2 4,88 - -

Universitemiz I¢ Kontrol sistemine ait kontrol bilesenine yonelik olarak faaliyet adimlari
planlanurken katihmci ve sistematik bir yaklasimla amagta, algida ve ifadede birligin
devamlilig: ile mevcut saydam yonetim politikasinin yayginlastirilmasi amagh gticlii/pozitif
bir kontrol ortaminin olusturulmas: hedeflenmistir.

Kontrol Ortami bilegeni kurumun is gérme bigimini ifade ettiinden dolay1 Ii¢ Kontrol Uyum
Eylem Planinda kilit noktasidir. Diger bir ifadeyle COSO Piramidinin tabanini (genis
tabanini) olusturmasi, Kontrol Ortami bilesenini diger bilesenlerden ayiran temel 6zelliklerin
basinda gelmektedir. Baska bir ifadeyle kontrol ortami bileseninde 6éngoriilen standartla ne
diizeyde kurumsal anlamda yasama gegerse bu i¢ kontrol sisteminin zemini de o denli giiglii
olacaktir.

Etik Degerler ve Diiriistliik Standardi: Ust yonetici ve yonetimin tiim kademleri ve
personelin etik degerlere uygun bir “yonetim yaklasimi1” ve “is yapma big¢imini”
benimsemeleri i¢in etik kodlarin gozden gecirilmesi ve buna paralel sahiplenmenin
saglanmas1 amaglanmustir.

Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler Standardi: ¢ Kontrol Sistemine uygun bir
organizasyon yapist olusturulmasi, gorevli birim ve/veya personelin rol ve
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sorumluluklarinin  Ortiismemesi ve gorevler ayriigr ilkesinin benimsenmesi amaciyla
yonetim birimlerinin gorevlerinin tanimlanmasi, teskilat semalarmin giincellestirilerek
islevsel hale getirilmesi, personelin gorev, yetki ve sorumluluklarin1 kapsayan detayl1 gorev
dagilim cizelgelerinin hazirlanmasi ve hassas gorevlerin tanimlanarak ilgililere bildirimlerin
yapilmasi faaliyetleri ongoriilmiistiir.

Personelin Yeterliligi ve Performans:1 Standardi: Mevcut personel yonetimi yapilanmasinin
insan kaynaklar1 yonetimi anlayis1 gercevesinde yetki ve sorumluluklarinin giincellenmesi
sonucu etkili ve yonetisim ile personelin performans: ve is veriminin artmasi, mevcut insan
kaynaklarinin niteliklerine uygun gorevlendirilmesinin saglanmasi igin gereklilik arz
etmektedir. Bu baglamda yeni yapilanmaya destek saglayacak olan norm kadro ¢alismasinin
es zamanl olarak yiiriitiilmesine eylemler i¢inde 6ncelikli yer verilmistir.

Yetki Devri Standardi: Yonetimde rol alan idareci/yoneticiler ile dikey ve yatay iletisim
icerisinde olan personel arasinda yetki karmasasin1 6nleyici diizenlemelerin varhigindan soz
etmek miimkiindiir. Ancak Yetki Devri'nin smirlarinin net cizilebilmesi ve yol gosterici
nitelik kazanabilmesi i¢in Yetki Devri standard: eylemleri igerisinde idari diizenlemelere yer
verilmistir.

Ozetle, Universitemiz I¢ Kontrol Sistemi Uyum Eylem Plani kontrol ortami bilegeni icin
ongoriilen eylem, faaliyet ve projeler analiz edildiginde goriiliiyor ki, kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli kullanilmasi ilkesi cercevesinde soz konusu bilesen adina makul
giivenceyi saglayabilecek tabani olusturmasi amaclanmasgtir.
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Kutu 2. California Universitesi:
Kontrol Ortami Yaklasimi ve Uygulamasi

Kontrol ortami bir 6rgitiin kontrol bilincidir; bu atmosfer icinde insanlar faaliyetlerini yiritmekte ve
kontrol sorumluluklarini gergeklestirmektedir. Etkili bir kontrol ortami, yetkili kisilerin sorumluluklarini
anladigi, yetki sinirlarini bildigi, bilgili ve dikkatli olarak ne yapacadini, nasil yapacadini tespit ettigi
ortamdir. Yetkili insanlar bir organizasyonun politikalarina, prosedirlerine, etik ve davranig
standartlarina baghdir. Kontrol ortami teknik yeterlilik ve etiksel baglihdi kapsar; bu soyut faktor etkili ig
kontrol icin zorunludur. Bir yonetim kurulu yonetimin politikalar, prosediirleri, etik degerlerini ve
davranis standartlarini kurdugunda, bunu etkili bir sekilde ilettiginde organizasyonun kontrol ortamini
glglendirir. Ayrica, yonetim kurulu ve yonetim etik bir sekilde davranarak; yani (st yonetimde pozitif
etki yaratarak ve organizasyon icinde herkese ayni davranis standardinda davrandi§i zaman kontrol
ortamini giiglendirir.

Kontrol Ortamindan Kim Sorumlu?

Yonetim kendi organizasyonlari igin bir plan yapmaktan sorumludur. Yénetim cesaret verecek bir kontrol
ortamini tegvik etmelidir:

- Bitdnlugin, personel ve mesleki standartlarin en yiiksek diizeyleri

- Organizasyonda i¢ kontroll yikseltecek liderlik felsefesi ve galisma tarzi

- Yetki ve sorumlulugun atanmasi
Kontrol Ortamina Iliskin Ipuclan:
Etkin insan kaynaklari politikalari ve prosedirleri bir organizasyonun kontrol ortamini gelistirir. Bu
politika ve prosediirler ise alma, yonlendirme, egitim, dederlendirmeler, danismanlik, promosyon,

tazminat ve disiplin faaliyetlerini igerir. Bir organizasyon, politikalara, prosediirlere veya davranis
standartlarina uymazsa, etkili bir kontrol ortamini korumak igin uygun disiplin cezasini almalidir.

Kontrol ortami sorumlu tutulan bireylerden genis 6lgiide etkilenir:

Asadida listelenmis bazi ipuclar birimin kontrol ortamini gelistirmek icindir. Bu liste tamamen genel olup,
her 6ge ve her bolim igin gegerli degildir; bununla beraber, baslangic noktasi olarak yardimci olabilir.

= Idari Prosediirler

= Ekonomi ve Finans Biiltenleri

= El Kitabi

= Satin Alma Kilavuzu

= Personel Bilgi Notu;

- Onemli faaliyetleri ve farkli sorunlari vurgulayan, iyi bir sekilde ortaya konmus bdlim
politikalarinin ve prosediirlerinin oldugundan emin olun. Calisanlarin sorumluluklari, yetki
sinirlari, performans standartlari, kontrol prosediirleri ve raporlama iliskileri agik olmaldir.

- Cabsanlarin kendi is sorumluluklariyla ilgili Gniversite politika ve prosediirlerinden haberdar
olduklarindan emin olun.

- Calisanlar ile etik sorunlarini tartisin. Eger calisanlarin rehberlik ihtiyaci varsa, davraniglarin
standartlarini gikarin.

- Calisanlarin kar politikasindaki celiskilere uyulmasi ve karin mevcut celiskilerden
arindirlmasindan emin olun (6rnegin; is yapan sirketlerin icindeki miilkiyet kari veya
Universiteyle is yapma onerisinde bulunmak)

- Mevcut is tanimlamalarinin agik bir gekilde i¢ kontrol igin sorumluluklarin ifade
edilmesinden, istenilen yeterlik seviyelerinin dogru bir sekilde gerekli bilgiye, yeteneklere ve
deneyime gevrildiginden emin olun; istihdam uygulamalarinin nitelikli bireylerin ise alinmasi
sonucunu verdiginden emin olun

- Bolimiin galisanlari igin yeterli bir egitim programi oldugundan emin olun.
- Calisanlarin performans degerlendirmelerinin periyodik olarak yapildigindan emin olun.

- Politikalara, prosediirlere veya davranis standartlarina uyulmadidinda uygun disiplin cezasi
verildiginden emin olun.

Kaynak: www.ucop.edu/ctlacct/under-ic.pdf (Erisim Tarihi; Aralik/2009)
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II1.C.2.2 Risk Degerlendirme Bileseni

Risk, idarenin hedeflerine ulasilmasini olumsuz yonde etkileyebilecek durum ya da olaylarin
biitiinlinti kapsar. Risk degerlendirmesi, idarenin sundugu hizmetlerde makul giivencenin
saglanmas1 amaciyla hedeflerini gergeklestirmesini engelleyen onemli risklerin tespit ve
analiz edilmesi, smiflandirilmasi ve risklerin giderilmesine yonelik politikalar olusturulmasi,
uygulanmasi ve izlenmesi siirecidir. Bir bagka ifadeyle risk degerlendirmesi;

» Risk tespiti,
* Risk 0l¢me,
= Idarenin gogiisleyecegi risk kapasitesinin tespiti,
» Risklere verilecek yanitlari tiretme,
anlamina gelir.
Risk degerlendirmesi makul gilivenceyi saglayacak uygun kontrol faaliyetlerinin

belirlenmesinde kilit bir éneme sahiptir. Ig ve dis faktdrlerden kaynakl idarenin kosullari
devamli olarak degismekte oldugundan risk degerlendirmesi siireklilik arz etmektedir.

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin Risk Degerlendirmesi baglikl1 7/b
maddesinde; “Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler
dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik planinda
ve performans programinda belirlenen ama¢ ve hedeflerine ulasmak icin i¢ ve dis
nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir”, hitkmii yer almaktadur.

Bilindigi {izere, Maliye Bakanlig tarafindan 26/12/2007 tarih ve 26738 sayil1 Resmi Gazetede
yaymlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebliginde;

Risk Degerlendirme Bileseni:

* Planlama ve Programlama

* Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

olmak {tizere iki standarttan olusmaktadir. Planlama ve Programlama standardinda 6,
Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi standardinda 3 genel sart bulunmaktadar.

Planlama ve Programlama

Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek igin ihtiyag
duyduklar1 kaynaklar1 igeren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmals,
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir. Bu standart icin gerekli genel
sartlar;

= Idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve &lgiilebilir hedefler
saptamak, performanslarmi 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.

= Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini iceren performans programi hazirlamalidir.

= Idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak
hazirlamalidir.
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* Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidar.

* Yoneticiler, gorev alanlar1 gercevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler
belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

» Jdarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, oOlgiilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli
olmalidir.

Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve almacak Onlemleri
belirlemelidir. Bu standart igin gerekli genel sartlar;

= Idareler, her y1l sistemli bir gekilde amag ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

* Risklerin gerceklesme olasiigi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz
edilmelidir.

» Risklere kars1 aliacak dnlemler belirlenerek eylem planlar1 olusturulmalidar.

Ankara Universitesi I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulunun katilimc bir gergevede
gerceklestirdigi sorun analizi ¢alistay1 sonucunda belirlenen 35 adet temel sorundan 7’si risk
degerlendirme bileseni ile dogrudan iliskilendirilmistir. Bu da toplam sorunlar iginde
%20’lik bir orani olusturmakta ve bilesenler arasinda sorun analizi ¢alismasi kapsaminda
ikinci sirada yer almaktadir.

Risk degerlendirme bileseni ile dogrudan iliskili olan 7 sorundan 1 tanesi ayn1 zamanda
kontrol ortami ve bilgi iletisim bileseni ile de iligskilendirilmistir. Bunun yam sira diger
bilesenlerle iligkili olan sorunlarin 4 tanesi ayni zamanda risk degerlendirme bileseni ile
iligkili gortilmiistiir.

Belirlenen temel sorunlarin IKKK tarafindan énceliklendirilmesi sonucunda % 20’lik orana
sahip olan 7 sorundan 2’si Oncelikli sorun olarak tespit edilen 10 sorun arasinda yer
almaktadir. Bu iki sorunu; 6ncelikli belirlenen 10 sorun i¢inde % 5.75’lik oran ile “Stratejik
Plan, Performans Programi ve Biitgeler ile Idare Faaliyetleri Arasinda Baglantinin Yeterli
Olmamas1” ve % 4,02'lik oran ile “Stratejik Planin Universite Personelince Anlagilamamis ve
Benimsenmemis Olmas1” olusturmaktadir. Bu sorunlar risk degerlendirme bileseninin
planlama ve programlama standarda ile iligkilendirilmistir.

Universitemiz IKKK, iiyelerin ¢6ziim onerilerinden hareketle risk degerlendirme bileseni
altinda yer alan planlama ve programlama standardindaki 6 genel sarta 10 eylem, risklerin
belirlenmesi ve degerlendirilmesi standardinda yer alan 3 genel sarta da 4 eylem
belirlemistir. Bu eylemlerin Universitemizin makul i¢ kontrol standartlarini yakalamaya
yonelik belirledigi 108 adet eylem icindeki oransal dagilimlar: Tablo 15 de verilmistir.
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Tablo 18 Risk Degerlendirme Bileseni Eylem Sayilar1 ve Eylemlerin Yiizde Dagilimi

Toplam Genel Sart Toplam Eylem | Bilesen icinde

Standart Ad: Gesnaellglart I¢indeki ];Zlel:: Icindeki Eylemlerin
y Pay1(%) Y Pay1(%) Pay1(%)
Planlama ve Programlama 6 7,59 10 9,26 71,43

Risklerin Belirlenmesi ve 28,57
Degerlendirilmesi

TOPLAM _ 11,39 - 12,96 100,00

Kontrol ortaminin mevcut risklere gore olusturulmas: ve belirsizliklerin olumsuz
etkilerinin minimum diizeye indirilmesi agisindan faaliyet alanlarina iliskin hedeflerin
belirlenmesi, I¢ kontrol faaliyetlerinin risk esasli gerceklestirilebilmesi amacina hizmet eden
risk degerlendirmesinin 6n kosuludur. Sistemin zayif ve giiclii yonlerine iliskin analizler
yapilarak riskli alanlar1 belirlenmeli ve kontrol faaliyetleri bu alanlarda yogunlastirilmalidir.
Hedefler belirlenerek, baglantili i¢ ve dig kaynakl riskler tanimlanmali, degerlendirilmeli ve
alinacak tedbirler netlestirilmelidir.

Universitemiz I¢ Kontrol Uyum Eylem Planinda 6ngoriilen faaliyetler incelendiginde
risklerin belirlenmesi icin standart olusturulmasi, standartlara uygun analiz yapilmas1 ve
sonuglarinin  raporlanmasi eylemleri ve tiim bu eylemlerin egitimlerle desteklenmesi

konularinda sistematik bir siireg izlendigi goriilmektedir.

Grafik 11 Risk Degerlendirme Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birimlere Goére Yiizde Dagilimi1
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Grafik 12 Risk Degerlendirme Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birimlere Gore Sayisal Dagilim1

Risk degerlendirme bileseni altinda belirlenen eylemlerin hangi birimlerin sorumlulugu
altinda olduguna bakildiginda; agirlikli olarak % 42,86 ile Ust Yénetimin sorumlulugunda
oldugu goriilmektedir. Bunu % 21,44 ile Strateji Gelistirme Daire Baskanli$1 izlemektedir.
Uciincii sirada ise diger birimlerin her birinin % 7,14'liik oranla esit sorumluluk sahibi
oldugu goriilmektedir. Bu bize risklerin tespit edilmesi ve bu riskleri gidermeye yonelik
politikalar olusturulmasi, uygulanmasi ve izlenmesi sorumlulugunun agirlikli olarak Ust
Yonetim ve Strateji Gelistirme Daire Bagskanliginda oldugunu ortaya koymaktadir.

iDARI
DUZENLEME(Galis
ma Grubu,Hizmetigi
Egitim,Calisma
Raporu,Bilgilendir
me ve Destek

Toplantisi v.b)
92 86%

Grafik 13 Risk Degerlendirme Bileseni Eylemlerinin Cikti/Sonugclarin Niteliklerine Gore Yiizde
Dagilim1

Risk degerlendirme bileseni standartlarmma ait eylemler c¢ikti-sonug¢ agisindan
degerlendirildiginde; toplam % 92,86'lik oranla idari diizenlemelerin en biiyiik paya sahip
oldugu goriilmektedir. Agirhikli olarak Planlama ve Programlama standard: i¢in gerekli
goriilen idari diizenlemeler ile risklerin belirlenmesi ve risk yoOnetiminin sistematik
yiiriitiilebilmesi icin mevcut alt yapmn giiglendirilmesi hedeflenmistir. I¢ Kontrol
sisteminin etkin islemesinde c¢ok Onemli role sahip olan risk degerlendirme bileseninde
risklerin tespit edilmesi, risklerin giderilmesine iliskin politikalar olusturulmas: ve
uygulanmas1 icin rapor/plan ¢ikti/sonuglarina sahip eylemlerin agirlikh oldugu ortaya
cikmaktadir.
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Grafik 14 Risk Degerlendirme Bileseni Eylemlerinin Tamamlanma Tarihlerine Gore Yiizde
Dagilimi

Bilesenle ilgili eylemlerin tamamlanma tarihlerine baktigimizda ise; risk degerlendirme
bileseni yap1 itibariyla stireklilik arz ettiginden agirlik % 42,86 ile siirekli nitelikteki
eylemlere ait ¢itkmistir. Bu eylemler yillik hedeflerin belirlenmesini, hedefler hakkinda birim
yoneticilerinin bilgilendirilmesini, hizmet i¢i egitimleri, birimlerde risk analizi yapacak
kapasitenin olusturulmasini kapsamaktadir. Bunu % 21,43'liik payla Aralik 2009, % 14,29'luk
payla Haziran 2010 ve % 14,28 ‘lik payla Aralik 2010’da tamamlanmasi gereken eylemler
takip etmektedir. Bilesene ait toplam 14 eylemden 6 tanesi siirekli niteliktedir. Kalan 9
eylemden 3'lintin Aralik 2009'da, 3'tintin Haziran 2010’da, 2’sinin Aralik 2010’da, 1 eylemin
ise Haziran 2011’de tamamlanmasi planlanmaktadir.
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Tablo 19 Risk Degerlendirme Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birim, Isbirligi Yapilacak Birim,
Cikti-Sonug¢ ve Tamamlanma Tarihlerinin Sayisal ve Yiizde Dagilim1

Risklerin Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi Standard:

Planlama ve Programlama
Standardi

Birimler Standardi Bilesen Standardi Bilesen icinde
Eylem icinde Eylem Toplam Pay1 (%)
Sayisi Toplam Pay1 Sayisi1
(%)

Ust yonetim 5 35,72 1 7,14
SGDB 3 21,44 - -
=Bl Ust yonetimin-SGDB 1 7,14 - -
3l Ust yon. S. P. Kurulu- ADEK 1 7,14 - -
T:: Ust yonetimin-IKKK-SGDB-I¢ i ] ) 7,14
5 denetim birimi
= IKKK - - 1 7,14
Ust yonetimin- PDB 7,14
_“
Tiim Birimler-IKKK-SGDB 1 7,14 -
~ Tim Birimler 4 28,60 2 14,28
& SGDB 2 14,28 1 7,14
A DB 1 7,14 - _
Bl (KKK 1 7,14 - -
Sl SGDB-Tiim Birimler 1 7,14 - -
8 IKKK-SGDB-Uzman 6gretim
-~ iiyeleri ’ ! 7,14
_“
Bl Yasal diizenleme (y6nerge vb) 1 7,14
E Idari diizenleme (calisma
u.'.) grubu, h.{gl .eglt.,f;ahgma 9 64,24 4 28,56
h-fll raporu, bilgilendirme ve destek
(3 toplantisi vb)

TOPLAM 10| 7141 “ 28,56

Stirekli 4 28,57 14,29
E Aralik 2009 3 21,43 - _
E Haziran 2010 2 14,29 - -
E Aralik 2010 1 7,14 ] 7,14
[r_‘c Haziran 2011 7,14

TOPLAM T Y - 28,57

Planlama ve Programlama Standardi: 6 genel sarti bulunan standarda Ig¢ Kontrol
Koordinasyon Kurulu tarafindan 1. ve 6. genel sarta birer, 2.3.4. ve 5. genel sartlara ise
ikiser olmak iizere toplam 10 eylem ongoriilmiistiir.

Universitemiz 2008-2012 yillarin1 kapsayan stratejik plani hazirlanmis ve uygulamaya
konmustur. Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 7. maddesi cergevesinde planumizin ikinci yilin sonunda giincellenmesi
planlanmaktadir. Bu baglamda Ust Yénetimin onayiyla bu alanda bir galisma grubu
olusturmasi ongorilmiistiir.

Universitemiz biitgesinin stratejik planina ve performans programina uygun olarak
hazirlanmasina yénelik Ust Yénetimin onayiyla kurum kaynaklarinin arttirilmasina iliskin
calisma grubu olusturulacaktir. Ayrica Ust Yonetimin onayi ile Strateji Gelistirme Daire
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Bagkanhigi Aralik 2010’a kadar hizmet programlarinin ve gerekgelerinin olusturulmasimna
yonelik gozden gecirme calisma raporu hazirlayarak Ust Yonetime sunacaktir.

Stratejik planin benimsenmesi amaciyla Haziran 2010 sonuna kadar Ust Yénetim, Akademik
Degerlendirme ve Kalite Geligtirme Kurulu ve Stratejik Planlama Kurulu sorumlulugunda
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi ve tiim birimlerle isbirligi yapilarak bilgilendirme
toplantilar1  diizenlenecektir. Bunun yani sira Strateji Gelistirme Daire Bagkanhg:
onderliginde tiim birimlerin ilgili personellerine yonelik performans programinin plana
uygun olarak hazirlanabilmesi igin siireklilik arz eden teknik destek verilecektir.

Ust Yonetim tarafindan idarenin hedefleri hakkinda birim yoneticileri bilgilendirilecektir.
Hedefler kurumsal gézden gecirme calismasi gercevesi igerisinde ele almarak Ust Yonetim ve
Strateji Gelistirme Daire Bagskanlig1 ile Haziran 2010 yilina kadar hazirlanacaktir.

Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirmesi Standardi: 3 genel sarti bulunan standarda ig
Kontrol Koordinasyon Kurulu tarafindan 1. genel sarta iki, 2. ve 3. genel sartlara ise birer
olmak tizere toplam 4 eylem ongoriilmiistiir.

Ust Yonetimin onayi ile Aralik 2010 sonuna kadar I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu, Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligi ve I¢ Denetim Birimi Bagkanligi sorumlulugunda
Universitemizde risklerin belirlenmesi ve analiz edilmesine iliskin standart olusturulacak ve
bu standart dogrultusunda tiim birimlerle igbirligi icinde riskler belirlenecektir. Belirlenen
riskler degerlendirilerek I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu sorumlulugunda Ust Yénetime
raporlanacaktir.

Birimlerde risk analizini yapacak kapasitenin olusturulmasi igin {ist yonetim ve Personel
Daire Bagkanligi sorumlulugunda I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu, Strateji Geligtirme Daire
Baskanli$i ve konu uzmani Ogretim tiyeleriyle isbirligi iginde “Risk Analiz Egitimi”
gerceklestirilecektir.

Risklere karsi almacak onlemlerin belirlenmesi amaciyla Haziran 2011’e kadar risk eylem
plani ¢alisma grubu olusturulacak ve risk eylem plani hazirlanacaktir.

I¢ kontroliin bir unsuru olarak risk degerlendirmesi garantiyi saglayacak uygun kontrol
faaliyetlerinin secilmesinde kilit rol oynar. I¢ kontrol idarenin hedeflerini gerceklestirmesini
engelleyen riskleri tespit ve analiz etme, bunlara verilecek uygun yanitlar1 belirleme
siirecidir. I¢ kontrol faaliyetleri risk esash gergeklestirilmelidir. Sistemin zayif ve giiglii
yonlerine iliskin analizler yapilarak riskli alanlar belirlenmeli ve kontrol faaliyetleri bu
alanlarda yogunlastirnlmalidir. Hedeflerin belirlenmesi risk degerlendirmesinin 6n
kosuludur. Hedefler belirlendikten sonra bunlarla baglantili i¢ ve dis kaynakli riskler
tanimlanmali, degerlendirilmeli ve alinacak tedbirler belirlenmelidir. Bu baglamda
Universitenin 2008-2012 stratejik planinda belirlenen amag ve hedeflere ulagsmak icin
belirlenen faaliyet ve projeler esas alinarak maruz kalabilecegi risklerin tanimlanmasi,
risklerin azaltilmasina yonelik politikalar olusturulmasi ve bu politikalarin eylem planlari ile
uygulanmasi akademik-idari bagarinin ve ayn1 zamanda 5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile degisen yeni mali yonetim sisteminin geregidir.

Risk degerlendirme bilegeni ile ilgili I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu tarafindan éngoriilen
14 eylemin gerceklesmesi ve beraberinde 16 ¢iktinin elde edilmesi, Ankara Universitesi'nin
2008-2012 stratejik planinda belirlenen amag ve hedeflere ulasmada karsilasacag: risklerle
basa cikabileceginin gostergesi olmasi agisindan 6nem arz etmektedir.
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Kutu 3. Cambridge ve Oxford Universiteleri
Risk Yonetim Politikalan

Cambridge Universitesinde I¢ Kontrol, Risk Yénetimi ile bitiinlesiktir ve faaliyetlerin etkili ve yeterli
olarak sonuclanmasinda (niversitenin cesitli risklere cevap vermesine imkan sadlar. Bu bitinlesik
cercevede: Cambridge Universitesinde Risk Yonetiminden, Ust Yénetici ve Universitenin Danisma
Kurulunun sorumlu oldugu; Risk Yonetimi Kurulu'nun “Risk Steering Committee (RSC)” risk yonetim
politikasini gézden gecirip, diizenledigi; Universiteler ile Ingiltere’deki Yiiksek Ogretim Fon Kurulu
“Higher Education Funding Council For England (HEFCE)" arasindaki mali mizakereler, ic mali yénetim
ve kontrollinlin saglam bir sistem icinde uygulandigi g6zlenmistir.

2002 Haziran'da, Konsey Risk Yénetimi Politikasini ilk defa onaylamis ve Universitenin risk ydnetimine
yaklasimini belirlemistir. Cambridge Universitesinde risk yonetimi yaklasimi asadida siralanan temel
isleyis Gizerine kurulmustur:

- Ana yonetici ve (niversitenin politikalarini  diizenleyen organi olan Universitenin
Komitesi/Danisma Kurulu risk ydnetiminden sorumludur.

- Politikalarin, amaglarin ve o amaglara ait olan cabalarin bagarisini destekleyen i¢ kontroliin
anlamli bir devamliigindan sorumludur.

- Konsey, HEFCE'nin “Higher Education Funding Council For England” (ingiltere’de Yiiksek
Ogretim Fon Kurulu) mali sézlesmesi uyarinca kamu ve diger fonlar ile sorumlu oldugu varliklari
korurken, politikalara, amacglara ve hedeflere ulasmayl saglayan saglam bir I¢ Kontrol
sisteminin stirdurilmesinden sorumludur.

- Risk problemlerini halletmek, ¢c6zmek icin acik ve kabul edilebilir yaklagim olmalidir.
- Risk Yonetim Kurulu, Konseye risk yonetimi hakkinda tavsiyede bulunur(bilgi verir).

- Universite thml ve sagduyulu tanitim yapar ve risklerin parasal ve parasal-olmayan etkilerini
belirler.

- Okul Konseyleri ve Bolim Baskanlari, okullar ve béliimler arasinda riskin iyi idare edilmesi ve
uygulamasini tesvik etmek ve ylriitmekle sorumludur.

- Erken uyari mekanizmalari ortaya konulacak ve Universiteyi alarma gegirmek igin uyarida
bulunulacak ve béylece herhangi bir potansiyel rizikoyu énlemek icin faydali is yapilabilecek.

Oxford Universitesi'nde kontrol, faaliyetlerin amaca ulasma olasiligini artirmak igin yonetim tarafindan
icra edilen eylem ya da islem olarak tanimlanmistir. Dider bir ifadeyle, kontrol, ya riski kabul edilebilir bir
diizeye getirmek ya da istenen cikti olasihigini artirmak icin riske verilen bir cevap olarak goriilmektedir.

Oxford Universitesi Risk Yonetimi Politikasinda, kamu sektériiniin, iyi yénetimi basarabilmek icin risk
almay! benimsemesi tesvik edilmistir. Bu ylizden bu kurumlann isleri daha iyi yapmalarinin avantajlarini
degerlendirmek ve ozel hedeflere ulagsmada bagarisizlik olasiligini azaltmak igin yetenekleri, yonetim
diizenlemelerini ve kurumsal yapiyl uygulamalar gerektigi vurgulanmistir. Universitenin Risk Yonetimi,
stratejik amaclara ulagmayi engelleyebilecek risklerin belirlenmesi, élclilmesi ve azaltimasina yodnelik
planh ve sistematik bir yaklagim gelistirmistir. Bunlar:

- Amaclara ulasmayi 6nleyecek anahtar stratejik riskleri belirlemek,

- Sahipligi tayin etmek,

- Her riskin 6nemini degerlendirmek,

- Universitenin risk yapisini 8igmek,

- Her riske uygun cevabi belirlemek,

- I¢ kontrol sisteminin risk yénetimine yardimci olmasini saglamak ve

- Dizenli gbzden gegirme olarak siralanmigtir.

Cambridge ve Oxford Universite'leri drneklerinden hareketle Ingiltere’de;

- Universitelerin risk ortamlarinin siirekli degismekte oldugu bu nedenle amaglarin dnceliklerinin

ve risklerin sonuglarinin da degistigi,

- Risk Yonetimi sirecinin dinamik ve devam eden nitelikte oldugu, bu yiizden risklerin periyodik
olarak gozden gecirilmesi, kontrol tepkilerinin diizeltiimesi ve gelistirilmesinin zorunlu oldugu

sonuglar ortaya gikmistir.

Kaynak: www.admin.cam.ac.uk/offices/secretariat/risk/policy.html (Erisim Tarihi; Aralik/2009)
www.admin.ox.ac.uk/riskmgt/ (Erisim Tarihi; Aralik/2009)
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Kutu 4. California Universitesi:

Risk Degerlendirmesi

California Universitesi'nde Risk Degerlendirme konusunda hedefler ve amaglarin belirlenmesinde; Ig
kontrollin ana temasi, organizasyonun hedefleri basarmasindaki riskleri tanimlamak ve bu riskleri
yonetmek igin gerekli olanlar yapmaktir. Bu ylizden hedefleri ve amaclari belirlemek i¢ kontrol icin bir
Onkosuldur. En st seviyelerde hedefler ve amaglar, misyon ve genis taniml stratejik girisimleri igeren
bir stratejik plan icinde gosterilmelidir. Bolim seviyesinde hedefler ve amaclar, organizasyonun stratejik
planini desteklemelidir. Amaglar ve hedefler asagidaki kategorilerde siniflandirilir.

= Operasyon Hedefleri: Bu hedefler, performans standartlarini ve kaynaklarin kayiplara karsi
korunmasini igeren operasyonlarin verimliligi, etkinligi ve bir bélimiin temel gérevlerinin yerine
getirilmesi ile ilgilidir.

*= Finansal Raporlama Hedefleri: Bu hedefler, sahte kamu mali raporlamanin 6nlenmesini de
iceren gtivenilir mali raporlarin hazirlanmasiyla ilgilidir.

= Uygunluk Hedefleri: Bu hedefler, mevcut yasalara ve dizenlemelere uygunlukla ilgili
olmalidir.

Hedeflerin ve amaclarin acik olmasi bir bdlimiin basarisi icin esastir. Ozel olarak, bir bélimiin veya
galisma biriminin;

= GOrev bildirimi,

=  Bir biitiin ve yazil olarak béliimiin hedef ve amaclari,

= Bolimdeki her dnemli etkinlik icin yazili hedef ve amaglari olmalidir.
Ayrica, hedefler ve amaglar anlamli performans 6lglimlerine izin verecek bicimde ifade edilmelidir.
Tidm bolimler icin 6nemli olan bazi faaliyetler vardir: Biitgeleme, mal ve hizmet satin alimi, ise alma,
calisanlari dederlendirme, hastaliklar ve ayriimalar igin hesap verme ve milkiyetin ve araglarin
korunmasi. Bu nedenle, tim bdlimlerin bu faaliyetler icin uygun hedef ve amaglari, politika ve
proseddirleri ve i¢ kontrolleri olmalidir.
Risk Degerlendirme ipuclar:
Asadidaki listede, risk dederlendirmesinde bolime yol gosterecek ipuclari yer almaktadir:

= Bolimiin bir gorev bildirimi ile yazili hedef ve amaglarinin oldugundan emin olun.

=  Bolim diizeyinde riskleri degerlendirin.

Faaliyet (veya siireg) diizeyinde riskleri degerlendirin.

Boliimdeki her énemli faaliyet (veya siireg) icin bir Is Kontrol Taslagini (ek A’da) tamamlayin,
bélimin basarisi icin en énemli olan ve en ok gelistirilebilecek faaliyetleri (veya sirecleri)
onceliklendirin.

= B6liim diizeyinde tanimlanan biitiin risklerin Is Kontrol Taslaginda belirtildiginden emin olun.

Ekler béliimiinde California Universitesi'nde i¢ kontrolle ilgili konulara detayli bir sekilde yer verilmistir.

Kaynak: www.ucop.edu/ctlacct/under-ic.pdf (Erisim Tarihi; Aralik/2009)
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II1.C.2.3 Kontrol Faaliyetleri Bileseni

Kontrol faaliyetleri; idarenin hedeflerinin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri
yonetmek amaciyla olusturulan politikalar, kurallar ve uygulamalardir.

Kontrol faaliyetleri idarenin biitiin kademelerinde olmak {izere planlama, programlama,
uygulama, gbozden gegirme ve hesap verme faaliyet ve siireglerini kapsar.

Kontrol tedbirlerini almak ve kontrol faaliyetlerini yiiriitmek idari bir goérev ve
sorumluluktur. Basta iist yoneticiler olmak {izere, biitiin personel kurumlarmin amaglarina
ulagsmasini 6nleyecek unsurlara ve risklere karsi duyarl olmak durumundadir.

Gorevler ayrilig: ilkesi ile gorev ve yetkilerin ayni kiside birlesmesinin 6nlenmesi, belli isler
icin onay ve muvafakat aranmasi, islemlerin kayit altina alinmasi, fiziki sayimlar
uygulamadaki kontrol faaliyetlerinin belli baghlarindandir. Bu kontroller teoride, dnleyici,
tespit edici ve diizeltici kontroller olarak smiflandirilmistir.

Bu baglamda Maliye Bakanlig: tarafindan 31.12.2005 tarih ve 26040 ( 3.miikerrer) sayili resmi
gazete yaymlanan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin 7. maddesinin (c)
bendinde de “Kontrol Faaliyetleri; onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol
faaliyeti belirlenir ve uygulanir.” hitkkmii yer almaktadir.

Kontrol faaliyetlerinin etkin olabilmesi icin;

* amaca uygun olmasi (dogru yerde, dogru kontrol ve ilgili risklerle orantil1 olmasa)

* doénem boyunca yapilmis plana gore islerin hayata gecirilmesi (miidahil olan biitiin
calisanlar tarafindan 6zenle uyulmas: ve kilit personelin olmadig: ya da is giiciiniin
¢ok fazla zamanlarda devre dis1 kalmamasi)

* maliyet etkin olmas1 (kontroliin uygulamaya konma maliyetinin ondan elde edilecek
yararlar1 asmamast)

= kapsamli, makul ve kontrol hedefleri ile baglantili olmasi gerekir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlar1 6 ana baslik altinda ele alinmustur:
Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve
yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidar.

Bu standartlar icin gerekli genel sartlar;

* Her bir faaliyet ve riskler i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri ( diizenli gézden
gecirme Ornekleme yoluyla kontrol, Kkarsilastirma, onaylama, raporlama,
koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gézetim, inceleme, izleme ve
v.b) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

» Kontroller, gerekli hallerde, islem Oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi
kontrolleri de kapsamalidur.

* Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini
kapsamalidur.

* Belirlenen kontrol yonetiminin maliyeti beklenen fayday1 asmamalidir.
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Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi;

Idareler faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlarla
iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erigsimine sunmalidur.

Bu standart icin gerekli genel sartlar;
= Idareler faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler

belirlemelidir.

* Prosediir ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi,
uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsamalidir

* Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli mevzuata uygun ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

Gorevler Ayrihig:;
Hata, eksiklik, yanlislik, usulstiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali

karar ve iglemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kayit edilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri
personel arasinda paylastiriimalidir.

Bu standartlar igin gerekli genel sartlar;
* Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kayit edilmesi ve

kontrolii gorevleri farkl kisilere verilmelidir.

* DPersonel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanmadig: idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli onlemleri
almalidir.

Hiyerarsik Kontroller;
Yoneticiler i ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Bu standart icin gerekli sartlar;

* Yoneticiler prosediirlerin etkili ve siirekli bir seklide uygulanmasi igin gerekli

kontrolleri yapmalidar.

* Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve
usulstizliiklerin giderilmesi icin gerekli talimatlar: vermelidir.

Faaliyetlerin Siirekliligi;
Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almalidar.
Bu standart icin gerekli sartlar;

* DPersonel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olagan tistii durumlar gibi
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere kars1 nlemler alinmalidur.

* Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gorevlendirilmelidir.

» Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de
iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporun gorevlendirilen personele verilmesi
yOnetici tarafindan saglanmalidar.
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Bilgi Sistemleri Kontrolleri;

Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol
mekanizmalar gelistirmelidir.

Bu standart icin gerekli sartlar;
» Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak

belirlenmeli ve uygulanmalidur.

» Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini
saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

= Idareler bilisim y6netisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlarina yonelik belirlenen eylemlerin Universitemiz I¢ Kontrol
Standartlar1 Uyum Eylem Planinda belirlenen 108 eylem icindeki oransal dagilimlar1 Tablo-
20’de verilmistir.

Tablo 20 Kontrol Faaliyetleri Bileseni Eylem Sayilar1 ve Eylemlerin Yiizde Dagilim1

Standart Ad1 Toplam Eylem Toplam Bilesen
Genel Sart Sayisi Eylem icinde
icindeki Pay1 Icindeki Eylemlerin
Y% Pay1 Pay1
(%) %

Kontrol stratejileri ve yontemleri

4 5,06 5 4,62 27,77
[l v S T
Gorevler ayriigi 2 2,53 2 1,85 11,11
Hiyerarsik kontroller 2 2,53 2 1,85 11,11
Faaliyetlerin siirekliligi 3 3,79 3 2,78 16,67
Bilgi sistemleri kontrolleri 16,67

TOPLAM - 21,52 - 16,66 100,00

I¢ Kontrol Sisteminde Kontrol Faaliyetleri bilesenine iliskin éngériilen eylemlerin, dnleyici,
tespit edici ve diizeltici nitelikte olusturulmasi gerekir. Faaliyetlerin iyilestirilmesi ve
faaliyetler arasinda optimum dengenin saglanmasi bu gereklilik agisindan 6n kosuldur.

Universitemiz ¢ Kontrol Uyum Eylem Plani incelendiginde, tanimlanmis ve siireg icerisinde

tanimlanacak olan risklerin kontrolii igin gerekli olan stratejilere yonelik 6n kosullar:
saglayabilecek nitelikte faaliyetler sistematik bir ¢ercevede yer almaktadir.
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TUM BIiRIMLER

UsT YONETIM-TUM 16,68%
BIRIMLER
44,42%

UST YONETIM
16,66%

U

Grafik 15 Kontrol Faaliyetleri Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birimlere Gore Yiizde Dagilimi

Grafik 16 Kontrol Faaliyetleri Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birimlere Gore Sayisal Dagilimi

Kontrol Faaliyetleri Bileseni altinda belirlenen eylemlerin hangi birimlerin sorumlulugu
altinda olduguna bakildiginda, %44.42’sinin Ust Yénetim ile Ust yonetim ve Tiim birimler
toplamindan olustugu goriilmektedir. Bu grubu %16,68 ile tiim birimler izlemektedir.
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HAZIRAN-2010
27,76%

SUREKLI
50,00%

HAZIRAN-2011
11,12%

—_

Grafik 17 Kontrol Faaliyetleri Bileseni Eylemlerinin Tamamlanma Tarihlerine Goére Yiizde
Dagilim1

Bilesenle ilgili eylemlerin tamamlanma tarihine baktigimizda ise kontrol faaliyetleri
standartlar siireklilik arz ettiginden % 50,00 ile agirlik siirekli eylem niteliginde ¢ikmustir.
Bunu % 27,76’lik payla Haziran 2010’da tamamlanmas: gereken eylemler takip etmistir.
Uciincii sirada ise % 11,12'lik esit oranla Haziran 2011 ve Aralik 2009 tarihlerinde
tamamlanmasi gereken eylemler yer almigtir.

MEVZUAT
45,00%

Grafik 18 Kontrol Faaliyetleri Bileseni Eylemlerinin Cikt1 / Sonuglarinin Niteliklerine Gore Yiizde
Dagilim

Eylemlerin ¢ikt1/sonug niteliklerine baktigimizda Rapor ve Prosediirler ¢iktisi % 55’lik

oranla en biiyiik pay1 alirken, bunu % 45 oranla mevzuat ¢iktis: takip etmistir.
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Kontrol faaliyetleri, kurumun amagclarina ulasmasina yonelik risklerle basa g¢ikmak ve
kurumun hedeflerini gergeklestirmek {izere wuygulamaya konulan politikalar ve
prosediirlerdir. Bu baglamda kontrol faaliyetleri kurumun biitiin kademelerine ve
faaliyetlerine yayilmaktadir.

Kontrol faaliyetlerine 6rnek olarak;

* Yetki devri ve onay prosediirleri,
» Gorevlerin birbirinden ayrilmasi,
» Kaynaklara ve resmi kayitlara erisim konusunda kontroller

* Risklerin gesidine gore Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti
belirlenmesi ve uygulanmasi,

* Gerekli hallerde vekil personel gorevlendirilmesi,

* Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de
iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personele vermesi.

Kurumlar ortaya c¢ikarici ve oOnleyici kontrol arasinda optimum bir denge kurmalidir.
Diizeltici 6nlemler hedefleri gergeklestirmek bakimindan kontrol faaliyetlerini tamamlayici
bir gerekliliktir. Risklere karsilik vermek ve kurumun hedeflerini gerceklestirmek icin
belirlenen ve uygulanan politika ve prosediirler kontrol faaliyetleridir.

Kontrol Stratejileri ve Yontemleri Standardi: Siire¢ akim semalarinin olusturulmas: ve risk
analizlerinin belirlenmesi, riskli alanlarin siire¢ akis semalarina eklenmesi ve sistematik bir
yapimun kurulmasi buradaki ana eylem grubunu olusturmaktadir. Bu standart kapsaminda
varliklarin envanterinin ¢ikarilmas: ve kontrol faaliyetlerine yonelik fayda maliyet
analizlerinin yapilmas: da eylemler ve c¢iktilar arasinda yer almistir. I¢ kontroliin etkin
calismasi faaliyetlere yonelik kontrol stratejilerinin belirlenmesi ve risklerin kavranmasi bu
standart kapsaminda 6ne gikarilmaktadir. Universitemiz agisindan kontrol faaliyetlerini de
kavrayan siireg akis semalari ile maliyet fayda analizleri burada 6ne ¢ikmaktadir.

Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi: Prosediirlerin kapsamli calismalarla
belirlenmesi ve bu baglamda hazirlanan dokiimanlarin anlasilabilir ve ulasilabilir olmasi
buradaki eylemlerin odagini olugsturmaktadar.

Gorevler Ayriligi: Mali islemlerin gesitli asamalarinda gorev alan kisilerin ayr1 kisilerden
olusmas1 ve bu durumun yeterince saglanamadigi durumlarda riskleri tanimlayan risk
raporlarmin olusturulmasimin hayata gegmesi burada tiniversite i¢in amaglanmistir.

Hiyerarsik Kontroller: Hiyerarsik kontrollerin diizenli ve sistematik yapilmasi ve mevzuatin
izlenmesi ile tiim prosediiriin yazili hale getirilmesine yo6nelik eylemler bu kapsamda
tiniversitemiz i¢in ongoriilmistiir.

Faaliyetlerin Siirekliligi: Universitemiz birimleri faaliyetlerin siirekliligini saglamaya
yonelik olarak gorev tamimlarinin gizelgelerle olusturulmas: ve gorev degisikliklerinde ve
ayrilmalarda is ve islemlerin devri konusunda sistematik bir gercevenin olusturulmasi
burada hedeflenmistir.
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Bilgi Sistemleri Kontrolleri: Bilgi sistemlerinin siirekliligini saglamaya yonelik yonergeler
ile veri ve bilgi girisi ile erisim gibi konularda gozden gecirme raporlarinin hazirlanmas:
burada temel ciktilar ve bu ¢iktilar1 saglamaya yonelik eylemler olarak belirlenmistir.

Kutu 5. California Universitesi:
Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, diizenli olarak ve zamaninda gerceklestirildidinde risklerin yonetilmesini saglayan
veya riski azaltan, politikalar ve prosediirlerle desteklenen eylemlerdir. Yoneticiler faaliyetler igin mali
ve uyum risklerini tanimlamaktan 6ncelikli sorumludur.

Onleyici Tedbirler ve Takip Kontrolleri: Kontroller énleyici ve takipgi olabilir. Bu kontrollerin amaci
farklidir. Onleyici kontroller istenmeyen olaylar gerceklesmeden dnleme veya caydirma tesebbiisiinde
bulunur. Bunlar kaybi énlemeye yardim eden kontrollerdir. Onleyici kontrollerin érnekleri; gérev ayirimi,
uygun yonetim, yeterli belgeleme ve varliklar Gzerinde fiziksel kontrollerdir. Bununla beraber takip
kontrolleri istenmeyen davranislari fark etme gayretinde bulunur. Takip kontrolleri bir kayip oldugunda
kanit sadlayabilir; fakat bir kaybin olmasini 6nlemez. Takip kontrollerinin 6rnekleri incelemeler,
analizler, degisiklik analizleri, uzlasmalar, fiziksel envanterler ve denetimlerdir. Her iki kontrol tipi etkili
bir ic kontrol sistemi igin zorunludur. Nicel acidan o&nleyici kontroller zorunludur, ¢linkii énceden
eylemde bulunma sansi tanir ve kaliteyi vurgular. Bununla beraber takip kontrolleri énleyici kontrollerin
calismasini ve kayiplari engellemesini sadlayacak kanitlari saglamada 6nemli bir rol oynar. Kontrol
faaliyetleri onaylamalari, yetkileri, dogrulamalari, uzlasilari, performans degerlendirmelerini, varliklarin
gtivenligini, gorevlerin ayirimini ve bilgi sistemleri tizerindeki kontrolleri icerir.

Onaylar, Yetkiler ve Dogrulamalar: Yonetim, bazi faaliyetleri gerceklestirmek ve belli sinirlar iginde
baz islemleri ylritmek igin calisanlar yetkilendirir. Bundan baska, yonetim, onaya gerek duyulan bazi
faaliyetleri ve islemleri belirtir. Bir yoneticinin onayi (elle veya elektronik ortamda), yapilan faaliyetin
veya islemin politikalara ve prosediirlere uyumunu dogrular veya gegerli kilar.

Uzlasilar: Bir galisan farkl verileri bir digeriyle iliskilendirir, farklliklari arastirir, tanimlar ve zorunlu
oldugunda dogru eylemi yapar.

Performans Incelemeleri: Yonetim, takip edilmesi gereken olagandisi durumlar ve istenmeyen
sonuglari tanimlamak ve hedeflerin ve amaglarin ne oranda basarili oldugunu 6lgmek icin biitceler,
tahminler, 6nceki donemler veya dider kriterler hakkindaki simdiki performans bilgilerini karsilastirir.

Varliklarin Giivenligi: Aracglara, stoklara, glvenliklere, nakde ve diger varliklara erisim
sinirlandinlmigtir; varliklar periyodik olarak sayilir ve kontrol kayitlarinda gdsterilen miktarlarla
karsilastirilir.

Gorevlerin Ayirimi: Gorevler hata veya uygunsuz eylem sonucu ortaya gikan riski azaltmak igin farkl
kisilere dagitilir. Islemlerin uygulanmasi, muhasebe kaydi, ilgili kaynaklarin kullanilmasi ve korunmasi
igin sorumluluklar ayrilmigtir.

Bilgi Sistemleri Uzerindeki Denetimler: Bilgi sistemleri iizerindeki denetimler genel denetimler ve
uygulama denetimleri olmak lzere iki genis kategoriye ayrilir. Genel denetimler genel olarak veri
merkez badlantilari, sistem yazilimi alimi ve muhafazasi, erisim gilivenligi, uygulama sistemi gelisimi ve
muhafazasini igerir. Bilgisayar uyumu ve diizenleme kontrolleri gibi uygulama denetimleri uygulama
yazihminda adim adim programlanmistir; islem siireci, yetkilendirme ve gegerliliginin dogrulugunu ve
eksiksizligini glvenceye almak icin tasarlanmistir. Genel denetimler uygulama denetimlerinin
calismasini desteklemek, bilgi siirecini tamamlamak ve dogrulamak icin gereklidir. Denetim faaliyetleri
anlasilir, dogru ve tutarl bir sekilde gerceklestirilmelidir. Politika kesin olmadan yonlendirilip, teorik
olarak gerceklestirilirse, kullanigh bir calisma olmayacaktir. Bundan baska, denetim faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi sonucu ortaya cikan olagandisi durumlarin arastiriimasi ve dogru eylemin yapilmasi
zorunludur.

Kaynak: www.ucop.edu/ctlacct/under-ic.pdf (Erisim Tarihi; Aralik/2009)
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II1.C.2.4 Bilgi ve Iletisim Bileseni

Bilgi, kurum iginde {iretilen veri ve bunlarin islenmis hallerinin, calisanlarin mesleki bilgileri,
deneyimleri, kisisel degerleri, goriisleri ve yetenekleri ile birlegtirilerek karar alma, planlama,
tiretim, analiz, tahmin gibi siireglerde kullanilan bigimidir.

Iletisim genel anlamda insanlar arasindaki diisiince ve duygu algverisi olarak ele
alinmaktadir. Iletisimin amaci alan ve veren arasinda bilgi, diisiince ve tutum ortaklig
yaratmaktr. Iletisim; etkin i¢ kontroliin énem ve ilgisine yonelik bilinci yiikselterek,
kurumun risk gogiisleme kapasitesi ile risk kabulleri arasinda baglanti kurarak i¢ kontrol
unsurlar iizerinde etki yaratip desteklenmesinde personelin rol ve sorumluluklarini fark
etmesini saglamaktadir.

Bilgi ve iletisim, kurumu ilgilendiren i¢ ve dis bilgilerin belirlenmesi, elde edilmesi,
degerlendirilmesi ve kurum icerisindeki ve disindaki ilgililere zamaninda iletilmesidir. Ig
Kontrol bilesenlerinin dordiinciisii olan bilgi ve iletisim idarenin amaglarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak; mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
glivenilir olarak tiretilmesini ve iletilmesini saglamak {izere idare tarafindan bir sistemin
olusturulmasini ve siirdiiriilmesini éngérmektedir. I¢ ve dis kaynaklardan elde edilen
bilginin ilgili ve yetkili birimlere ulasimini saglayacak yatay, dikey iletisim kanallarmin
islerligi, tist yonetim basta olmak {izere tiim yonetim kademelerinde bilgiye dayali karar
tiretmek ve bilginin is siireclerinde kullanilmasin saglamak amaciyla hayati 6neme sahiptir.
Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta
ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir
zaman dilimi iginde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini
kapsamaktadir. Kuruma iligkin her tiirlii bilginin paylasimini saglamak tizere yoneticiler ve
calisanlar arasinda diizgiin bir iletisim kanali olusturulmalidir. Bilgi ve iletisim, iligkili i¢ ve
dis bilgilerin belirlenmesi, elde edilmesi, islenmesi ve organizasyon igerisinde zamaninda
iletilmesi, saglikli kararlar alinabilmesi, seffaf ve hesap verilebilir bir sekilde raporlama
yapilabilmesi, dogru hedeflerin saptanarak gerceklesme performansinin takip edilmesi ve
risklerin yonetilebilmesi icin gereklidir.

5018 sayii Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun besinci kisminda Kamu
Kurumlarimna yénelik “i¢ kontrol sistemi” ne ve sistemin énemli bilesenlerinden olan bilgi ve
iletisim standardi (mali istatistikler, muhasebe kayitlar1 ve faaliyet raporlari) diizenlenmistir.
Bu diizenleme ile Kamu I¢ Kontrol Standartlar;; COSO modeli, INTOSAI Kamu Sektorii I¢
Kontrol Standartlar1 Rehberi ve Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlar1 gergevesinde
belirlenmistir.

Kamu idareleri, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu Ig Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak
lizere; yapilmas: gereken calismalarin belirlenmesi, bu g¢alismalar i¢in eylem planlarinin
olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarini
ylirtitmeye baslamislardir. Etkili bir bilgi ve iletisim sistemi tiniversitenin kendini tanimasin
ve kurumsallasmasini, yonetim siirecinin sistemli ve disiplinli bir sekilde gerceklesmesini
saglayacaktir. Boylece kurumun amag ve hedeflerine ulagsmasi, kurum personelinin yetki,
gorev ve sorumluluklarinin geregini yerine getirmesi, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli
bir sekilde kullanilmas1t miimkiin olacaktir.
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I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iligkin Usul ve Esaslarin Risk Degerlendirme baglkl 7/d
maddesinde;

“Bilgi ve iletisim: Universitemiz birimleri ihtiyag duyacag: her tiirlii bilgi uygun bir sekilde
kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine
getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir” hiikmii yer almaktadur.

Bilindigi {izere, Maliye Bakanlig tarafindan 26,/12/2007 tarih ve 26738 say1l1 Resmi Gazetede
yaymlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde; Tiirkiye’de kamu mali y6netim ve
kontrol sistemini yeniden diizenleyen 5018 sayili kanun ve buna iliskin ikincil mevzuatlar,
ABD’de gelistirilmis COSO modelini esas alan bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasin
hedeflemektedir. Bu kapsamda, bilgi ve iletisim Degerlendirme Bileseni asagida sayilan 4
standart ana baslik altinda toplanmuistir:

» Bilgi ve iletisim

* Raporlama

» Kayit ve dosyalama

* Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

Bilgi ve Iletisim standardinda 7, Raporlama standardinda 4, Kayit ve Dosyalama
standardinda 6, Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi standardinda 3 olmak tizere
toplam 20 genel sart bulunmaktadar.

Bilgi ve iletisim Standarda:

Universitemiz birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma
siireglerinin  saghkli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidur.

Bu standartlar igin gerekli genel sartlar;
= Universitelerde, yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli
bir bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.

* Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli
bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.

* Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanish ve anlagilabilir olmalidur.

* Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biit¢enin uygulanmas: ile
kaynak kullanimina iligskin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

*  YoOnetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari
tiretebilecek ve analiz yapma imkani1 sunacak sekilde tasarlanmalidur.

* Yoneticiler, iiniversitenin misyon, vizyon ve amagclari gergevesinde beklentilerini
gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda personele bildirmelidir.

* Universitenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, 6neri ve
sorunlarini iletebilmesini saglamalidir.
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Raporlama Standarda:

Universitenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap
verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar;
» Universiteler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve

performans programlarini kamuoyuna aciklamalidir

= Universiteler, biitgelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alti aya iliskin
beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

* Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler iiniversite faaliyet raporunda gosterilmeli ve
duyurulmalidir.

* Faaliyetlerin gozetimi amaciyla icinde yatay ve dikey raporlama ag1 yazili olarak
belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi1 gereken
raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

Kayit ve Dosyalama Sitemi Standarda:

Universiteler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve iglemlerin kaydedildigi,
smiflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

Bu standartlar igin gerekli genel sartlar;
» Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile

tiniversite ici haberlesmeyi kapsamalidir.

» Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel
tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

» Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve korunmasini saglamalidir.
» Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidur.

* Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde
smiflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

= Universitenin i ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erigimini de
kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi Standardi:

Universiteler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen i¢inde bildirilmesini
saglayacak yontemler olusturmalidir.

Bu standart icin gerekli sartlar;

» Hata, wusulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirim yoOntemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir

* Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi
yapmalidir.
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» Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar: bildiren personele haksiz ve ayirimci bir muamele
yapilmamalidir.

Sorun analizi ¢alistay1 sonuglari icerisinde belirlenen sorunlarin 7’si % 20,00’lik oranla Bilgi
ve Iletisim bilegenleri ile iligkilidir. Yine ayni calistayda birden fazla standarda etki eden
sorunlar da dahil edilerek ana bilegenlere gre sorun dagilimi yapildiginda Bilgi ve Iletisim
bilesenine direkt etkisi olan 7 sorun, dolayl olarak etkisi olan 3 sorun tespit edilmistir.

Bu eylemlerin; Universitemizde I¢ Kontrol Sisteminin olusturulmasi igin, Universitemiz Ig
Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Planinda belirlenen 108 eylem igindeki oransal dagilimlar:
izleyen Tablo-21'de verilmektedir.

Tablo 22 Bilgi ve Iletisim Bilegeni Eylem Sayilar1 ve Eylemlerin Yiizde Dagilim1

Standart Ad1 Toplam Genel Toplam Bilesen icinde
Sart i¢indeki Eylem Eylemlerin Pay1(%)
Pay1(%) icindeki
Pay1(%)
Bilgi ve Iletisim 7 8,87 11 10,19 45,84
Raporlama 4 5,06 2 1,85 8,33
Kay1t ve Dosyalama 6 7,60 8 741 33,33
Hata, Usulstizliik ve
Yolsuzluklarin 12,50
Bildirilmesi

Tablo 23’de goriildiigii iizere Bilgi ve Iletisim Bileseni igerisinde en biiyiik oran1 % 8,87 ile
Bilgi ve Iletisim Standart’1 yer almaktadir. Universitenin sahip oldugu bilgi birikimi idarenin
en onemli varliklar1 arasindadir. Universiteler birimlerinin ve calisanlarinin performansinin
izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda
etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip
olmalidir. Bunun igin kurum igi sozlii veya yazili iletisim kanallar1 agik olmali, yatay ve
dikey bilgi akislar1 saglanmalidir. Ayni sekilde kurum dis1 paydaslarla ve yetkili mercilerle
de etkin bir iletisim kurulmalidir. Bu i¢ ve dis iletisimleri saglayacak bilisim aglari, kayt
sistemleri, bilgi isleme yontemleri ve gerekli insan kaynaklarindan yararlanilmalidir. Kurum
i¢ci ve dis1 iletisimde basar1 saglanabilmesi icin tiim g¢alisanlarin gorev ve sorumluluklar:
agikca belirtilmeli, organizasyon igi iletisim kanallar1 agik olmali, bu konudaki smirlamalar
kaldirilmali, esnek bir iletisim ortami saglanmalidir. Ayrica kurumun dis iletisime de acgik
oldugu belirtilmelidir. Bundan dolay1 Ankara Universitesi bilgi ve iletisim standardinda en
onemli eylem olarak ongordiigii Yonetim Bilgi Sisteminin kurulmasini 6ncelikli olarak
ortaya koyarak bu konudaki hassasiyetini belirtmistir.

Gerekli makul giivenceyi saglayan i¢ kontrol mekanizmalari olmas: igin bilginin uygun,
glincel, yerinde, eksiksiz ve ulasilabilir olmas1 gerekmektedir. Kurumlarda {iretilen bilgiler,
degerlendirilmez, korunmaz ve sadece kisilerin zihinlerinde sakli kalirsa yok olma riski ile
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kars1 karsiya kalirlar. S6z konusu risklerin bertaraf edilebilmesi igin etkin, ulasilabilir ve
giivenilir bir kayit ve dosyalama sistemine sahip olmas1 gerekmektedir. Bu sebeple Kayit ve
Dosyalama standart’1 6ngoriilen 24 eylem iginde % 7,60 oranla 2.6nem sirasinda yer almistir.
Etkin bir i¢ kontrol kurmak ve kurumun hedeflerini gerceklestirmek icin bir organizasyonun
biitiin kademelerinde bilgiye ihtiya¢ duyulur Giivenilir ve uygun bilginin 6n sart1 islerin ve
islemlerin aninda kaydedilmesi ve diizgiin bicimde smniflandirilmasidir. Anlamli bilgiler,
personelin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerini saglayacak formatta ve
takvime gore belirlenip elde edilmeli ve onlara duyurulmalidir (dogru kisilerle zamaninda
iletisim). Bu nedenle, i¢ kontrol sistemi ve biitiin islemler ve onemli isler eksiksiz olarak
belgelendirilmelidir. Bilgi sistemleri; faaliyetleri ilgilendiren, finansal olan ve olmayan,
uygunlukla baglantili bilgileri iceren ve faaliyetlerin yiiriimesi ve kontroliinii olanakli hale
getiren raporlar tiretir. Bu sistemler sadece kurumla ilgili olarak iiretilmis verilerle degil,
keza, karar almayi ve raporlamayi saglamak iizere ihtiya¢ duyulan kurum dis1 isler,
faaliyetler ve kosullar hakkindaki bilgileri de ele alir. Giivenilir ve uygun bilginin 6n sart1 is
ve islemlerin derhal kaydedilmesi ve diizgiin olarak siniflandirilmasidir.

Bir kamu idaresinde personel veya tigiincii kisiler tarafindan 6grenilen hata, usulstizliik veya
yolsuzluklarin bildirim yontemlerinin belirlenmesi ve herkese duyurulmas: i¢in kurum
tarafindan bir takim diizenlemelere gidilmesi gerekmektedir. Bu diizenlemeleri yapmak igin
kurumun oncelikli olarak bu konuyla ilgili etik bakimdan farkindalik yaratmasi ve buna
baglh olarak sistemler gelistirmesi gerekmektedir. Bu ise zorunlu olarak bu konuyla ilgili
siirecin uzamasina neden olmaktadir. Bu ytizden % 3,79'luk oranla bilgi ve iletisim bileseni
iginde son siralamada yer almaktadir.

5018 sayili kanunun 57. maddesinde “Yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi
icin; mesleki degerlere ve diirlist yonetim anlayismma sahip olunmasi, mali yetki ve
sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi, belirlenmis standartlara
uyulmasimin saglanmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin uyulmasinin saglanmasi, mevzuata
aykir1 faaliyetlerin Onlenmesi ve kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir calisma
ortaminin ve saydamligin saglanmasi bakimindan gorev, yetki ve sorumluluklar1 goéz
oniinde bulundurarak gerekli 6nlemleri almak zorundadir.” hitkmii gegmektedir. Yine aym
kanunun 11.maddesinde Ust Yoneticilerin Mali Yonetim ve Kontrol Sisteminin kurulmasi,
isletilmesi ve gozetilmesinden sorumlu olduklar: belirtilmistir. Dolayisiyla 5018 S.K ve diger
ikincil mevzuatlarda belirtilen maddelerde en fazla sorumluluk Ust Yonetime verilmistir.
Universitemizde yapilan Eylem Planinda da goriildiigii {izere Bilgi ve Iletisim bilegeninde en
fazla sorumlulugun yer aldig1 standardin Bilgi ve Iletisim Standardi, en fazla sorumluluk
verilen birimin ise Ust Yonetim ve Genel Sekreterlik oldugu goriilmiistiir. Diger
sorumluluklarin verildigi birimler Grafik 19 ve Grafik 20’de ayrintili olarak belirtilmistir.
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Grafik 19 Bilgi ve iletisim Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birimlere Gére Yiizde Dagilimi

Grafik 20 Bilgi ve iletisim Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birimlere Gore Sayisal Dagilimi

26 Aralik 2007 tarihli Maliye Bakanhigimin Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebliginde
idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlarma uyumunu saglamak
lizere; yapilmasi gereken c¢alismalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar igin eylem planm
olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmas: c¢alismalarin
ylriitmeleri ve bu calismalari en ge¢ 31.12.2008 tarihine kadar tamamlamalar1 gerektigi, s6z
konusu calismalarin etkili bir sekilde ve zamaninda yiriitiilmesini saglamak iizere,
idarelerin iist yoneticileri tarafindan gereken 6nlemlerin alinmasi gerektigini belirtmistir.

Diger taraftan, 26.05.2006 tarihli ve 26179 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikle belirlenen
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gecis takvimi uyarinca, 2008 ve sonraki yillarda stratejik plan ve performans programi
hazirlayacak idarelerin, hazirhik calismalarinda bunlara iliskin standartlar1 da dikkate
almalar1 gerektigi belirtilmistir. Dolayisiyla yukarida sozii edilen ilgili mevzuatlar ve Ankara
Universitesi 2008-2012 Stratejik Planinin tarih araliklari gergevesi gz dniine almarak Ankara
Universitesi I¢ Kontrol Uyum Eylem Planinda Haziran 2011 eylemlerin tamamlanma tarihi
‘en son’ tarih olarak belirlenmistir. Bununla birlikte eylemlerin giincelligini korumas: ve
kontrollerin yapilmasi, buna bagli olarak makul bir giivencenin saglanmasi amaciyla
eylemlerin = %29,17 ’si icin tamamlanma tarihinin stirekli olarak belirtilmesi
ongoriilmiistiir. Bu eylem planiyla; belirlenen risk yonetimi stratejisi icin kimlerin hangi
tarihte ne gibi gorevler tistlenecegi ve muhtemel sonuglari ile giktilarinin ne olacagi bir plan
altina alinmis ve 30.06.2011 tarihine kadarda bu planda 6ngoriilen eylemlerin tamamlanmasi
taahhiit edilmistir.

HAZIRAN-2010
24,99%

SUREKLI

29,17%

ARALIK-2010
20,84%

Grafik 21 Bilgi ve Iletisim Bilegeni Eylemlerinin Tamamlanma Tarihlerine Gére Yiizde Dagilim1

Bilgi teknolojilerini, bilgi sistemleri ile birlikte kullanarak yonetimin kararlarinda sz sahibi
olmasini, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlar1 dogru zamanda, dogru
kisiye en uygun, en hizli ve en giivenilir sekilde ulasmasina ve analiz yapmasma imkan
taniyacak olan Yoénetim Bilgi Sisteminin kurulmasini da igeren Bilgi ve Iletisim Standard:
Uyum Eylem Planinda Yonetim Bilgi Sistemlerinin ve buna bagl olarak programlarin
alinmasi ve bilgi paylasim platformlariin kurulmasi, bilgi ve iletisim bileseninde yapilmasi
planlanan en 6nemli eylemler olarak goriilmiistiir. Yonetim Bilgi Sisteminin kurulmasiyla
uretilmis ve {retilecek bilginin kontrolii saglanacak, mevcut ve f{iretilen bilginin
paylasimindaki kanallar gesitlendirilerek etkin bir iletisim saglanmis olacaktir.

Yonetim; kurum ici ve kurum digi iletisimlerden elde edilen girdilere dayal olarak gerekli
onlemleri zamaninda almak ve bu onlemleri izlemek zorundadir. Yonetimin performans,
gelismeler, riskler, i¢ kontrol fonksiyonu, diger baglantili konular ve meselelerle ilgili olarak
giincellemeyi siirdiirmesi gerekir. Ayni sekilde, yonetim ne tiir bilgiye ihtiya¢ duyuldugunu
personeline bildirmeli ve onlarin degerlendirmelerini alip yonlendirme saglamalidir.
Kurumun bunu yapabilmesi de ancak cesitli basin araglari(rapor, el kitabi) ile miimkiin
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olacaktir. Bu diistinceden hareketle yapilan eylem planinda da sistematik olarak raporlarin
diizenlenmesi, buna bagl olarak standart dosya planlarin ve formlarmnin hazirlanmasi,
standartlarla belirlenen yetkilerin Yonetim Bilgi Sisteminde tanimlanabilmesi igin
Yetkilendirme Listelerinin yapilmasini ongoriilmiistiir.

Tematik planlama cercevesinde ve katilimci bir yéntemle hazirlanan Ankara Universitesi
Uyum Eylem Planinda 6ngoriilen hedeflerin faaliyetler cercevesinde hayata gecirilmesinde
bilgi ve iletisim yasamsal bakimdan onemlidir. Yonetimin uygun kararlar1 alma giicii,
bilginin uygun, vaktinde, giincel, dogru ve erisilebilir olmasindan yani, bilginin kalitesinden
etkilenir. Ancak etkin bir i¢ kontrol kurmak ve kurumun hedeflerini gergeklestirmek igin
kurum organizasyonun biitiin kademelerinde bilgi ve iletisim ihtiyaci alaninda farkindalig1
artirmak adma tiim calisanlara yonelik olarak egitim diizenlenmesi gerekmektedir. Bu
sonugtan hareketle daha odakli ve sistematik egitimler ve toplantilar yapilmas:
ongoriilmiistiir.

SISTEM/PLATFORM/
PROGRAM
TOPLANTI
5 66% 24,98%

RAPOR/PLAN/FORM
ILISTE/
KITAP
30,54%

Grafik 22 Bilgi ve Iletisim Bileseni Eylemlerinin Cikt1 / Sonuglarinin Niteliklerine Gore Yiizde
Dagilimi
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Tablo 23 Bilgi ve iletisim Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birim, i§birligi Yapilacak Birim, Cikti-
Sonu¢ ve Tamamlanma Tarihlerinin Sayisal ve Yiizde Dagilim1

Bilgi ve fletigim Raporlama Standard: | Kayit ve Dosyalama | Hata, Usulsiizliik
Standardi Sistemi Standardi ve Yolsuzluklarin
Bildirilmesi
Standardi

Eylem Bilesen Bilesen Eylem Bilesen

Sayisi icinde icinde Sayis1 icinde
Toplam Toplam Toplam
Pay1 (%) Pay1 (%) Pay1 (%)

Ust Yonetim-PDB

1 417 - - - - - -
Genel Sekreterlik
2 8,33 1 417 1 4,17 - -
Ust Yonetim-Genel
Sekreterlik-IMID 1 417 B B B B B B
OiDB 1 4,17 - - - - - -
G‘er.lel Sel.<re.ter11k-Tum 1 417 ) ) 1 417 ) )
Birimler-IMID
Ust Yonetim-Genel
1 417 - - - - 3 12,50
Sekreterlik ! ’
f-jl BiDB-SGDB 1 4,17 - - - - - -
L]
2
"l SGDB 1 417 - - - - - -
E W
Sl Ust Yonetim-SGDB 1 417 - - - - - -
73}
U.st' Yonetim-Tiim 1 417 ) ) ) ) ) )
Birimler
SGDB-Tiim Birimler - - 1 417 - - - -
Genel Sekreterlik- ) ) i i 1 417 ) )
BEYAS
Ust Yonetim-iMiD - - - - 2 8,33 - -
BEYAS-PDB - - - - 1 417 - -
Genel Sekreterlik-IMIiD - - - - 1 4,17 - -
Ust Yonetim-Genel ) ) i i 1 417 ) )

Sekreterlik-IMiD-BIiDB

TOPLAM
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Bilgi ve Iletigim Raporlama Standard Kayit ve Hata, Usulsiizliik

Standardi Dosyalama Sistemi ve
Standardi Yolsuzluklarin
Bildirilmesi
Standard1
Bilesen Bilesen Bilesen
icinde i¢inde i¢inde
Toplam Toplam Toplam
Pay1 (%) Pay1 (%) Pay1 (%) Pay1 (%)
BiDB-IKDAM-KDDB 1 435 - - - - - -
BiDB 4 174 - - - - - -
BEYAS-PDB- 7 435
ANKUZEM
Tiim Birimler-BiDB 1 435 - - - - - -
Sl Tiim Birimler 1 435 - - 1 435 - ;
a . .
v IKKK-BIDB 1 4,35 - - - - - -
<
o
S SGDB 1 435 1 435 - - - -
&
sl PDB-BiDB - - 1 435 - - - -
&b
el BEYAS-BIDB - - - - 3 13,05 - -
)
imll BEYAS - - - - 3 13,05 - -
IMID-BiDB-ANKUZEM - - - - 7 435 - -
Et1}< Kl.ll‘lf{-‘l‘lukuk } } : : } : 1 435
Miisavirligi
Etik Kurul 8,65
I A -n--
Mevzuat 55 27 - - 2,7
Egitim 2 556 1 278 2 556 - -
Toplant1 2 556 - - - - - -
o Sistem/Platform/Progra 5 13,88 . . 4 12,10 ) )
= m
=1
@
i Rapor/
= 5 13,88 - - 6 16,66 - -
.34: Plan/Form/Liste/Kitap
O
Insan giicii 2 556 - - - - - -
Mekan - - - - 2 5,56 - -

Hizli ve Giivenli Erisim

D 0 0 N

Aralik 2010 1 417 16,67
g Siirekli 6 2500 1 417 - - -
E Aralik 2009 2 833 1 417 2 833 - -
EBE] Haziran 2010 2 833 - - 1 417 3 1249
Eﬂ Haziran 2011 1 417

roruon | u ] o |2 [ en | v | ||
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Personel, iist yonetimden net mesajlar almalidir. Personel kendi faaliyetleri ile digerlerinin
calismalar1 arasinda nasil baglant: kuracagin ve i¢ kontrol sistemi i¢indeki roliinii bilmelidir.
Ayrica, kurum disindaki {giincii kisilerle de etkili bir iletisimin kurulmasi, gruplarin ve
kisilerin sorumluluklarmni etkin olarak yerine getirmelerini saglayarak onlarin beklentilerini
karsilamasi gereken bilgiler iletisimin esasini olusturur. Etkin iletisim biitiin yonlerde, biitiin
unsurlar ve tiim yap1 arasinda meydana gelmelidir. Iletisim spesifik ve emredici nitelikte
kurulmalidir. Bu, i¢ kontrol felsefesi ve yaklasimi ile yetki dagilimi hakkinda kurumun agik
bir beyanin: ifade eder. I¢ kontrol faaliyetleri ve risk degerlendirme yapilirken bilgi ve
iletisim kanallar1 kullanilarak gézetimin ihtiyag duydugu bilgiler saglanir. Universitemizde
kurulacak bir i¢ kontrol sisteminden beklenilen katma degerin olusturulabilmesi i¢in gerek
uluslararas: standart ve uygulamalar gerekse konuya iliskin yasal ve idari diizenlemeler
uyarinca i¢ kontroliin ¢ok iyi taninmasi, 6ziimsenmesi, dogru iletilmesi ve degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Bu bilesende 6ngoriilen eylemlerin belirlenen tarih araliginda ve sorumlu ve ilgili birimlerce,
istenilen ¢ikt1 ve sonuclar dogrultusunda uygulanmasi, yonetime, mevcut riskler hakkinda
es zamanl bir fikir elde etme ve beklentilerden sapmalar1 belirleme imkani verecektir.
Kurum kiiltiirtinii  yansitan, beklentilere cevap veren, bireylerin ve gruplarin
sorumluluklarin1 ve diger onemli meseleleri kapsayan siireclere ve prosediirlere iligkin
iletisim arzulanan kiiltiire paralel olmali ve bu kiiltiiriin tesisine hizmet etmelidir. Uygun
iletisim yalniz kurumun iginde degil, kurumun disinda da bulunmalidir. Kurumun
beklentileri karsilayacagi ve bu beklentileri yonetecegi konusunda giivence vermek amaciyla
kurumun riskleri yonetme tarzi hakkinda dis paydaslara bilgi verilmesi gerekir. Kurum dis1
taraflarla iletisim ciddiyetle ve diiriistliikle gergeklestirildiginde, bu tiir iletisim biitiin
kuruma 6nemli mesajlar gonderir ve orgiit kiiltiirii tizerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilir.
Etkili bilgi ve iletisim i¢ kontrol alani1 dahil yonetimin ve personelin sorumluluklarmi etkili
ve etkin bir sekilde yerine getirmelerine imkan verir.

Bilginin kalitesinin biitiinliigii, isle ilgili kararlar vermek i¢in zorunludur. Bilginin uygun,
glincel, yerinde, eksiksiz ve ulasilabilir olmas: igin gerekli makul giivenceyi saglayan ig
kontrol mekanizmalar1 olmalidir.

YoOnetimin sorumluluklari:

» (Calisanlara gorevleri ve sorumluluklari iletilmelidir.

* Organizasyon igindeki iletisim alt-list ve yatay seviyelerde rahatca saglanabilir
olmalidir.

= Ogrencilerle, paydaslarla ve diger ticiincii sahislarla iletisim agik olmalidar.

* Bu agidan bakildiginda {iniversitemiz igindeki Bilgi ve Iletisim sorunlari temelde su
noktalarda toplanabilir:

* Merkezi bir sistemin olmamasi nedeniyle mevcut bilginin kontrolii
bulunmamaktadir.

= Uretilmis ve iiretilecek bilginin kontrolii igin baglatilan ¢alismalar yetersiz ya da ¢ok
yavas ytriitiilmektedir.

* Mevcut ve iiretilen bilginin paylasimindaki kanallar yetersizdir, var olanlar etkin bir
bicimde kullanilmamaktadr.
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Bu sorunlar1 ancak Yonetim Bilgi Sistemi (YBS), Elektronik Dokiiman Yonetim Sistemi
(EDYS) ve Insan Kaynaklari Sisteminin (IKS) yapilandirilmasiyla ¢oziilebilir.

II1.C.2.5 izleme Bileseni

[zleme, genel olarak herhangi bir faaliyet veya sistemin gozden gegirilmesi, takip edilmesi,
gelisimi ve sonucunun degerlendirilmesi olarak ifade edilebilir. Bu kapsamda yapilan
galismalar, kurumdaki i¢ kontrol sisteminin kalitesi, vyeterliligi ve etkinliginin
degerlendirildigi ve belirlendigi uzun bir siirecten olusmaktadir. Izleme, i¢ kontrol
sisteminin kalitesini degerlendirmek {tizere yiiriitiilen tiim faaliyetleri kapsamaktadir. Bu
nedenle, i¢ kontrol sistemine iliskin yiiriitiillen eylem ve projelerin bir biitiin olarak
sistematik takibi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. ig¢ kontrol izleme faaliyetlerinin iki
temel amaci bulunmaktadir. Bunlar ise, i¢ kontrol siteminin istenilen diizeyde ¢alisip
calismadiginin tespit edilmesi; kurumun belirlemis oldugu misyonu ¢ercevesinde, i¢ kontrol
sistemi kapsamindaki hedeflere ulasilip ulasilamadigin degerlendirilmesi, seklinde de ifade
edilebilir.

Bu dogrultuda, Maliye Bakanhig: tarafindan 31.12.2005 tarih ve 26040 (3.Miikerrer) sayili
Resmi Gazetede yayinlanan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar'in 7.
Maddesinin “e” bendinde de Izleme (g6zetim) icin “Ig kontrol sistem ve faaliyetleri gozden
gecirilir ve degerlendirilir” denilmektedir. S6z konusu yonetmelik disinda COSO modeli,
Uluslararas: Sayistaylar Birligi, INTOSAI) Kamu Sektérii I¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi ve
Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlar1 gergevesinde belirlenen ve 26.12.2007 tarih ve 26738
sayill resmi gazetede Kamu Ig¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi yayimlanmistir. S6z konusu
tebligde “izleme, kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek {izere yiiriitiilen tiim izleme
faaliyetlerini kapsar” denilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari Eylem Planinda, Izleme Bilegeni standard: iki alt standart
altinda yiiritiilmistiir. Bunlar;

= ¢ kontroliin degerlendirilmesi

= ¢ denetim

Ic kontrol degerlendirmesi standardi kapsaminda bes genel sart, i¢ denetim standard:
kapsaminda ise iki genel sart ongoriilmiistiir

ic kontroliin degerlendirilmesi
Universitenin birimleri i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir. Bu
standart icin gerekli genel sartlar;
= ¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki
yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

= ¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yéntemlerinin belirlenmesi,
bildirilmesi ve gerekli Onlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yoOntem
belirlenmelidir.

= ¢ kontroliin degerlendirilmesine {iniversitenin birimlerinin katilimi saglanmalidir.
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= I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin
talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate
alinmalidir.

= ¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken dnlemler belirlenmeli ve
bir eylem plani cercevesinde uygulanmalidar.

i¢ denetim

Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir. Bu standart icin
gerekli genel sartlar;

= I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen
standartlara uygun bir sekilde ytiriitiilmelidir.

= I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli goriilen dnlemleri igeren
eylem plan1 hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

Maliye Bakanlig tarafindan 26.12.2007 tarih ve 26783 sayili Resmi Gazetede yayimlanan,
Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi ile kamu idareleri igin, i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla bes bilesen (kontrol ortama,
risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme), 18 standart, bu standartlar
i¢in ise 79 genel sart belirlemistir. Yine kamu idarelerine rehberlik etmesi amaciyla Maliye
Bakanlig1 Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiince, I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem
Plan1 Rehberi hazirlanarak gerekli c¢alismalarin baslatilmasi bakimindan tiim kamu
idarelerine gondermistir.

Sorun analizi ¢alistayr kapsaminda bilesenler iginde izleme ve degerlendirmeyle dogrudan
iligkili ii¢ sorun tespit edilmistir.

[zleme standardina yénelik olarak ilk sorun analizi galistayr sonucunda tespit edilmis
oncelikli sorunlar;

*» Kontrol siireglerinin ve faaliyetlerinin dis denetimden o6nce i¢ denetim
birimi tarafindan denetlenmemesi. Bu sorunun karsilasilan tiim sorunlar arasindaki
oransal dagilimi %3,45 grup ici sorunlar arasindaki oransal dagilimi ise %75 olarak
belirlenmistir.

= Izleme ve denetim sisteminin yeterli olmamasi. Bu sorunun da tiim sorunlar
arasindaki oransal dagilimi %1,15, grup ici sorunlar arasindaki oransal dagilimi ise
%25 olarak belirlenmistir.

= ¢ kontrol sisteminin gerektirdigi dokiimantasyonun uygulayicilarda bir direng ve
motivasyonsuzluk dogurma olasiligr ise oncelikli bir sorun olarak puan almamustir.
Bununla birlikte bu sorunun 6zellikle uygulamada bir risk haline gelmesi baska
deneyimlerin de 6grettigi sekilde olas1 goriilmektedir.

Ayrica bilesenlerin birden fazla standarda etki etmesi yoniinden degerlendirilmesi yapilmis
olup, Izleme ve Degerlendirme standardina direkt etkisi olan {i¢ tane sorun belirlenmistir.
Dolayl: etkisi olan herhangi bir sorun da bulunmamaktadir.
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[zleme ve Degerlendirme Standard: bilegenine ait toplam 11 tane eylem belirlenmis olup,
eylemlerin Standartlara gore dagilima:

= I¢ kontroliin degerlendirilmesi standardina y6nelik 8 eylem,

= ¢ denetim standardina yonelik 3 eylem belirlenmistir.

= Izleme standardi igin belirlenmis olan eylemlerin, Universitemiz I¢ Kontrol
Standartlar1 Uyum Eylem Planinda belirlemis oldugu 108 eylem icindeki oransal
dagilimlar1 Tablo-2 de verilmistir.

[zleme bileseninde oOngoriilen eylemlerin %72,72’si oransal ifadeyle i¢ kontroliin
degerlendirilmesi standardinda ortaya ¢ikmistir, bu durumun izleme bileseninin sadece iki
genel standart cercevesinde belirlenmis olmasi ve i¢ denetim standardinin fonksiyonu
itibariyle sinirl1 eylemler igermesinden kaynaklandig: diistintilmektedir.

Tablo 24 izleme Bilegeni Eylem Sayilar1 ve Eylemlerin Yiizde Dagilimi

Toplam Genel Evlem Toplam Eylem Bilegen Iginde
‘ Standart Ad1 Sart icindeki ﬁ i¢indeki Eylemlerin
Pay1(%) Y Pay1(%) Pay1(%)
I Kontroliin 5 633 8 741 72,72

Degerlendirilmesi

Ic Denetim 2 27,28

2,53 3 2,78

I¢c denetim standardinin genel sartlar1 incelendiginde, mevzuat gercevesinde belirlenmis ic
denetim biriminin ve bu birimin ¢alisma usul ve esaslariin varligindan dolay: eylemler
igerisinde sadece raporlama standartlari ve dnlemleri igeren eylem planinin olusturulmasi ve
i¢ denetim faaliyetlerinin belirlenen standartlarda ytiriitiilmesi ongoriilmiisttir.

GENEL

SEKRETERLIK _ " ! UST YONETIM
9,09% UST YONETIM- 9,09%
SGDB-HUKUK
MUSAVIRLIGi

- 9,09%

Grafik 23 izleme Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birimlere Gore Yiizde Dagilimi
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HAZIRAN-zo010 SUREKLI

o 0s
18,17% e

Grafik 24 izleme Bileseni Eylemlerinin Tamamlanma Tarihlerine Gére Yiizde Dagilimi

iC DENETGi DENETIM
RAPORU
8,33%

YONERGE
8,33% RAPORLAMA
STANDARTLARI
8,33%

Grafik 25 izleme Bileseni Eylemlerinin Cikt1 - Sonuglarinin Niteliklerine Gore Yiizde Dagilimi

I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu tarafindan bu standarda karsilik gelen toplam 8 adet eylem
ongorilmiistiir.

Universitemiz, i¢ kontrol sisteminin iyi bir sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi igin Ig
Kontrol Koordinasyon Kurulunun gorev ve calisma alanlarmin diizenlenmesine ihtiyag
duyulmaktadir. Genel Sekreterligin sorumlugunda ve I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu ile
isbirligi igcinde Aralik 2009 y1li sonuna kadar bir yonerge hazirlanacaktir.

Sistemin isleyisini izlemek ve degerlendirmesinde veri olusturmak amaciyla, licer aylik
dénemler halinde, I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu toplantilar: yapilacak, toplanti sonucu
elde edilen toplanti tutanaklari, raporlar ile ilgili Ust Yénetime rapor sunulacaktir. Diger
taraftan Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi koordinatorliigii ile tiim birimlerden yilda bir
defa degerlendirme anketi yapmalari istenerek, degerlendirmesi yapilacaktir.
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I¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, siirekliligi ve islevselliginin saglanmasi amaciyla, ic
kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi
ve gerekli onlemlerin alinmasi konusunda, siireg ve yéntem belirlenmesine yonelik olarak, I¢
Kontrol Koordinasyon Kurulu tarafindan eksiklikler ve hatalar: tespit edilecek ve bu konuda
siirekli Ust Yonetime rapor olarak sunulacaktir. Bu eylem gerceklestirilirken Genel
Sekreterlik, I¢ Denetim Birimi ve Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: ile isbirligi icinde
olunacaktir.

Tiim birimlerin katilimi ile degerlendirme raporlarmin hazirlanmasi ve raporlarm I¢ Kontrol
Koordinasyon Kuruluna sunulmasi istenecek, hazirlanan raporlarm Ig¢ Kontrol
Koordinasyon Kurulu tarafindan stirekli olarak degerlendirilmesi yapilacak ve
degerlendirme sonucu raporlar hakkinda Ust Yonetime rapor verilecek olup, bu konuda
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi'nin destegi alinacaktir.

Tiim birimlerden yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve
dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinarak, bu dogrultuda siirekli
degerlendirme raporlar1 hazirlanarak Ust Yénetim bilgilendirilecektir.

I¢ Kontrol Koordinasyon Kurulu tarafindan, I¢ Kontroliin degerlendirmesi sonucunda
alinmas1 gereken Onlemler belirlenecek ve bu belirlenen eylemlerle ilgili eylem plan:
hazirlanacaktir. Boylece eylem plani cercevesinde siirekli olarak kurumun izlenmesi
saglanacaktir.
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Tablo 25 izleme ve Degerlendirme Bileseni Eylemlerinin Sorumlu Birim, igbirligi Yapilacak Birim,
Cikti-Sonug¢ ve Tamamlanma Tarihlerinin Sayisal ve Yiizde Dagilim1

i¢ Kontroliin

Degerlendirilmesi Standard: ¢ Denetim Standard1
Bilesen i¢inde Bilesen I¢inde
Toplam Pay1 (%) Toplam Pay1
(%)

GENEL SEKRETERLIK 1 9,09 - -
UST YONETIM-IKK 1 9,09 - -

S (KKK 5 45,46 - -

£ . L

) IKKK-TUM BIRIMLER 1 9,09 - -

B . - .

'TE‘ UST YONETIM - - 1 9,09

g IC DENETIM BIRIMI - - 1 9,09

M (/ST YONETIM -SGDB-HUKUK 0,09
MUSAVIRLIGI

TOPLAM n 7273 _ 2727

GENEL SEKRETERLIK-IC DENETIM

. BIRIMI-SGDB 209 i i

=) UST -YONETIM-TUM BIRIMLER - - 1 9,09

;; KKK 1 9,09 - -

RS T(M BIRIMLER 1 9,09 - -

5’:* SGDB 4 36,37 - -

Syl iC DENETIM BIRIMI-IKK - - 1 9,09

::; SGDB-TUM BIRIMLER 1 9,09 - -

PN i KK-HUKUK MUS.SGDB-TUM BIRIM 9,09

n—
YONERGE 1 8,33
RAPOR 5 41,67 - -
@l TOPLANTI TUTANAGI 1 8,33 - -

§ ANKET 1 8,33 - -

§ IC DENETCI DENETIM RAPORLARI - - 1 8,33

(O R APORLAMA STANDARTLARI - - 1 8,33
EYLEM PLANI 16,68

_nn

ARALIK 2009 9,10
SUREKLI-UCER AYLIK 7 63,63 1 9,10
HAZIRAN 2010 - - 2 18,17

o]
g
E
£
(o]
g
(o]
H

TOPLAM s | nn 2727

I¢ Denetim Standardinda toplam 3 adet eylem dngoriilmiistiir. Universitemizin I¢ Denetim
Birimi olusturulmustur. I¢ Denetim birimimizin i¢ kontrol standartlar1 cercevesinde
tiniversitemizin eylem planinda ortaya konan ilkelere ve faaliyetlere uygun bir sekilde
denetimlerini yerine getirmesi bu bilesen kapsaminda énem tagimaktadir.

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI 143




Haziran 2010’a kadar, i¢ denetim sonug raporlari ile Sayistay tarafindan yapilan dis denetim
sonug raporlarma gére Universitemize ait kurumsal raporlama standartlar1 belirlenecektir.
Raporlama standartlarinin belirlenmesinde sorumluluk Ust Yonetim, Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkanligi ve Hukuk Miisavirliginde olup ve I¢ Denetim Birimi ile igbirligi icinde
olunacaktir. Ust Yonetime eylem plani hakkinda bilgi verilecektir.

i¢c Kontroliin Degerlendirilmesi Standardi: i¢ Kontrol sisteminin izlenmesinde; Kurum
faaliyet raporunun degerlendirilerek, stratejik planda belirlenen amag¢ ve hedeflere
uygunlugunun izlenmesi hususu, kurumun i¢ kontrol sisteminde ki eksik olan yonlerinin
belirlenmesinde fayda saglayacaktir.

Tim isleyisin amaglar dogrultusunda gergeklesip gerceklesmediginin, performans
hedeflerinin yakalanip yakalanmadiginin, gerek egitim, saghk ve idare faaliyetlerinde,
gerekse proje desteklerinde etkin ve verimli bir sekilde mevzuata uygun olarak hareket
edilip edilmediginin, sunulan mali ve mali olmayan bilgilerin dogrulugu ve giivenilirliginin
st yonetici ve yoneticiler tarafindan degerlendirilmesi gerekir. Bu kapsamda, rutin isleyis
sirasinda; Birim amirleri ile periyodik yonetici toplantilari, sunulan raporlarin (mali tablolar,
fiziksel ilerleme raporlari, yerinde kontroller raporlar1 vb.) degerlendirilmesi, bu veriler
1s1ginda amag ve hedeflerden sapma tespit edilmesi durumunda sorunlarin arastirilmasi,
alinacak tedbirlerin belirlenmesi, proje uygulamalarinin yerinde denetlemeleri gibi izleme
faaliyetleri gergeklestirilebilir.

Ayrica yonetim rutin isleyisin disinda birim yoneticileri ve birimlerden secilen personelle
sosyal yardimlarin ve projelerin durumu, sikdyet ve ihbarlarin yogunlugu dikkate alinarak
sorunlu alanlar, kurumun genel performansi, hedeflere ulasma durumu, yasanan sorunlar
vb. konularda ilgili yoneticilerin ve uzman personelin katilimiyla yillik-alti aylik
degerlendirme toplantilar1 yapabilir. Ayrica, riskli alanlar igin i¢ denetim birimi tarafindan
denetlemeler yapilabilir. Oneriler gelistirilerek o alanin da iyilestirilmesi, o alandaki ig
kontrol sisteminin etkinlestirilmesi saglanir. Gerek yonetimin kendisi tarafindan yapilan
rutin degerlendirmeler ya da kontrol 6z degerlendirme seklinde kapsamli degerlendirmeler,
gerekse denetim birimleri tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda bir eylem plani
ortaya konulur ve riskli siirecler eylem plani ¢ercevesinde iyilestirilerek i¢ kontrol sisteminin
etkinlestirilmesi saglanur.

I¢ Denetim Standardi: 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 63'iincii
maddesinde 6ngoriilen bir konu olup, “I¢ denetim, kamu idaresinin calismalarina deger
katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarma gore
yOnetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz,
nesnel giivence saglama ve danismanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin yonetim ve
kontrol yapilar1 ile mali islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin
etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir
yaklasimla ve genel kabul gormiis standartlara uygun olarak gerceklestirilir.” seklinde
tanimlanmustir.

Anilan Kanuna gore i¢ denetim, i¢ denetgiler tarafindan yapilir. Dogrudan tist yoneticiye
bagh olarak galigirlar. I¢ denetim birimi, i¢ kontrol sisteminin etkin ve yeterli olup olmadigin
degerlendirecek, sistemin gelistirilmesi icin Ust Yoneticiye onerilerde bulunacaktir. g
denetim; performans denetimi, uygunluk denetimi, mali denetim, bilgi teknolojisi denetimi,
sistem denetimi gibi alanlarda uygulamalardan olusmaktadir.
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5018 sayili kanundaki yeni tanimi ile i¢ denetim, kisi ve hata odakli degil tam tersine siireg
odakli yeni bir anlayis getirmistir. Denetimin siire¢ odakli olmasi ise “Kuruma Deger
Yaratmak” tadur.

Bilindigi gibi 5018 sayili Kanun, idarelerin yénetim sorumlulugunu esas almaktadir. Ig
kontrol sisteminin kurulmasi ve islerliligi iist yonetimin bir sorumlulugu oldugu gibi,
sistemin izlenmesi yonetimin gorev ve yetkisinde bulunmaktadir.

Etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmak ve isleyisini saglamak sorumlulugu kamu idarelerinin
iist yoneticisi ile birim yOneticilerine aittir.

Kurumun izlenmesi ve degerlendirilmesi faaliyeti sonucu yerinde ve zamaninda alacagi
kararlarda, devlete ve topluma kars: giivenilirligi artacak olup, kurumsal basarisina katk:
saglayacaktir.

Ic denetimde ise risk degerlendirmesine baglh olarak en riskli alanlardan baglayarak
denetime tabi tutulmasi kurum agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Boylece kurumun
gerceklesmesi olasi riskler karsisinda daha onceden alacagr onlemlerle, riskin verecegi
zararlar daha aza indirilebilecektir. Ust Yonetici ve birim yéneticileri kurumu ve toplumu
tehdit edebilecek o6nemli buldugu riskli alanlar1 her yil degerlendirerek Onlemler
alacaklardir.

I¢ kontroliin izlenmesi caligmalarinin sistematik bir plan ve program igerisinde yapilmasi
gerekmektedir. I¢ kontrol sisteminin kontrolii, y&netim kontrolii anlayisi gercevesinde
sadece mali olan konulardan degil, idarenin biitiin birimlerindeki mali ve mali olmayan her
tiirlii faaliyet, karar ve islemlerden olusur.
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Kutu 6. New York Universitesi:
¢ Kontroliin Degerlendirilmesi ve Gelistirilmesi Siireci

Tarafsiz bir degerlendirmenin ve uygun bir bicimde belirlenmis olan i¢ kontroliin gelistirilmesinin etkili,
verimli ve ekonomik bir sekilde yerine getirilmesi, mutlaka istenen ve gerekli goriilen organize bir
yaklagimla mimkinddr.

Asadida Ozetlenen genel yaklasim, kampiisler tarafindan yalnizca bir rehber olarak gorilmelidir. Bu
yaklasim, her kampis tarafindan kampisiin  kendine 6zgi 6zellikleri, kosullari ve gereksinimlerini
karsilamasi adina degistirilmeli ve gelistirilmelidir.

Asagidaki sekiz adim, dederlendirme ve gelistirme siirecine iliskin tavsiye edilen genel yaklagimi
icermektedir:

Adim 1: Siirecin Organize Edilmesi,

Adim 2: Kamplsu Bélimlere Ayirma,

Adim 3: Kirllganlik Degerlendirmeleri Igin Bir Program Gelistirme,
Adim 4: Kirilganlk Degderlendirmelerini Yiritme,

Adim 5: Birbirini Takip Eden Eylemlere Yonelik Planlar Gelistirme,
Adim 6: I¢ Kontroliin Gdzden Gegirilmesi Faaliyetlerini Yiiriitme,
Adim 7: Duzeltici Eylemlerin Uygulanmasi,

Adim 8: ic Kontrole Yénelik Ozet Raporlar Hazirlama.

Adim 6: I¢c Kontroliin Gézden Gegirilmesi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Kirllganlik degerlendirilmesi ve diger degerlendirmelerin giktilarina gore, i¢ kontroliin gézden gegirilmesi
uygun olabilir. I¢ kontrolin gdzden gegiriimesi faaliyetleri, yeterli kontrol &lglimlerinin var olup
olmadigini, bu olglimlerin uygulanip uygulanmadidini ve etkili olup olmadidini belirlemek icin yerine
getirilen detayl incelemelerdir. Bu faaliyetler, belirlenen yéntemlerin amaglanan diizeyde gergeklesip
gergeklesmedidini ve verimli ve etkili bir bigimde kontrol hedeflerine ulasilip ulasilamadigini anlamak icin
gerekli olan belirli bir grup faaliyetin dederlendirilmesini ifade etmektedir.

I¢ kontrolin gbzden gegirilmesi siirecinde bir olayin akisi bastan sona izlenmelidir: Nasil meydana
geldi?, nasil ilerledi? ve nasil rapor edildi?. Asadidaki bes alt-adim ig kontrollin gézden gegirilmesine
iliskin bir yaklasim icermektedir:

Adim 6A: Olaylar dénguistiniin belirlenmesi,

Adim 6B: Genel kontrol ortaminin analiz edilmesi,

Adim 6C: Olay dongiilerinin rapor edilmesi,

Adim 6D: Ic kontrolleri olaylar déngiisii icerisinde degerlendirme,
Adim 6E: g kontrolleri test etme.

Birim yoneticileri i¢c kontrollin gézden gecirilmesi siirecinde birincil sorumluluga sahip olmalidir. Bu
sorumluluk, gozden gegirme faaliyetinin planlanmasi ve organize edilmesini, mevcut gdzden gecirmeleri
yirltecek personelin gorevlendirilmesini icermektedir.

Adim 8: I¢c Kontrollere Yonelik Ozet Raporlar Hazirlamak

Universitenin (st ydnetimine, diizenli olarak, i¢ kontrol programinin durumu ile ilgili bilgilendirici raporlar
hazirlanmalidir. Bu raporlar, belirlenen konularla ilgili plan ve programlari icerdigi gibi, mevcut olmayan
ya da yetersiz kontrol tekniklerinin, diizglin islemeyen kontrollerin, varsa asir diizeyde olan kontrollerin
bulundugu alanlar gibi konular da icermelidir.

Kaynak: www.nysica.com/pdf/suny-ic-manual.pdf (Erisim Tarihi; Aralik/2009)
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IV. IC KONTROL YOL HARITAMIZ: BUNDAN SONRASI

I¢ kontrol uyum eylem plani {ist yonetim ve tiim caliganlarin sahiplenmesi ile etkin bir
sekilde kurumsal diizeyde hayata gececektir. Makul bir giivenceyi saglamaya yonelik olarak
her bir bilesende planlanan faaliyet ve projelerin bu siire¢ icinde iyi programlanarak
uygulamaya konmasi beklenen ¢iktilarin/sonuglarin etkinliginin de artmasina yol acacaktir.

I¢ kontrol uyum eylem plani bir kere hazirlandiktan sonra degismez bir tematik plan
niteliginde degildir. Planda Ongoriilen eylem ve ciktilarin revize edilmesi temel ilkeler
korundugu siirece siireg icinde her zaman miimkiindiir. Ayrica 6grenme ve gegis siirecinde
eylem planini revize etmek kaginilmaz bir durum olarak da goriilmelidir.

Ankara Universitesi olarak uzun, yorucu ama keyifli bir ¢alisma sonucunda kendi
mutfagimizda hazirladigimiz bu {riiniin uygulamada kendisinden beklenen sonuglar
saglamasi icin etkin bir izleme ve degerlendirme siireci tasarlanmistir.

Makul bir giivencenin saglanmasinda tiniversitemizi birimlerinde gorev alan {ist yoneticiler
uygulama siirecinde Ongoriilen faaliyetlerin kendi sorumluluk alanlarinda yerine
getirilmesinde sorumlu kisiler olacaktur.

I¢ kontrol uyum eylem planimizin bundan sonra etkin bir sekilde kurumsal kiiltiiriimiiz
iginde hayata ge¢mesi siireci asagidaki sekilde planlanmigtir:

= [KKK calisma esas ve usullerine iliskin olarak hazirlanan taslak yénerge en kisa
zamanda yayimlanacaktir. Bu sekilde bir danisma ve rehberli Kurulu olan IKKK'nin
siireg igindeki rol ve sorumlulugu agik hale getirilmis olacaktir.

* Kurumsal Gelisim Koordinatorliigii tist yonetim adina calismalarin ytiriitiilmesinde
Strateji Gelistirme Dairesi ile isbirligi iginde ¢alisacaktir. Bu kapsamda siirecin etkin
yonetimi amaciyla kurumsal bilgilendirmenin, farkindaligin artirilmasi amaciyla
cesitli diizeylerde egitimler verilecek ve toplantilar diizenlenecektir.

* Kurulun calismalarindaki etkinligi artirmak ve bir ¢ok birimi igeren eylemlerin
koordinasyonunu ve birimler arasi igbirligini giiglendirmek amaciyla teknik destek
verecek olan Destek Calisma Gruplar: olusturulacaktir.

* Bu kapsamda gecen yil sonunda g¢alismalarina baslayan Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 personelinden olusan ve her bir bilesen igin kurulan bes galisma grubu
eylemlerden sorumlu birimlerden koordinasyonu saglayacak uzman/yetkili
personelin katilimiyla giiglendirilecektir.

* Her bir bilesen bazinda olusturulan bu ¢alisma gruplarma katilan birim temsilcileri
ayn1 zamanda kendi birimleriyle ilgili eylemlerin koordinasyonu sorumlulugunu da
birim yoneticileri adina {istlenmis olacaktur.

= Caligsma gruplari her alti aylik dénemde sorumlu olduklar1 bilesenle ilgili bir Izleme
Raporu hazirlayacak ve bunu IKKK’ya sunacaktir. IKKK yaptigi toplantilar
sonrasinda hazirlanan izleme raporlarini, Uyum Eylem Plani ¢ercevesinde degerlendir-
dikten sonra iist yonetime bilgilendirme amaciyla sunacaktir

= KKK ve SGB her yilsonunda izleyen yilin Ocak ay1 iginde yillik olarak I¢ Kontrol
Uyum Eylem Plani {lerleme Raporunu hazirlayarak IKKK’ya sunacaktir.
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Ek 1. New York Universitesi:

Yonetim Politikalar1 ve I¢c Kontrol
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1. New York Universitesi: Yonetim Politikalar: ve ic Kontrol

A.YOnetim Politikalar: ve Standartlar:

1987 yilinda, “New York Eyaleti Hiikiimet Sorumluluk, Denetim ve I¢ Kontrol Kanunu”
kabul edilmistir. Bu yasa, devlet iiniversiteleri dahil olmak iizere tiim devlet kurumlari,
isyeri i¢ denetimlerinin resmi bir program sayesinde hesap verilebilirliligi ve verimliligi
artirmasmi  gerektirmektedir. Kanunun hiikiimleri uyarinca, Sistem YOnetimi tiim
calisanlarma genel olarak uygulanabilir yonetim politikalarin1 ve standartlarmi bir bildiri
halinde sunabilmesi igin gereklidir.

Sistem yonetimi genel olarak uygulanabilir yonetim politikalar1 ve standartlar1 araciigiyla
aktarilir, fakat bu politikalarla sinirl degildir:
= Politikalar ve Universite Miitevelli Heyeti Usulleri
* Toplu is sozlesmeleri
* (Calisanlarin performans programlari ve degerlendirmeleri
= Seviye kontrol politikalar:
» Elektronik veri ve ag giivenlik politikalar1
* Kamu giivenligi/cevre giivenligi kod uyum uygulamalar:
» Zaman ve raporlama politikalar1
= Insan kaynaklar politikalar:
* Devlet satin alma kurallar1

Calisanlar gorevleri ile ilgili 6zel politikalara ve prosediirlere asina olmali ve diger ilgili
politikalar1 izlemeli ve isleri en yiiksek etik standartlara uygun olarak yapmalidur.

B.ic Kontrolii Anlamak
Giris

Herkesin calisma ortamini saglayan bir sorumluluk almasi, giiven ve verimlilik agisindan
onemlidir. Bu amaca ulasmanin en 6nemli yolu i¢ kontrol iizerine uygun politikalar
gelistirmek ve bu politikalar1 izlemektir.

I¢ kontrolii anlamanin amaci galisanlara bir referans aract saglayacaktir ve boylelikle devlet
kaynaklarinin verimli ve dikkatli bir sekilde kullanilmasi tesvik etmek igin Sistem
Yonetimi tarafindan saglanan metotlar1 ve 6nlemleri tanimlamaya yardimc olacaktir.

Kapsam

I¢ kontroller her diizeyde tiim calisanlarin katilimina bagli oldugu igin, tiim calisanlar
Universite hedeflerini ve bu hedeflere ulasmadaki rollerini bilmelidir. Calisanlarin yetkinlik
ve profesyonel biitiinliigii i¢ kontrol programinin temel unsurlaridir. Sorumluluklarimizin
ne oldugunu bilerek, i¢ kontrol sistemlerimizin yeterli ve verimli bir sekilde ¢alismasina
yonelik makul bir giivence saglayabiliriz.
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Sistem Yénetimi I¢ Kontrol Programinin ve i¢ Kontrollerin anlagiimas ile birlikte makul bir
giivenceyi saglamak iizere tasarlanmigtir:

» Sistem YOnetimi varliklar1 kayba kars1 korur,

» Kayitlar giivenilir ve dogru olmalidir,

* Operasyonlar verimli ve etkili olmaldir,

» Politikalar ve prosediirlerin, nasil ve kimin tarafindan yapilacagi belirtilmelidir.

Yonetimin Sorumlulugu

Basarili bir i¢ kontrol ortami, yonetimin kararliligini ve destegini gerektirir. Yonetimin
hedefi, i¢ kontrollerde her kisiyi bir uzman yapmak degil fakat i¢ kontrollere neden
ihtiyacimiz oldugunu ve onlar1 nasil kullanmamiz gerektigi bilincini ve anlayisini
kazandirmaktir.

Yonetim, Universitenin daha iyi olmasiin bu programa bagh oldugunu kuvvetle tesvik
etmelidir.

Sorumluluk

Maliye ve Ekonomi Birimine, Sistem Yo6netimi I¢ Kontrol Programini denetlemesi ve
koordine etmesi icin sorumluluk verilmelidir. Mali Isler Miidiirii I¢ Kontrol Gorevlisi olarak
belirlenmistir ve bu programin uygulanmasindan sorumludur.

Yonetim her ne kadar 6ncelikle i¢ kontrollerin yiiriitiilmesinden sorumlu olsa da, her ¢alisan
i¢ kontrollerin kurulma, dogru belgelenme ve muhafaza edilme siireclerine katilir.

Calisanlar i¢ Kontrole Uymakla Sorumludur:

= s tamimlarinda belirtilen gorev ve sorumluluklari basariyla gerceklestirmeleri;
» Uygulanabilir performans standartlarini karsilamalari;

* Bos, kayip, izinsiz kullanim ve uygunsuzluga kars1 varliklar1 korumak icin tiim
makul adimlar1 atmalar;

= I¢ kontrol sistemlerindeki raporlama hatalarin yonetici veya miidiire bildirmeleri

gerekir.

Yonetici ve Denetgiler Kendi Boéliimlerindeki Kontrol Politikalarin1 ve Prosediirlerini
Yiiriitmekten Sorumludur:
= ¢ kontrolii tesvik eden bir galisma ortami yaratilmalidir,

» Ofis islevlerinin yerine getirilmesinde takip edilecek politikalar ve prosediirler
belgelenmelidir,

* Bu hedeflere ulasmakta her islev ve uygulamaya yonelik maliyet kontrolleri igin
kontrol hedefleri belirlenmelidir,

* Eger kontroller tasarlandig1 gibi gerceklesiyorsa, kontrollerin verimliligini belirlemek
icin diizenli olarak test edilmelidir.
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ic Kontrol Sistemi

Genellikle iki 6geyi iceren i¢ kontrol sistemleri, temel yonetim uygulamalaridir ve aym
zamanda politikay1 desteklemek icin kullanilan prosediirleri ve ne yapilmas: gerektigini
gosterir. I¢ kontrol sistemleri genellikle Universite misyonu, yasa ve ydnetmelikleri veya
endiistri standartlar1 ve uygulamalar: ya da iiniversite yonetiminin agiklamalarindan ortaya
¢ikmaktadir.

Universite Politikalar1 ve Prosediirleri:

* Yonetim talimatlarinin gergeklesmesini saglamak,

= Universite standartlarini yerlestirmek

* Tiim tiniversite personelini etkileyen diizenlemeleri paylasmak
Her calisanin, i¢ kontrol ve gecerli tiim yonetim politikalarina ve New York Eyaleti, Devlet
Universitesi ve Sistem Yonetimi (ama smirli olmamak iizere) tarafindan yayimnlanan
standartlara uymasi beklenmektedir:

= Universite Miitevelli Heyeti Usulleri

» Pazarlik S6zlesmeleri

» (Calisanlarin performans programlari ve degerlendirmeleri

* Ekipman kontrolii

» Elektronik veri ve ag giivenligi

* Kamu giivenligi/cevre giivenligi kod uyum uygulamalar:

* Do&nem raporlamasi

= Insan Kaynaklar1 Politikalar1 (6rnegin: Sigara Politikast Otopark Garaj Rehberi,
Telefon Politikalar1 vb gibi)

= Devlet Ihale Rehberi (sdzlesmeler, seyahat)

ic Kontrol Yasasi

Ic kontroller, Sistem Yonetimine ek olarak, Hiikiimet Sorumlulugu, 1987 Denetim ve Ic
Kontrol Kanunu, New York Devlet Taahhiidii hiikiimet faaliyetlerinde kaliteli hizmet,
verimli ve etkili is uygulamalarini resmilestirir. Kanun hiikiimleri, devlet fonlarimni ve dogru
harcanmasini saglamak gibi ve tiniversitemiz dahil olmak tizere devlet kurumlarinin etkin
bir sekilde hedeflerini gerceklestirmesini saglama niyetindedir.

Bu yasaya gore, sistem yOnetimi, ig Kontrol Programinin Devlet Kontrolorleri Standartlar:
Dairesi ile uyumlu oldugunu biit¢e birimine yillik olarak rapor eden rektdriin onayinu
almalidur.

Kontrol Tiirleri

Kontroller &nleyici veya takipgi olabilir. Onleyici kontroller, istenmeyen olaylari
gerceklesmeden caydirma veya onleme girisiminde bulunmalidir. Gorevlerin ayrilmasi,
uygun yetki, yeterli dokiimantasyon, sifreler ve fiziki kontrol varliklar ve hatta trafik
isaretleri onleyici kontroller veya 6rneklerdir.
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Takipci denetimler Onceden olan hatalar veya wusulsiizliikleri algilamak icindir.
Degerlendirmeler, analizler, uzlagilar, periyodik fiziksel envanterler, denetim ve gozetim
kameralar: takipgi kontrollerin 6rnekleridir.

Kontrollerin her iki tipi etkin bir i¢ kontrol sistemi icin gereklidir. Ciinkii kontroller inisiyatifi
elinde bulundurdugu siirece kalite agisindan onleyici kontroller zorunludur. Ancak takipgi
kontroller ve 6nleyici kontroller etkili isledigi siirece kanit saglayan kritik bir rol oynar.

Kontrol Faaliyetleri

Asagidaki i¢ kontroller yonetim politika ve prosediirlerini temin etmek icin kullanilabilir:

= Riski, hatay1 veya uygunsuz isleri azaltmak icin farkli insanlar arasinda gorev ayirim
yapilmalidir.

= Islemler {iniversite politikasina uygun bir bigimde yapilmali ve kaynaklar mevcut
oldugu zaman onay yetkili bir kisi tarafindan verilmelidir.

= Islemlerin dogru yapildigini belirlemek icin kayitlar diizenli bir sekilde incelenmeli
ve kayitlar tizerinde uzlagsma saglanmalidur.

» (Calisanlar islerini yiiriitiirken yeterli bilgiye sahip olmali ve denetimin uygun
diizeylerde olmas1 ve uygunsuz davranislarin rapor edilmesi icin uygun kanallarini
farkinda olmasini saglayacak egitim ve rehberlik calisanlara saglanmalidir.

* Kontrol kayitlarinin fiziksel ve diizenli olarak belirli ekipmanla karsilastirilmasi
gerekmektedir. Sifreler, diger sinirh ve gizli bilgiler hirsizliga ve kotii kullanima kars:
korunmalidur.

= Universite ve béliim diizeyinde politika ve galisma usulleri calisanlara teblig edilmeli
ve iletilmelidir. Politikalarin ve prosediirlerin belgelenmesi ve personelin giinliik
olarak bu faaliyetlerden yararlanmasi, ¢alisanlarin uzun siiren yokluklarinda dahi
faaliyetlerin devamliligini saglayacaktir.

ic Kontroliin Uygulamasi

[s sorumluluklarini yerine getirirken veya yeni bir prosediir ve siire¢ hakkinda diisiiniirken:
= Siire gelen sorunlar hakkinda endise duyuluyor mu?
* Yanlis giden bir durumda sorunu ¢d6zmek igin adimlar atilmis midir?

* Her seyin kontrol altinda oldugu nasil bilinebiliyor?

sorular1 dikkate alinmalidir.

Sinirlamalar

Her zaman i¢ kontrol i¢in kalic1 sinirlamalar mevcuttur ve risk her zaman 6ngoriilemez ve
ortadan kaldirilamaz. Her zaman mevcut sistemde bir degisiklik yapmaliyiz, ¢linkii ig
kontrollerin altinda yatan zayiflama riski her zaman mevcuttur. Fakat i¢ kontrol, olumlu bir
sonucun basarilabilecegi bir giivenceyi her zaman saglayabilir.
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ic Kontrol Bilesenleri

I¢ kontroller yonetimin politikalar1 ve siireglerine bagh oldugu igin, acaba i¢ kontrollerin
istendigi gibi calisip calismadigim nasil bilebiliriz? I¢ kontrolleri diisiindiigiimiizde, bes
temel kavram ortaya cikar:

a.Kontrol Ortami1 —Calisanlarin kabul edilebilen davranisimi etkiler ve kurumsal kiltiirt
tanimlar. Bu stiire¢ biitiinliik, etik degerler, personel yeterlilik, yonetim felsefesi ve isletim
tarzi gibi kavramlari igerir.

b.Risk -Hedeflerin yeterince gergeklestirilip gerceklestirilmedigini degerlendirmek,
hatalarin 6nlenmesi igin calismak ve calisma ortaminda yanlis bir seylerin oldugunu
tanimlama olasihgini igerir. Aymi1 zamanda bu siire¢ dis kaynaklarla ilgili riskleri
degerlendirmeyi igerir.

c.Faaliyetler — Yonetimin yapilan eylem ve etkinliklerin nasil gerceklestirilecegi konusunda
yon saglayan politikalariyla ve prosediirlerin detaylariyla ilgilidir. Bir kisinin kontrol
edemedigi biitiin siire¢ gorevlere ayrilmis midir? Zamaninda onlemler alinmis midir? Yeni
bir calisan ise basladiginda uygun prosediirler takip edilmis midir? Yoneticiler kurum
biitceleme biinyesinde kendi boliimlerinin harcamalarini izliyorlar mi1?

d.Bilgi ve Tletisim ~Dogru zamanlarda uygun araglar1 kullanarak ve dogru insanlara hitap
ederek icsel ve digsal gerekli bilginin nasil elde edildigini ve yaymladigin agiklar.

edzleme - I¢ kontrollerin kalitesini degerlendirir. Isin iyi yapildigindan emin olmay1
saglayacak neler yapiliyor?Verimlilik igin mevcut prosediirler gozden gegiriliyor mu?
Amirler ve yoneticiler uygun kontrollerin mevcut oldugunu diisiintiyor mu?

ic Kontroliin Etkili Olabilmesi icin, Cahsanlar Ne Yapmal?:

» Kendi konumlar ile ilgili politikalar: ve prosediirleri okumali ve anlamalidirlar,

» Sorumluluklarini basariyla yerine getirmelerini engelleyecek herhangi bir kontrol
eksikligini, amirlerine ve yoneticilerine bildirmelidirler,

= Sistem YOnetimi politikalarina ve standartlarina uymahdirlar.

Riskleri ve Kontrolleri Dengeleme

Kontroller ve riskler arasinda bir denge saglayabilmek icin, i¢ kontroller ileriye doniik, deger
artirici ve uygun maliyetli olmalidir. Kontrolde, risk ortaya cikarsa; asir1 kontrol, maliyetli ve
ters etkili olabilir. Bir kontrolii uygulama maliyeti faydasin1 gegmemelidir. Ornegin, personel
boyutlu smirlamalar uygun sekilde gorevlerin ayrismasini engelleyebilir fakat rastgele test
ve belgelemenin gozden gecirilmesi kontrollerin telafisinin gergeklesmesini miimkiin
kilacaktir.

Risk Yonetimi

Hedeflerin gergeklestirilmesini engelleyecek riskleri tanimlamak, hedefleri gerceklestirmek
icin zorunlu olanlar1 yapmak, i¢ kontrolii anlamada ana temadir. Bu yiizden hedefleri ve
amagclar1 gerceklestirmek i¢ kontroller icin bir 6n kosuldur. Stratejik hedefleri genisce
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tanimlayan ve bir misyonu iceren bir stratejik plan {iniversite seviyesinde hedefleri ve
amaglar igerir. Boliim diizeyinde, hedefler ve amaglar anlamli performans 6lciimlerine izin
veren Universite stratejik planini desteklemelidir.

Riski tanimlama ve analiz etme siireci devam eden bir siirectir ve etkili bir i¢ kontrol
sisteminin Onemli bir bilesenidir. Biitiin seviyelerdeki riskler {izerine yogunlasilmali ve
onlar1 yonetmek icin gerekli eylemler yapilmalidir. Risk hem i¢ hem de dis faktorlerle
ilgilidir. Ornegin:

D1s Faktorler:

* Ekonomik degisimler,

* Toplumun ihtiyaclarimi ve beklentilerini degistirme ,
* Yeniveya degistirilmis mevzuat veya yonetmelikler,
» Teknolojik gelismeler,

* Dogal felaketler.

ic Faktorler:

* Yeni personel,

Yeni bilgi sistemleri,

Yonetim sorumluluklarindaki degisiklikler ,

* Yeni arastirma programlari,

Politikalar veya prosediirlere aliskin olmayzs.
Risk Olciimii - Risk Degerlendirmesi

I¢ Kontrol Programi gergevesi Sistem Y&netiminin misyonunu gergeklestirmesi icin zorunlu
yonetim fonksiyonlarin ve programlarinin test edilmesine ve tamimlanmasimna dayanur.
Organizasyonlar orgiitsel cizelgeler, boliim biitceleri, politika ve prosediir kilavuzlari, is
tanimlar1 ve bilgi sistemleriyle kolayca tanimlanir. Bu islevler “degerlendirilebilir birimler”
olarak tanimlanabilir.

Bir fonksiyonla ve risk degerlendirmeleriyle ilgili riskin simdiki diizeyini diizenli
degerlendirmek:

» Etkin i¢ kontrol sistemlerinin korunmasi yolunda yonetimin tutumu,

» Teknik veya idari karmasiklik,

* Yeterli kurumsal gizelgelerin, iletisim hatlar1 ve is atamalarmin agik yapilmasmin
varligi,

=  On goriilen politikalar ve prosediirlere baghlik,

* Biitce yOnetimi, nakit makbuz ve ddemeler veya sozlesme onaylarin igeren islevin
mali etkileri,

* Fonksiyonun duyarl yapisi ve kararlar, dis kaynaklar, zaman kisitlamalar1 veya
menfaat catismalari tarafindan etkilenebilir,
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* DPersonelin mesleki egitimi teknik yeterlilik fonksiyonunu gerceklestirmek igin
gereklidir,

* Organizasyon yapisinin degismesi, islevsel siireklilik ve personel devrinden ortaya
cikacak fonksiyonel sorumluluklardaki degisikliklere gore faaliyetlerin istikrari,

= ¢ veya dis denetimlerin siklig1 ve bulgularin énemi,

* Yeterli kontrollere ragmen fonksiyonla ilgili kurumsal risk.

Sistem YoOnetimindeki risk degerlendirmelerinin kullandigi bir iglevsel alanin ve
degerlendirilebilir birimin potansiyel duyarliligini lgen ¢evrim igi yazilim araci ¢oktan
secmeli degerlendirme sistemine dayanmalidar.

ic Denetim incelemesi

Bir fonksiyonun kurumsal i¢ kontroliin gézden gecirilmesinde daha fazla bir gereksinim,
risk degerlendirmenin belirledigi risk seviyesiyle ilgilidir. Daha duyarli olarak tanimlanan
fonksiyonlar risk degerlendirmenin i¢ kontrol zayifliklarim1 tanimlamasina ragmen daha
ciddi bir i¢ kontrol incelemesi icin aday olabilir. I¢ kontrol incelemesi politikalarm ve
prosediirlerin istendigi gibi ¢alistigini analiz eder.

Ozet

I¢ kontroller zaten giinliik faaliyetlerin bir parcasidir. Yoneticiler ve onlarin personelleri
tarafindan yapilan ve gelistirilen kontroller I¢ Kontrol Programinin esasidir. Sistem Yénetimi
I¢ Kontrol Programy, ilgili egitim ve test kontrollerinin istendigi gibi diizenli belgelenmesine
ve ¢alismasinin saglanmasina yardim eder.

Kullanilabilir kaynaklarda diisiis oldugu zaman, yeterli i¢ kontrole gereksinim her
zamankinden daha 6nemlidir. Az insan, daha az zaman ve daha az kaynak ile daha fazla is
yapilmas1 gerekiyor. Zayif bir i¢ kontrol ortami iginde usulsiizliik, israf ve kotiiye
kullanmalarda énemli artis olur. I¢ Kontrol Programinin en énemli basarisi yiiksek seviyeli
bir bireysel biling ve anlamadir. Ig kontrol herkesin sorumlulugudur; bu nedenle tiim ig
kontrollerin var oldugunu ve etkinligini nasil degerlendirecegimizi hepimizin bilmesi
sorumlulugu vardir.

Basarili I¢ Kontrol Programi, hizmetlerimizin niteliklerinin gelismesine ve siireclerin verimli
olmasina yardima olacaktir. Sonug, daha iyi bir is yeri ve yiiksek kaliteli bir egitim kurumu
olmalidir.

C. New York Eyalet Universitesi i¢c Kontrol Programi Kilavuzu
I¢ kontroliin uygulanmasina yonelik Universite ve eyalet tarafindan idare ve finanse edilen
her kampiis asagida belirtilen eylemleri gerceklestirmelidir:

1-Universitenin/kampiisiin genel uygulanabilir yénetim politikalarina ve her calisanin
uymasi gereken standartlara iliskin net ve 6z bir ifade olusturmak,

2-Universitenin/kampiisiin i¢ kontrol programini hem iiniversite hem de kampiis diizeyinde
uygulayacak ve gbzden gecirecek bir i¢ kontrol yoneticisini belirlemek,
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3-Calisanlarin  farkindaligini, i¢ kontrol standartlarmni ve wuygulama yontemlerini
anlamalarini saglamak icin egitim faaliyetlerini uygulamak,

4-I¢ denetim fonksiyonu ihtiyacini belirli araliklarla degerlendirmek,

D. New York Eyalet Universitesi’nin (SUNY) i¢ Kontrol Programinin Amaclari:
1-Universitenin ve kampiisiin misyonunun, amaglarinin ve hedeflerinin bagariyla
gerceklesmesi,

2-Islevsel etkililik, verimlilik ve ekonomiklik,

3-Yasalara, diizenlemelere, politikalara, prosediirlere ve kilavuza uygunluk,

4-Varliklar1 korumalk,

» Varliklarin israf edilmesini, kaybini ve yetkisizce kullanilmasini 6nlemek veya en aza
indirgemek,

* Finansal kaynaklarin suistimal edilmesini engellemek,

* Ekipmanlarin stoklarim1 tam olarak siirdiirme ve diizenli donemsel envanter
calismalari ile stoklarin dogrulugunu saglamak,

5-Finansal ve diger anahtar verinin dogru kaydedilmesi, saklanmasi ve raporlamasini
saglamak.

E. i¢c Kontroliin Degerlendirilmesi ve Gelistirilmesi Siireci

Tarafsiz bir degerlendirmenin ve uygun bir bicimde belirlenmis olan i¢ kontroliin
gelistirilmesinin etkili, verimli ve ekonomik bir sekilde yerine getirilmesi, mutlaka istenen ve
gerekli goriilen organize bir yaklasimla miimkiindiir.

Asagida Ozetlenen genel yaklasim, kampiisler tarafindan yalmizca bir rehber olarak
goriilmelidir. Bu yaklasim, her kampus tarafindan kampiisiin kendine 6zgii 6zellikleri,
kosullar1 ve gereksinimlerini karsilamasi adina degistirilmeli ve gelistirilmelidir.

Asagidaki sekiz adim, degerlendirme ve gelistirme siirecine iliskin tavsiye edilen genel
yaklagimi icermektedir:

Adim 1: Siirecin Organize Edilmesi,

Adim 2: Kampiisii Boliimlere Ayirma,

Adim 3: Kirilganlik Degerlendirmeleri icin Bir Program Gelistirme,
Adim 4: Kirilganlik Degerlendirmelerini Yiiriitme,

Adim 5: Birbirini Takip Eden Eylemlere Yonelik Planlar Gelistirme,
Adim 6: Ig Kontroliin Gézden Gegirilmesi Faaliyetlerini Yiiriitme,
Adim 7: Diizeltici Eylemlerin Uygulanmasz,

Adim 8: I¢ Kontrole Yonelik Ozet Raporlar Hazirlama.
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Adim 1: Siirecin Organize Edilmesi

Organize edilmis bir yaklagim, bagsarili bir i¢ kontrol programina anahtar olan adimlardan
biridir. Bu adimda uygulanan dikkatli ¢cabanin, kontroliin siirdiiriilmesi ve daha detayl
adimlara ulasilmasinda ¢ok degerli oldugu kanitlanacak.

Bu organizasyonel adim baslica 4 bilesenden olusur;
1-Sorumlulugun belirlenmesi,

2-I¢ raporlama sisteminin gelismesi,

3-Belgelemenin yerlesmesi siireci;

4-Personele teslim.
Sorumlulugun Belirlenmesi

Bir i¢ kontrol sistemi, organizasyonun iginde ayr1 degildir; fakat isler iizerinde uygunlugu
saglayan plan ve projelerin tiimiiniin ortaya ¢itkmasidir.

Buna gore, iyi bir i¢ kontrolde en biiyiik sorumluluk herhangi bir dis birimde degil; her
kampiisteki i¢ yonetimdedir.

Ginliik iglerden ve karar almaktan sorumlu olan yoneticiler ayn1 zamanda i¢ kontroliin
etkinligini ve varligini saglamaktan sorumludurlar.

Islerin giincel olarak belirlenmesi, biiyiikliik ve organizasyona ait yap1 gibi faktorlere bagh
olarak kampiisler ve alt birimler arasinda, uygun bir sekilde degisecektir. Bununla beraber,
asagidaki islemlerin gz 6niinde tutulmas: tavsiye edilir.

Kampiis ic Kontrol Gorevlisi

Kampiis islemleri, personel ve politika amaglar1 hakkinda genis bir bilgiye sahip olan bir {ist
diizey yetkili, kampiis i¢ kontrol gorevlisi olarak atanmalidir. Bu kisi, biitiin kampiisii igine
alan i¢ kontrol giicinii diizenlemekten ve acik bir sekilde yonetimle ilgili onderligi
saglamaktan sorumlu olmalidir. Bu kisi rektor adina basaril yiiriitmeyi emniyet altina almak
ve kampiis i¢ programini gézden gegirmek igin yeterli otoriteye sahip olmalidir. Bu kisinin
tipik isleri, i¢ kontrol giicti ile ilgili olarak sunlar1 igerebilir :

» Kampiis tiiziiklerini hazirlamak, yayinlamak ve devam ettirmek,
» Kampiisiin 6zel amaglarin gelistirmek,

» Akademik, finansal biitiin isleri ve O0grenci isleri gibi ana alanlarin temsilcilerini
iceren kampiis idare heyetini atamak,

= ¢ kontroliin gdzden gecirilmesi ve degerlendirilmesinden yararlanma olanag:
bakimindan planlarin degerlendirilmesi,

= lgili 6gretim elemanlar: icin kampiis 6zel 6gretim programlarinin gelistirilmesi ve
tanitiminin diizenlenmesi,
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* Gelismenin gozlemlenmesi,

* Degerlendirmelerden yararlanma ve i¢ kontroliin gézden gegirilmesinin sonuglarimin
gozden gecirilmesi,
* Diizenleyici islerin ytiriitiilmesi ve etkinliklerinin gézlemlenmesi,

* Yetkili kampiis idaresine gelismeler ve durum hakkinda rapor verilmesi.

Biiyiik Kampiis Organizasyon Birim Baskanlari

Her bir biiyiik kampiis organizasyon biriminin baskani, genel olarak rektdr yardimcisi,
dekan veya miidiir ya da uygun bir personel, bu birim icindeki i¢ kontrolden sorumlu
olmalidur.

Tipik gorevler sunlar1 igerebilir :

» Kampiis yonetim komitesine katilmak,

* Birim idarecilerinin kendi islerini yapmak icin harekete gecirilmesi, yetistirilmesini
garantilemek, i¢ kontrol programina katilmak, bireysel performans programi ve
degerlendirmesini uygun bir sekilde gostermek,

* Amaglarin devrini gelistirerek gézden gecirmek,

= ¢ kontrolii g6zden gegirmek ve yararlanma olanaklarini diizenlemek,

= ¢ kontrolii g6zden gegirmek ve yararlanma olanaklarinin sonuglarini analiz etmek,
* Kontrollerde zayifliklarin diizeltilmesini giivence altina almak,

» Kurallarda, islemlerde, sistemlerde vs. biitiin ekler ve degisimlerin diizenli
kontrolleri icermesini giivence altina almak.

Birim Yoneticileri

Belli islemler ile ilgili ve idari islerden sorumlu bir personel, kontrollerin yeniden gézden
gecirilmesinde, gelistirilmesinde de aktif bir rol almalidir. Baz1 kampiislerde, organizasyonla
ilgili boltimlerin bagkanlari, birim idarecilerinin islerini de yiiklenebilirler. Birim
idarecilerinin yaptig: tipik i¢ kontrol diizenlemeleri sunlari icerebilir :

* (Calisma ortami i¢inde i¢ kontrolii destekleyici bir atmosfer olusturmak,

*  Kinlganlhigin durumunu ve i¢ kontrolii gézden gegirmek,

» Bir ihtiyag belirlendiginde gelistirilmis kontrolleri baglatmak,

*  Kinlganhgin degerlendirilmesi, i¢ kontroliin gézden gecirilmesi ve gelistirilmesini
devam ettirmek.

ic Raporlama Sisteminin Gelismesi

Bir i¢ raporlama ve takip sistemi gesitli gorevlerin, gelistirilmesi siireci ve degerlendirilmesi
izlenerek olusturmalidir. En azindan izlenmesi gereken alanlar sunlardir :

» Egitim durumu,

* Planlama ve giivenlik degerlendirilmelerinin programlanmasi ve tamamlanmasi,
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= I¢ kontroliin gézden gegirilmesinin programlanmasi ve tamamlanmast,

* Diizenleme islemlerinin gelismesi, kontroliin gerekli oldugu veya bulunmadig1 zay:if
durumlarin gelismesinin giivencesi olarak veya diger etkilerin bulundugu yerlerde
gereklidir.

Belgelendirme isleminin Olusturulmasi

Kirilganlhigin degerlendirmesi, i¢ kontroliin gézden gegirilmesi ve takip siireci ile ilgili olarak
yapilan igler i¢in belgelendirilme devam ettirilmelidir.

Her bir kampiis kendi 6zel amagclar1 i¢in dokiimantasyonun gesidini, miktarini ve onu
devam ettirme yontemini belirlemelidir. En azindan, dokiimantasyon, bu iste bulunan
personeli (degerlendirmede takip veya denetimde), dikkate alinan ana faktorleri, kullanilan
degerlendirme yontemleri ve erisilen sonuclar1 gostermelidir.

Dokiimantasyon, etkili teftisle gozden gegirmede oldugu gibi yanhsin gézden gecirilmesine
miisaade edecek yeterli detayda olmalidir. Bagimsiz denetgiler, belgeyi incelemeli, anlamali
ve asil kampiis denetgcilerinin nasil kendi sonuglarina ulastigini belirleyebilmelidir.

Personele Teslim

Her kampiis organizasyon sirasinda hangi derecede personel kaynagina ihtiya¢ oldugunu
degerlendirmeli ve hangi gelistirme islemlerini yapacagina karar vermelidir.

Oryantasyon ve egitim ihtiyaglar1 personel yéneticileri tarafindan kararlagtirilmalidir. Ust
diizey yoneticiler, personeli tiniversite ve kampiisiin programi ve amaclari ile yakinlagtirmal
ve onlar1 degerlendirmeden, sorumluluklarindan, gelistirme ve raporlama islemlerinden
haberdar etmelidirler. Buna ek olarak egitimin fayda degerlendirmesi yapan ve i¢ kontrolii
gozden gecirmek iizere gorevlendirilen personelin egitimi saglanmalidur.

Adim 2: Kampiisiin Boliimlere Ayrilmasi

I¢ kontrol sisteminin bu adiminin birinci amaci, degerlendirme birimlerinin biitiin kampiisii
icine alan bir envanter gelistirmektir. Biitiin idari ve finansal alanlarin is ve program
alanlarinin tamami envanterde bulunmalidir. Bu adim kampiisiin kisimlara ayrilmasimin
teminini ve ilgili personelin diizeyini belirlemede gereken temel isi saglar. Kisimlara ayirma
isleminde takip edilecek daha iyi bir yontem yoktur. Pratik bir konu olarak organizasyon
birimlerinin, yonetim fonksiyonlarinin, program faaliyetlerinin ve ayri sistemlerin bir
kombinasyon olusturduguna karar verilmelidir. Degerlendirme birimlerinin envanter
kaynaklarindan yararlanularak kurulus semalari, biitge ve mali plan malzemeleri,
pozisyonlar, para ve zamanlama onayi, yonetmelik, sertifika kilavuzlar1 ve yonetim bilgi
sistemlerinin gelistirilmesinin kanitlanmasi faydalidir. Faktorlerin belirlenmesi:

= Orgiitsel yapuys,

* Yonetim fonksiyonlarinin ve programlarinin gercekligi ve boyutlarini,
» Alt programlarin boyutlar1 ve sayisini,

* Programlarin ve fonksiyonlarin bagimsizlik derecesini,
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» Biitge diizeylerini,
* Finansman kaynagini,
* Cografi konumu yani yayim merkezlerini,

* Personel sayisini igerebilir.

Adim 3: Kirilganhgin Degerlendirilmesi icin Bir Program Gelistirme

Kirllganhigin degerlendirmelerinin yapilmas: icin degerlendirilebilir birimlerin potansiyel
risklerinin envanterdeki zaman ¢izelgesini olusturmak gerekmektedir.

Adim 4: Kirilganhigin Degerlendirmelerinin Yiiriitiilmesi

Adim 2’de boliimlere ayirma siirecinde degerlendirilen birimlerin her birinde yonetim
tarafindan kirilganlik belirlenmistir. Hizl1 analiz personele asir1 bir miktarda zaman ve ¢aba
gerektirmeyecek sekilde tasarlanmustir. Kirilganhigin degerlendirmesi, 6n yargimin durumu
ile ilgili 6nlemler veya denetimleri yerinde saglamak icin:

» Kampiis misyonu, amag ve hedeflerinde basariya ulasmak,

* Operasyonel etkinlik, verimlilik ve ekonomi,

* Yasalara uygunluk, yonetmelikler, politikalar, prosediirler ve yonergeler,
= Varliklarin korunmasi,

* Dogru kayit, muhafaza, finansal raporlama ve diger veriler.

Her biriminin yoneticisi, her birimin kirilganliginin degerlendirilmesinden sorumlu
olmalidir.

Bes alt adimdan olusur:

Adim 4A: Genel kontrol ortami analizi,

Adim 4B: Dogal riskin belirlenmesi ve analizi,

Adim 4C: Mevcut 6nlemler veya kontrollerin 6n degerlendirmesinin yapilmasi,
Adim 4D: Genel bir kirilganlik siralamasi olusturmak,

Adim 4E: Sonraki eylem igin tavsiye.
Adim 4A: Kontrol Ortami Genel Analizi

Ortamdaki faaliyetlerde i¢ kontroliin etkinligi biiyiik bir énemle yiiriitiilmektedir. Ortam
analizi hangi calismanin i¢ kontrol sistemini destekledigini ayarlamak igin uygulanir.
Bu degerlendirme, her biri igin bir biitiin veya ayr1 ayri1 her degerlendirme birimi igin
yapilabilir. Saptamalar birimin biiyiikligii ve dogal durumuna dayali olmalidir.

Asagidakiler, kontrol ortamini analiz etmek icin kullanmilan etmenler arasinda bulunmalidir:
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=  YOnetimin tutumu,

= Orgiit yapusi,

=  Personel,

=  Yetkilendirme,

» Politikalar ve prosediirler,

* Biitge ve raporlama ¢aligmalari,
= Orgiitsel kontroller ve dengeler,

» EDP degerlendirmeleri.

Adim 4B: icsel Riskleri Belirlemek ve Analiz Etmek

Kirilganlik degerlendirmesi siirecinde ikinci alt-adim, degerlendirilen birimin eylemlerindeki
risklerin belirlenmesi ve analizidir. Icsel risk, kampiisiin misyon, ama¢ ve hedeflerine
ulasamamas; israf, verimsizlik veya etkisizlik; kayiplar, varliklarin yetkisizce kullanilmasi
veya suistimal edilmesi; yasalara, diizenlemelere, politikalara, prosediirlere ve kilavuzlara
uyulmamas; veya finansal ve diger anahtar verinin hatali kaydedilmesi, saklanmasi1 ve
raporlanmasi olasiliklarini ifade etmektedir.

Bu analiz, bu riskleri etkisiz hale getirmeyi saglayacak kontrollerden bagimsiz bir sekilde
yapilmalidir.

Asagidakiler, i¢sel riski analiz etmek igin kullanilan etmenler arasinda bulunmaktadir:

* Eylemin amaci ve nitelikleri,

* Biitge ve kaynak diizeyi,

* Mal veya hizmet satin alinmasz,

= Universite/kampiisiin digsal etkileri,
* Eylemin siiresi ve ortalama 6émrii,

* Ademi merkeziyetciligin diizeyi,

»  Oncelikli degerlendirmeler.

Adim 4C: Mevcut Onlemler Veya Kontrollere Yonelik On Degerlendirmeler
Yapmak

Kirilganlik degerlendirmesi siirecinde tiglincii alt-adim, degerlendirilen birim tarafindan
kullanilan kontrollerin varlig1 ve yeterliligi ile ilgili 6n degerlendirme yapilmasini ifade
etmektedir:

= Universitenin ve kampiisiin misyonunun, amaglarimin ve hedeflerinin basariyla
gerceklesmesi,
= Islevsel etkililik, verimlilik ve ekonomiklik,

* Yasalara, diizenlemelere, politikalara, prosediirlere ve kilavuza uygunluk,
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= Varliklar1 korumak,

* Finansal ve diger anahtar verinin dogru kaydedilmesi, saklanmasi ve raporlanmasini
saglamak.

Kirilganlik degerlendirmeleri esnasinda derinlemesine bir degerlendirme yapmak miimkiin
degildir. Daha ¢ok, degerlendirmeyi yapan kisinin yargilari, bilgi ve deneyime dayanmalidir
ve i¢ kontrol standartlarina gore yapilmalidir.

Adim 4D: Kapsaml Bir Kirilganlik Siralamasi Olusturmak

Kapsamli kirilganlik siralamasi, genel kontrol ortamu, igsel risk ve sirasiyla 4A, 4B ve 4C alt
bashiklarindaki onlemlerin degerlendirilmesi ile elde edilen analizlerin sonuglarindan
olusturulmaktadr.

Adim 4E: Takip Eden Eylem Onerisi

Takip eden eylem Onerisi, 4A ‘dan 4D’ye kadar elde edilen sonuglardan, bilgi, deneyim ve
birimin veya eylemin hassasiyeti ile ilgili degerlendirmelerden olusmaktadir.

Adim 5: Takip Eden Eylemler icin Planlar Olusturmak

Kirilganlik degerlendirmesi riskler ve énlemlerin bir 6n degerlendirmeden ge¢mesini saglar
ve Onerilen eylemleri belirlenmek igin kullanilir. Diger adim, degerlendirilen veya sorunlu
olabilecek birimler i¢in onaylanmis oOnerilen eylemlere yonelik bir plan ve program
olusturmaktir. Bu adimda dort faaliyet dikkate alinmalidir:

» Kinlganlik degerlendirmelerini risk derecesine gore siniflandirmak,

* Risk derecesi ve belirli faaliyetlerin, goreceli ve oncelikli olarak kritik noktalarinm
siraya koymak,

* Eylemlerin rotasin belirlemek,

* Onaylanmis 6nerilen eylemlerin tamamlanmasi i¢in bir program gelistirmek.

Birim yoneticileri ve basarili denetgiler takip eden eylemlere yonelik plan olusturmak igin en
yetkin kisilerdir.

Adim 6: i¢ Kontroliin Gozden Gegcirilmesi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Kirilganlik degerlendirilmesi ve diger degerlendirmelerin ¢iktilarmma gore, i¢ kontroliin
gozden gecirilmesi uygun olabilir. I¢ kontroliin gozden gegirilmesi faaliyetleri, yeterli
kontrol ol¢iimlerinin var olup olmadigini, bu ol¢iimlerin uygulanip uygulanmadigini ve
etkili olup olmadigini belirlemek icin yerine getirilen detayli incelemelerdir. Bu faaliyetler,
belirlenen yontemlerin amaglanan diizeyde gergeklesip gerceklesmedigini ve verimli ve
etkili bir bigimde kontrol hedeflerine ulasilip ulasilamadigini anlamak i¢in gerekli olan belirli
bir grup faaliyetin degerlendirilmesini ifade etmektedir.
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I¢ kontroliin gézden gegirilmesi siirecinde bir olayin akisi bagtan sona izlenmelidir: nasil
meydana geldi? , nasil ilerledi? ve nasil rapor edildi?. Asagidaki bes alt-adim i¢ kontroliin
gozden gegirilmesine iligskin bir yaklasim icermektedir:

Adim 6A: Olaylar dongiisiiniin belirlenmesi,

Adim 6B: Genel kontrol ortaminin analiz edilmesi,

Adim 6C: Olay dongitilerinin rapor edilmesi,

Adim 6D: I¢ kontrollerin olaylar déngiisii icerisinde degerlendirilmesi,

Adim 6E: I¢ kontrollerin test edilmesi.

Birim yoneticileri i¢ kontroliin gézden gecirilmesi siirecinde birincil sorumluluga sahip
olmalidir. Bu sorumluluk, gozden gegirme faaliyetinin planlanmasi ve organize edilmesini,
mevcut gozden gegirmeleri yiiriitecek personelin gorevlendirilmesini icermektedir.

Adim 7: Diizeltici Eylemlerin Uygulanmasi

Sistem tasariminin gozden gegirilmesi ve isleyen kontrollerin test edilmesinden sonra,
gozden gegiren kisi, kontrollerin etkililigi ile ilgili sonuglara ulasmalidir. Gozden gegiren kisi,
eger kontrollerin kontrol hedefinin gergeklestigine garanti veremedigi ya da gereksiz
kontrollerin bulundugu sonucuna ulasiyorsa, takip edici eylemlere ihtiyac var demektir.

Raporlar sadece zayifliklari belirlemekle kalmamali, ayn1 zamanda bu zayifliklarin nasil
diizeltilecegine yonelik Oneriler de icerecek sekilde hazirlanmalidir. Bu oneriler, ilgili
risklerle iliski kurmalidir, yani, kontrol diizeyi, zayifligin 6nemi ve derecesini dikkate alacak
sekilde belirlenmelidir. ~Onerilen degisim, kabul edilebilir kontrollerin giivenilirligini
saglamali ve risklerin onlenmesi, hatalar veya diizensizliklerin belirlenmesi sonucu elde
edilen fayda ile karsilastirildiginda maliyet etkin olmalidar.

Oneriler yonetim tarafindan dikkate alinmali ve yeni kontrol faaliyetlerini olusturacak,
mevcut kontrollerin gelistirilmesi ve zayifliklarin icinde barindirdig: igsel riskleri kabul
edecek kararlar alinmalidir. Pek ¢ok durumda, uygun olan eylem bellidir ancak diger
durumlarda daha derinlemesine bir analiz gerekebilir. Her iki durumda da kabul edilen
diizeltici eylemler miimkiin oldugunca hizli bir bi¢cimde baslatilmalidar.

Belirlenen zayifliklari, onerilen eylemleri ve gerceklesen eylemleri kaydedecek ve izleyecek
formel bir sistem olusturulmalidir. Bu takip sistemi, sorumlu personeli ve hedef siirelerini
icermelidir.

Adim 8: ic Kontrollere Yonelik Ozet Raporlar Hazirlamak

Universitenin {ist yonetimine, diizenli olarak, i¢ kontrol programmin durumu ile ilgili
bilgilendirici raporlar hazirlanmalidir. Bu raporlar, belirlenen konularla ilgili plan ve
programlar1 igerdigi gibi, mevcut olmayan ya da yetersiz kontrol tekniklerinin, diizgiin
islemeyen kontrollerin, varsa asir1 diizeyde olan kontrollerin bulundugu alanlar gibi
konular1 da icermelidir.
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Ek 2. California Universitesi:

Ic Kontrolii Anlamak
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2. California Universitesi: i¢c Kontrolii Anlamak

A.i¢ Kontrolii Anlamak

California Universitesi'ne bilginin olusmasi, dagitimi ve korunmast icin genis kaynaklar ve
bunlarla orantili olarak genis sorumluluklar verilmistir. Is yoneticileri bu kaynaklarin
kullaniminda ve korunmasinda ytiiksek is ve ahlak standartlariin saglanmasinda énemli bir
rol oynar. I¢c Kontrolii anlamada amag {iniversite hedeflerini basarirken kendi yénetiminde
calisanlara yardimci olmaktir. Ayni1 zamanda, iiniversitenin temel ve tutarl is kontrollerinin
saglanmasinda rehberlik eder ve yonetim sorumluluklarini tanimlamaya yardim eder.

Bu rehber {iniversitenin ¢alismasiyla ilgili hedefleri gergeklestirirken is sistemlerinin temel
amaglarini gerceklestirmek igin tasarlanmugtir. Is sisteminin bilegenleri sunlardur:

*»  Kurulusun ¢alisma ortams,

*  Amaglar ve hedeflerle ilgili risk degerlendirmesi,

* Kontroller ve ilgili politikalar ve yontemler,

» Bilgi sistemleri ve iletisim metotlari,

* Performansi izleme faaliyetleri.
I¢ Kontrolii anlama, gereksinim duyuldugunda kontrolleri giiglendirmek, is kontrollerini,
finansal raporlama ve yasal uyum siireglerini tamimlama ve degerlendirmede biitiin
calisanlar icin ek bir referans saglar. Etkili bir i¢ kontrol sistemi gelistirilerek hatalardan

cikacak sonuclar azaltilarak, hedefleri gerceklestirmek icin Universitenin basarisina katkida
bulunabilir.

I¢ Kontrolii anlama Treadway Komisyonunun Sponsor Organizasyonlar Komitesi (COSO)
tarafindan onerildigi gibi i¢ kontrol politikalarina dayanmalidir. COSO i¢ kontrol iizerindeki
birlesik ve ilave rehberligi gelistirmek icin ve Komisyonun Onerilerini desteklemek igin
olusturulmustur. Bu 6rgiitsel yaklagim California Universitesi'nin i¢ kontrol sistemlerinin
niteligini degerlendirmek igin genel, kabul edilen ve Onerilen referanslar1 California
Universitesi'ne saglar.

Amaci
i¢ Kontrolii Anlamanin Amaglar1 Sunlardar:

» [fade edildigi gibi yénetim ig kontroliin yerlesmesinden, diizenli belgelenmesinden,
muhafaza edilmesinden ve her iiniteye, boliime ve kampiise yerlestirilmesinden
sorumludur.

= [fade edildigi gibi California Universitesinin tiim caliganlar1 i¢ kontrole uymaya
zorunludur.

= I¢ kontroliin iiniversite sistemine bagl olarak yerlestirilmesi, diizenli belgelenmesi
ve muhafaza edilmesi i¢in araglarin verilmesidir.
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Kapsam

Ic Kontrolii anlamak tiim iiniversite boliimleri ve faaliyetleri igin gecerlidir. Kontrol
faaliyetlerini iceren bu rehberde her boliim veya birimde yer alan uygun biitiin 6zel
kontroller kapsayici ve ayrintili olarak gosterilmez. Zamanla kontrollerin is ortamindaki
degisiklikleri yansitacak sekilde degistirilmesi beklenebilir. Etkili bir kontrol sistemi
uygunluk saglar, fakat varliklarin korunmasinda, finansal bilginin giivenilirliginde yasalara
ve yoOnetmeliklere kesin uyum garantisi saglanamaz. Uygun bir giivence kavram olarak
belirli bir is uygulamasinin riski ve is hedeflerini gerceklestirmek icin gerekli kontrol seviyesi
ile uygun dengeyi yoOnetime saglamak icin kontrol sistemlerinin gelistirilmesini ve
uygulanmasmi kabul eder. Bir kontroliin maliyeti ondan elde edilecek yaran
gecmemelidir.

Yapilan kontroliin bagarist isin iyi degerlendirilmesinin bir sonucudur. Is kontrollerinde
eksiklikler bulunursa, asagidaki alternatiflere bagvurabiliriz;

=  Denetim ve izlemenin artirilmasi,
» Ek veya telafi kontrollerinin olusturulmasi,

» Kontrol eksikligiyle dogal riski kabul etmek (yonetim onayinin varsayilmasi).

Bu belgede gosterilen rehber tek basina diistintilmemelidir. Bu rehber mevcut politika ve
prosediirlerle uygun bir sekilde kullanilmalidur.

Sorumluluk

Universitenin tiim calisanlari i¢ kontrol yénetiminden sorumludur. Her grup, birimler veya
bolim bagkani her organizasyonda i¢ kontroliin yerlestirilmesinden, diizenli
belgelenmesinden ve muhafaza edilmesinden 6zellikle sorumludur. ig kontrolde sistemlerin
ve siireclerin yonetiminde, ¢alisanlara yardimci olacak pek ¢ok kaynak vardir. Temel
kaynaklar Universite Denetleyicisini ve I¢ Denetim Boliimiinii igerir. Genel olarak, biitiin
calisanlar i¢ kontroliin kalitesinden sorumlu olduklarindan, kontrollerin etkili olmasini, ig
kontroliin ve sorumluluklarin yerinde olmasini saglamak i¢in kampiis liderligini yiirtitiirler.
I¢ kontrol éncelikle i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek ve tesvik etmek igin bagimsiz
denetimler ve damigsmalarla, yonetime gozetim ve isletim sorumluluklarinda yardimc
olmaktadir.

Risk ve Kontrolii Dengeleme

Risk, bir olay veya eylemin olumsuz olarak organizasyonu etkileme olasiligidir. Birincil risk
kategorileri hatalar, eksiklikler, gecikme ve wusulsiizliiklerdir. Hedefleri ve amaglar:
gerceklestirmek igin yonetimin etkili riskleri ve kontrolleri dengelemeye ihtiyaci vardir. Bu
nedenle, kontrol islemlerinin gelistirilmesi gerekir, bu sayede yonetimin riski onlemeye kars:
acik olmasi riski azaltacaktir. Bu dengeyi gerceklestirerek "uygun giivence" elde edilebilir.
Mali uyum hedefleriyle ilgili oldugu igin dengenin olmayis1 asagidaki sorunlara neden
olabilir:

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI 169




Asiri Riskler ve Asir1 Kontroller

* Varliklarin kaybz, artan biirokrasi,

»  Uretimi azaltan kotii is kararlar,

» Karngiklig: artiran uyumsuzluk,

* Kisir dongiiyti artiran yonetmelikler,

* Degeri olmayan islemleri artiran kamu skandallari,

*= Risk ve kontroller arasindaki dengeyi saglamak icin i¢ kontroller; onleyici, deger
artiric1 ve maliyet etkin olmali ve karsilasilabilecek riskleri gostermelidir.

Usulsiizliiklerin Nitelikleri
Heves, firsat ve kisisel 6zellikler usulsiizliigiin ortaya ¢cikmasinda temel olan {i¢ durumdur.

Heves genellikle kisisel tatmin veya basarisizlik korkusunu azaltmak igin paraya ihtiyag
duyuldugunda olusan baskilardir. Firsat i¢ kontroldeki zayifliklar, faaliyet ortaminin
zorunluluklari, yonetim tarzlar1 ve kurumsal kiiltiir icinde usulsiizliiklerin gelisecegi bir
durumdur. Kisisel ozellikler usulsiizliige karsi bir egilimi igerir. Kisisel yap1 ve ahlak
standartlari, aile bireylerinin gereksinimleri ve ailenin gegimi, usulsiizliigii hakli gosterecek
bir duruma gereksinim duyacaktir. Usulsiizliik icin bireylerin motivasyonu tizerinde bir
etkide bulunmak zordur. Kisisel 6zellikler egitim ve bilinglendirme programlariyla bazen
degistirilebilir. Firsat usulsiizliiklerde olasiligi azaltmak icin en kolay ve en etkili
zorunluluktur. Etkili i¢ kontrol sistemlerini gelistirerek, usulsiizliik i¢in firsatlar1 ortadan
kaldirabilirsiniz.

ic Kontrol Tanimlanmasi

I¢ kontrol asagidaki kategorilerde amaglarin basarilmasi konusunda makul bir giivence
saglamak igin yapilmis bir siiregtir:

* Etkinlik ve faaliyet verimliligi,
* Finansal raporlarin giivenilirligi,

* Yasalara ve yonetmeliklere uygunluk.

Bu tanim hakkinda birkag ana belirleyicilik:

1. Bir Organizasyonun Her Seviyesindeki insanlar i¢ Kontrolii Etkiler: I¢ kontrol bir
dereceye kadar herkesin sorumlulugundadir. California Universitesi boliim yoneticileri
kendi boliimlerindeki i¢ kontrolden 6ncelikli olarak sorumludur.

2. Etkili I¢ Kontrol Faaliyetlerini Bagsarmada, Mali Raporlama Ve Uyum Hedeflerinin
Yerine Getirilmesi Organizasyona Yardimc Olur: Etkili i¢ kontrol, yonetim siirecinin bir
parcasidir (plan, organizasyon, yon ve kontrol). I¢ kontrol bir organizasyonu hedeflerinin ve
misyonun bagarilmasinda bir yol iizerinde tutar ve siirprizleri azaltir. i¢ kontrol, faaliyetlerin
etkinligini ve verimliligini artirir, varlik kaybi riskini azaltir, kanun ve diizenlemelere
uyumu saglamaya yardimci olur. Ayni zamanda i¢ kontrol mali raporlamanin giivenirliligini
saglar (yani, tiim islemler kaydedilir ve kaydedilen tiim islemler diizenli olarak
degerlendirilir, zamaninda kaydedilir, simiflandirilir, 6zetlenir ve gonderilir).
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3. I¢ Kontrol Bir Organizasyonun Hedeflerini Gergeklestirme Konusunda Sadece Uygun
Bir Giivenceyi Saglayabilir: Etkili i¢ kontrol bir organizasyonun hedeflerini basarmasinda
yardimar olur fakat basariyr garanti etmez. Ig kontroliin hedeflerin basarilmasinda mutlak
garantiyi saglayamamasinda gesitli nedenler vardir: Maliyet/kar gergeklilikleri, ¢alisanlar
arasinda gizli anlagsma ve organizasyonun kontrolii disindaki digsal olaylar.

B. Kontrol Ortam

Kontrol ortami bir o6rgiitiin kontrol bilincidir; bu atmosfer iginde insanlar faaliyetlerini
ylriitmekte ve kontrol sorumluluklarini gerceklestirmektedir. Etkili bir kontrol ortamu,
yetkili kisilerin sorumluluklarini anladigy, yetki sinirlarini bildigi, bilgili ve dikkatli olarak ne
yapacagini, nasil yapacagini tespit ettigi ortamdir. Yetkili insanlar bir organizasyonun
politikalarina, prosediirlerine, etik ve davranis standartlarina baghdir. Kontrol ortami teknik
yeterlilik ve etiksel bagliligi kapsar; bu soyut faktor etkili i¢ kontrol i¢in zorunludur. Bir
yonetim kurulu yonetimin politikalari, prosediirleri, etik degerlerini ve davranis
standartlarin1 kurdugunda, bunu etkili bir sekilde ilettiginde organizasyonun kontrol
ortamini giiclendirir. Ayrica, yonetim kurulu ve yonetim etik bir sekilde davranarak; yani
iist yonetimde pozitif etki yaratarak ve organizasyon iginde herkese ayni davranig
standardinda davrandig1 zaman kontrol ortamini giiglendirir.

Kim Sorumlu?

Yonetim kendi organizasyonlari i¢in bir plan yapmaktan sorumludur. Yonetim cesaret
verecek bir kontrol ortamini tegvik etmelidir:

* Biitlinltiglin, personel ve mesleki standartlarin en yiiksek diizeyleri
organizasyonda i¢ kontrolii ytiikseltecek liderlik felsefesi ve ¢calisma tarzi

*  Yetki ve sorumlulugun atanmasi

Kontrol Ortamina iliskin Ipuclar::

Etkin insan kaynaklar1 politikalar1 ve prosediirleri bir organizasyonun kontrol ortamini
gelistirir. Bu politika ve prosediirler ise alma, yonlendirme, egitim, degerlendirmeler,
danigsmanlik, promosyon, tazminat ve disiplin faaliyetlerini adres gosterir. Bu durumda bir
calisan organizasyon politikalarina, prosediirlerine veya davramis standartlaria uymazsa,
bir organizasyon etkili bir kontrol ortamini korumak icin uygun disiplin cezasini almalidir.

Kontrol Ortami Sorumlu Tutulan Bireylerden Genis Olciide Etkilenir

Asagida listelenmis bazi ipuglar1 bir boliimiin kontrol ortamini gelistirmek igin vardir. Bu
liste tamamen kapsayici ve her 6ge, her boliim igin gegerli degildir; bununla beraber,
baslangi¢ noktasi olarak yardimcr olabilir.

- Idari Prosediirler

-Ekonomi ve Finans Biiltenleri

-El Kitab1

-Satin Alma Kilavuzu

-Personel Bilgi Notu
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* Onemli faaliyetleri ve benzersiz sorunlari vurgulayan iyi yazilmigs boliim
politikalarinin ve prosediirlerinin boliimlerde oldugundan emin olun. Calisanlarin
sorumluluklari, yetki smirlari, performans standartlari, kontrol prosediirleri ve
raporlama iligkileri agik olmalidir,

= Calisanlarin kendi is sorumluluklariyla ilgili Universite politika ve prosediirlerinden
haberdar olduklarindan emin olun,

*» (Calisanlar ile etik sorunlarm tartisin. Eger calisanlarin rehberlik ihtiyaci varsa,
davraniglarin standartlarini ¢ikarin,

* (Calisanlarin kar politikasindaki geligkilere uydugu ve karin mevcut geliskilerden
armdirildigindan emin olun (6rnegin, is yapan sirketlerin i¢cindeki miilkiyet kar1 veya
Universiteyle is yapma énerisinde bulunmak),

» Mevcut is tanimlamalarinin agik bir sekilde i¢ kontrol i¢in sorumluluklarin ifade
edilmesinden, istenilen yeterlik seviyelerinin dogru bir sekilde gerekli bilgiye,
yeteneklere ve deneyime cevrildiginden emin olun; isttihdam uygulamalarinin
nitelikli bireylerin ise alinmasi sonucunu verdiginden emin olun,

* Boliimiin ¢alisanlari icin yeterli bir egitim programi oldugundan emin olun,

* (alisanlarin performans degerlendirmelerinin periyodik olarak yapildigindan emin
olun,

» Dolitikalara, prosediirlere veya davranis standartlarina uyulmadiginda uygun
disiplin cezasi verildiginden emin olun.

C.Risk Degerlendirmesi

I. Hedefleri ve Amaclari Belirleme

I¢ kontroliin ana temasi organizasyonun hedefleri bagsarmasindaki riskleri tamimlamak ve bu
riskleri yonetmek i¢in gerekli olanlar1 yapmaktir. Bu ytlizden hedefleri ve amaclar: belirlemek
i¢ kontroller icin bir énkosuldur. Yiiksek seviyelerde, hedefler ve amaglar misyon ve genis
tanumli stratejik girisimleri igeren bir stratejik plan iginde gosterilmelidir. Boliim seviyesinde,
hedefler ve amaclar organizasyonun stratejik planini desteklemelidir. Amagclar ve hedefler
asagidaki kategorilerde smiflandirilir.

* Operasyon Hedefleri: Bu hedefler, performans standartlarmni ve kaynaklarin
kayiplara karsi korunmasmi iceren operasyonlarin verimliligi, etkinligi ve bir
boliimiin temel gorevlerinin yerine getirilmesi ile ilgilidir.

* Finansal Raporlama Hedefleri: Bu hedefler, sahte kamu mali raporlamasmin
onlenmesini de igeren giivenilir mali raporlarin hazirlanmasiyla ilgilidir.

* Uyumluluk Hedefleri: Bu hedefler, mevcut yasalara ve diizenlemelere uygunlukla
ilgili olmalidar.

Hedeflerin ve amaclarin acik olmasi bir boliimiin basarisi icin esastir. Ozel olarak, bir
boliimiin veya galisma biriminin (1) bir misyon bildirimi, (2) bir biitiin ve yazili olarak
boliimiin hedef ve amaclar1 ve (3) boliimdeki her 6nemli etkinlik i¢in yazili hedef ve amaclar:
olmalidir. Ayrica, hedefler ve amaglar anlamli performans 6lgiimlerine izin verecek bigimde
ifade edilmelidir.
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Tiim boliimler i¢in énemli olan bazi faaliyetler vardir: biitceleme, mal ve hizmet satin alim,
ise alma, calisanlar1 degerlendirme, hastaliklar ve ayrilmalar i¢in hesap verme ve miilkiyetin
ve araglarin korunmasi. Bu nedenle, tiim boliimlerin bu faaliyetler igin uygun hedef ve
amaglari, politika ve prosediirleri ve i¢ kontrolleri olmalidur.

II. Hedeflerin Belirlenmesinden Sonra Riskleri Tanimlamak

Risk degerlendirmesi, operasyonlarin gerceklestirilmesi, mali raporlama ile hedef ve
amaglara ulagsmakla ilgili risklerin tanimlama ve analizidir. Bu degerlendirme risklerle ne
sekilde basa ¢ikilacagina temel olusturmaktadir.

Kim Sorumlu? Yoneticilerin, operasyonlarini uygun sekilde yonetebilmek igin, bu
operasyonlarinin diizeyini, goze aldiklar1 mali ve uyum risklerine gore belirlemeleri gerekir.
Risk degerlendirmesi yonetimin sorumluluklarindan biridir ve istenmeyen siirprizleri
azaltmak igin Onleyici eylemleri miimkiin kilar. Bu risklerin bilingli yo6netimindeki
basarisizlik, eylemsel, mali ve uyum hedeflerine ulasilacagina dair inancin kaybolmasina
neden olabilir.

Risk Tanimlamasz: Bir amaca ulasilmasini tehlikeye atabilecek herhangi bir seye risk denir.
Boliimiin amaglariin her biri icin, riskler tamimlanmalidir. Asagidaki sorular1 sormak
riskleri tanimlamada yardimci olur.

* Ne yanls gidebilir?

* Nasil basarisiz olabiliriz?

» Basarili olabilmemiz i¢in nelerin dogru gitmesi gerekir?

* Hangi noktalarda kirilganligimiz yiiksek?

* Hangi varliklar1 korumaya ihtiyacimiz var?

= Likit veya alternatif kullanimi olan varliklarimiz var mi?

* Biri boliimden nasil ¢alabilir?

» Biri faaliyetlerimizi nasil bozabilir?

* Hedeflerimizi basarip basaramadigimizi nasil bilebiliriz?

* Hangi bilgilere daha ¢ok giivenmekteyiz?

* En ¢ok nereye para harcamaktay1z?

* Gelirimizi nasil faturalandiriyoruz ve topluyoruz?

* Hangi kararlarda en ¢ok yarg gerekir?

* Hangi faaliyetler daha karmasik?

* Hangi faaliyetler diizenlenmistir?

* En biiyiik legal boslugumuz nedir?
Risk tanimlamasinin, boliim diizeyinde ve faaliyet veya siire¢ diizeyinde; faaliyetler, mali

raporlama ve uyum hedefleri i¢in kapsayici olmasi 6nemlidir. Digsal ve igsel risk faktorleri
diistiniilmek zorundadir. Genellikle, her hedef i¢in birkag risk tanimlanabilir.

ANKARA UNIVERSITESI IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI 173




Daha Yiiksek Risk Iceren Islem Tiirleri:
Asagida boliim ve fakiilteler i¢in daha yiiksek risk iceren islemler yer almaktadir:

»  Kiictik kasa,
= Alternatif Kullanimi Olan Varliklar,

* Nakit Makbuzlar (siirekli egitim programlari, hediyeler, promosyonlar, 6zel
etkinlikler, kitapgi, spor programlari, performanslar vb),

= Danisman Odemeleri ve Hizmetler igin Diger Odemeler,
» Seyahat Harcamalari,

=  Burslar,

= Satict Olamayanlara Odemeler,

* Dogrudan Boliime Verilen Donanimlar,

* Muafiyet Alimi,

* Bordro (oranlar, degisiklikler, sona erdirmeler),
=  (Cihazlar,

» (Cihazlarin Yerinden Tasinmasi,

=  Yazilim Lisans Konular,

» Fikri Miilkiyet,

= Gizli Bilgiler,

» Hibe (toplant1 acisindan, asir1 harcama degil).
Bunlar bilingli bir risk incelemesi gerektiren islem tipleridir.

Nicel ve Nitel Maliyetler: Risklerin potansiyel etkilerini degerlendirirken, nicel ve niteliksel
maliyetlerin her ikisi de belirtilmelidir. Nicel maliyetler; miilkiyet, ekipman veya envanter
maliyeti, nakit para kaybi, hasar ve onarim maliyetleri, bir hukuk davasinda savunma
maliyeti vb. maliyetleri icermektedir. Niteliksel maliyetlerin Universiteye genis capta etkileri
olabilir.

Bu maliyetler sunlar igerebilir:

* Kamu giiven kaybs,

» Gelecek hibe, hediye ve bagis kaybi,
»  Okulun s6hretine zarar,

= Artan mevzuat,

=  Yasalarin ihlali,

*  Bir projeyi gerceklestirememe,

Kotii tanitim,

Azalan kayt.
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ITI. Risk Analizi
Riskler tanimlandiktan sonra, bir risk analizi su risklere 6ncelik vererek yapilmalidir:

* Riskin olma olasiliginin (veya sikliginin) degerlendirilmesi.

* Nicel ve nitel maliyetleri diisiinerek riskin gerceklesmesi durumunda potansiyel
etkisini tahmin etmek;

* Riskin nasil yonetilecegini belirlemek; hangi eylemlerin gergeklestirilecegine karar
vermek. Oncelik erme, 6nemli riskleri yonetirken dikkati yogunlastirmada béliimlere
yardimci olur.

Risk Degerlendirme ipuclar::

Asagidaki listede, risk degerlendirmesinde boliime yol gosterecek ipuglar: yer almaktadir:

*  Boliimiin bir gorev bildirimi ile yazili hedef ve amaglarinin oldugundan emin olun.

Boliim diizeyinde riskleri degerlendirin.

Faaliyet (veya islem) diizeyinde riskleri degerlendirin.

= Boliimdeki her 6nemli faaliyet (veya siireg) icin bir Is Kontrol Taslagini (ek A’da)
tamamlaymn, boliimiin basarisi igin en 6nemli olan ve en c¢ok gelistirilebilecek
faaliyetleri (veya siiregleri) onceliklendirin.

= Boliim diizeyinde tanimlanan biitiin risklerin Is Kontrol Taslaginda belirtildiginden
emin olun.

D. Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, diizenli olarak ve zamaninda gergeklestirildiginde risklerin
yonetilmesini saglayan veya riski azaltan, politikalar ve prosediirlerle desteklenen
eylemlerdir.

Kim Sorumludur? Yoneticiler faaliyetler i¢in mali ve uyum risklerini tanimlamaktan
oncelikli sorumludur, ayrica i¢ kontrol sistemlerinin tasarlanmasi, gerceklestirilmesi ve
izlenmesi gibi sorumluluklar: da vardar.

Onleyici Tedbirler ve Takip Kontrolleri: Kontroller onleyici ve takipgi olabilir. Bu
kontrollerin amaci farklidir. Onleyici kontroller istenmeyen olaylar gerceklesmeden énleme
veya caydirma tesebbiisiinde bulunur. Bunlar kayb:1 énlemeye yardim eden kontrollerdir.
Onleyici kontrollerin érnekleri; gbrev ayirimi, uygun yonetim, yeterli belgeleme ve varliklar
tizerinde fiziksek kontrollerdir. Bununla beraber takip kontrolleri istenmeyen davranislar
fark etme gayretinde bulunur. Takip kontrolleri bir kayip oldugunda kanit saglayabilir fakat
bir kaybin olmasini 6nlemez. Takip kontrollerinin drnekleri incelemeler, analizler, degisiklik
analizleri, uzlagsmalar, fiziksel envanterler ve denetimlerdir. Her iki kontrol tipi etkili bir ig
kontrol sistemi i¢in zorunludur. Nicel agidan, 6nleyici kontroller zorunludur ¢iinkii 6nceden
eylemde bulunma sansi tanir ve kaliteyi vurgular. Bununla beraber takip kontrolleri énleyici
kontrollerin ¢alismasini ve kayiplar1 engellemesini saglayacak kanitlar: saglamada 6nemli bir
rol oynar. Kontrol faaliyetleri onaylamalari, yetkileri, dogrulamalari, uzlasilari, performans
degerlendirmelerini, varliklarin giivenligini, gorevlerin ayirimimi ve bilgi sistemleri
tizerindeki kontrolleri icerir.
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Onaylar, Yetkiler ve Dogrulamalar: Yonetim, bazi faaliyetleri gerceklestirmek ve belli
smirlar icinde bazi islemleri yiiriitmek igin ¢alisanlar: yetkilendirir. Bundan bagka, yonetim,
onaya gerek duyulan bazi faaliyetleri ve iglemleri belirtir. Bir yoneticinin onay1 (elle veya
elektronik ortamda), yapilan faaliyetin veya islemin politikalara ve prosediirlere uyumunu
dogrular veya gegerli kilar.

Uzlasilar: Bir calisan farkli verileri bir digeriyle iliskilendirir, farkliliklar1 arastirir ve tanimlar
ve zorunlu oldugunda dogru eylemi yapar.

Performans Incelemeleri:Yonetim, takip edilmesi gereken olagan dist durumlar ve
istenmeyen sonuglar1 tanilamak ve hedeflerin ve amaclarin ne oranda basarili oldugunu
olgmek igin biitceler, tahminler, 6nceki donemler veya diger kriterler hakkindaki simdiki
performans bilgilerini karsilastirir.

Varliklarin Giivenligi: Araglara, stoklara, giivenliklere, nakde ve diger varliklara erisim
siirlandirilmigtir; varliklar periyodik olarak sayilir ve kontrol kayitlarinda gosterilen
miktarlarla kargilastirilir.

Gorevlerin Ayirimi: Gorevler hata veya uygunsuz eylem sonucu ortaya ¢ikan riski azaltmak
icin farkli kisilere dagitilir. Islemlerin uygulanmasi, muhasebe kayds, ilgili kaynaklarin
kullanilmas: ve korunmasi i¢in sorumluluklar ayrilmistir.

Bilgi Sistemleri Uzerindeki Denetimler: Bilgi sistemleri iizerindeki denetimler genel
denetimler ve uygulama denetimleri olmak iizere iki genis kategoriye ayrilir. Genel
denetimler genel olarak veri merkez baglantilari, sistem yazilimi alimi ve muhafazasi, erisim
giivenligi, uygulama sistemi gelisimi ve muhafazasini igerir. Bilgisayar uyumu ve
diizenleme kontrolleri gibi uygulama denetimleri uygulama yaziliminda adim adim
programlanmustir; islem stireci, yetkilendirme ve gegerliliginin dogrulugu ve eksiksizligini
giivenceye almak icin tasarlanmistir. Genel denetimler uygulama denetimlerinin ¢alismasini
desteklemek, bilgi siirecini tamamlamak ve dogrulamak icin gereklidir. Denetim faaliyetleri
anlasilir, dogru ve tutarli bir sekilde gergeklestirilmelidir. Politika kesin olmadan
yonlendirilip, teorik olarak gerceklestirilirse, kullamish bir calisma olmayacaktir. Bundan
baska, denetim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi sonucu ortaya ¢ikan olagan dis1 durumlarin
arastirilmasi ve dogru eylemin yapilmasi zorunludur.

Kontrol Faaliyetleri-Onaylar

* Yazih politikalar ve prosediirler,

= Yetki sinirlari,

* Belgelemeyi destekleme,

* Olagan dis1 0geleri sorgulama,

» “Kauguk pullar" a hayir,

* Bos imzali formlara hayir,
Onemli bir kontrol faaliyeti, yetkilendirme ve onaylamay1 icerir. Yetkilendirme yetkinin
genel veya 0zel olarak devridir. Bir boliime onaylanmus bir biitceden para harcama yetkisi

vermek genel yetkilendirmenin bir 6rnegidir. Ozel yetkilendirme bireysel iglemler ile
ilgilidir. Onaylanmis yetkisi olan bir kisinin islemlerle ilgili imza veya elektronik onay1
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gereklidir. Bir islemin onaylanmasi, onaylayanin belgeyi incelemesi ve islemin uygulanan
yasalara, yonetmeliklere, politikalara ve prosediirlere uygunlugunun ve dogrulugunun
incelenerek yerine getirilmesidir.

Onaylayic destekleyici belgelendirmeyi gbzden gegirmeli, olagan dis1 6geleri sorgulamali ve
imzalamadan 6nce islemdeki mevcut bilginin dogrulugundan emin olmalidir. Bos formlar:
imzalamaya asla izin verilmemelidir. Onay mercii belirli standartlara bagh olabilir. Belirtilen
standartlar1 asan islemler daha bir yiiksek seviyede onaylanmayi gerektirir. Onaylayan,
hicbir sartla herhangi bir kisiye, kendisinin adina ve ismini kullanarak imza atmasimni
sOylememelidir. Benzer sekilde, hicbir sart altinda bir onaylayic1 elektronik onaylama
yetkisini bagka bir kisiyle paylasmamalidir. Gorevlerin uygun dagilimini saglamak icin,
islemi baslatan kisi, islemi onaylayan kisi olamaz. Bir birimin onay politikalar1 ve
prosediirleri her birimin kendi kilavuzunda belirtilmelidir.
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Ek 3. Harvard Universitesi:

Ic Kontrol Politikas1
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3. Harvard Universitesi: i¢ Kontrol Politikas1

A.i¢ Kontrole Genel Bakis

I¢ kontrol, yénetim ve diger personel tarafindan etkilenmis, asagidaki kategorilerde yer alan
hedeflere ulasmada makul giivenceyi saglamak icin tasarlanmuis bir siiregtir:

» Etkililik ve islemlerin etkinligi

* Finansal raporlamada giivenilirlik

* Yasalara ve diizenlemelere uygunluk
Ic kontrol sistemleri farkli etkililik diizeylerinde isler . Eger kurumun liderliginin su
konularda makul giivencesi varsa, i¢ kontrol bu {i¢ kategoride etkili bir sekilde
degerlendirilebilir:

*  Birimin islem hedeflerinin ne 6lgiide gergeklestirildigini anliyorsa,

* Yayimnlanan mali tablolar giivenilir hazirlanmaktaysa,

* Yasalara ve diizenlemelere uyulmaktaysa.
I¢ kontrol birbiriyle iliskili bes bilesenden olusur:

»  Kontrol Ortami

»  Risk Degerlendirmesi
=  Kontrol Faaliyetleri

= Bilgi ve Iletisim

»  [zleme

B. Kontrol Ortam

Kontrol ortami, disiplini ve yapiy1 saglayarak bir orgiitiin durumunu ayarlar. Kontrol
ortamu faktorleri sunlardir:

* Dirtstliik, ahlaki degerler ve birimdeki kisilerin yetkinligini
*  Yonetim felsefesi ve isleyis stili
*  YoOnetimin yetki ve sorumlulugu atama, organize etme ve gelistirme bi¢imi

Asagidaki aciklamalarda Harvard Universitesi'nde CIO Ofisi (Bilgi-Bilisim Sistemleri
Grubu Baskanlig1) kontrol ortaminin bir 6zeti yer almaktadur.

Personel Degerleri

Bir hizmet kurulusu olarak, UBS (Universite Bilgi Sistemi) siirekli rekabetci fiyatlarla,
miisteri odakli bir sekilde ¢alismaly, ihtiya¢ duyduklar: BT (Bilgi, Bilisim Teknolojisi) iiriin ve
hizmetlerini, miisterilerimize saglamak icin taahhiidiinii gostermelidir. Bunu saglamak igin,
UBS (Universite Bilgi Sistemi), Harvard toplulugundaki miisterilerimizle birlikte ¢alisma
bicimini personeline hatirlatmaya yarayacak deger pusulasini benimsemistir. Deger pusulasi
beceri, giivenilirlik, etkinlik ve etkilesim gibi davranislar1 biitiin kurum igin bir modelde
biitiinlestirir.
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Yonetim Felsefesi ve islem Stili

Harvardin yerinde yonetim BT ortaminda, Universite CIO Ofisi, {iniversitenin glnliik
hayatinda benzersiz bir rol oynamaktadir. Giivenilir ve saglam teknoloji altyapisi saglama ve
Harvard toplulugunun akademik ve idari hedeflerine destek olma ve BT hizmetlerinin etkili
bir sekilde sunulmasindan sorumluyuz. Fakiilteye, personele ve Ogrencilere temel ve
gelismis bilgi teknolojisi hizmetlerini saglariz ve Universite Teknik Mimarlik Grubu (UTAG)
ve BT Forumu gibi iist diizey BT planlama gruplariyla birlikte galisiriz, ayrica miisteri ve
partner danisman gruplara yararhi teknolojilere giris icin plan ve degerlendirme imkamn
sunariz.

Personel Yetenekleri ve Kaynak Gelistirme

Egitim ve kariyer gelistirme, Universite CIO Ofisi‘'nin bagarisinin devam ettirilmesinde ¢ok
onemlidir. Bu nedenle, ¢alisanlarin 6zel beceri ve yeteneklerini birlestiren; degerlendirme,
gelistirme, egitim ve kurum iginde ¢alisanlarin ddiillendirilmesine ek olarak personele ve
yoneticilere bireysel kariyer planlarini gelistirecek sekilde tasarlanmis pek ¢ok gelistirme
firsatlarina katiliriz.

Profesyonel yetenekler ve teknik beceri, basar: i¢in organizasyon icinde onemlidir. Temel
yetenekler, role bakmaksizin, kurumun tiim pozisyonlar1 arasinda ortak olan mesleki
becerilere iliskin genis bir set yansitmaktadir. Tiim calisanlarin bu yetkilerini sergilemesi
beklenmektedir.

Calisanlar i¢in en faydali mesleki yetenekler; Liderlik Gelistirme Programlari, partner birlik
ve konferanslari, devam eden egitim programlar1 ve benzerlerini de igeren cesitli bigimlerde
sunulmaktadir. Diger taraftan, teknik beceri, 6zel bir rol veya isi gergeklestirmek icin gerekli
olan derinlemesine bilgiyi yansitir ve 6zel bir disiplin ve meslek grubu igin belirlenmistir.
Tim pozisyonlar, teknik beceri gerektirir ve 06zel beceriler bir is grubundan digerine
degisebilir.

Yetki ve Sorumluluk Atamasi

Yetki ve sorumluluk kurumda yonetim aracihigiyla yukaridan asagiya dogru atanir. Gizli
bilgilere erisme yetenegi, iiniversite kaynaklarim1i harcama veya operasyonel faaliyetleri
denetleme; yalnizca is taniminin bir pargasi olarak sorumluluga ihtiyag¢ duyanlara
verilmelidir.

Gizli Bilgi Formlari'na erisim CAIT Insan Kaynaklar: grubu tarafindan saglanmaktadir ve
kredi kart1 bilgileri, kimlik numaralari, bordro vb seylere erisimi gerektiren gorevleri olan
bireyler tarafindan imzalanmis olmalidir.

Satin Alma Yetki Formlari

Merkez Muhasebe Grubu tarafindan saglanmaktadir ve gorevleri tiniversite icin {iriin ve
hizmetleri tedarik etmeyi gerektiren kisilerce imzalanmis olmalidir. Operasyonel
faaliyetlerin denetimi ve dnemli is kararlar1 verme yetenegi bireysel is tanimlarinda agik¢a
belirtilmelidir.
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Kurumsal Yap1

Universite CIO Ofisi, BT hizmetlerinin Harvard Toplulugu'na sunulmasi konusunda 300'iin
tizerinde FTE’ye sahiptir. Bu personel, is ve {iretim islemlerini, teknik danismanlig,
programlamayi, miisteri hizmetlerini, yonetimi, mali destegi de kapsayan ¢ok gesitli
faaliyetlerle ilgilidir. BT {irtin ve hizmetlerinin kalitesini bize saglamaya ek olarak, arka
planlar, beceriler ve tarzlarin bu Onemli dengesi, bunu yonetim ve personel igin
heyecanlandirici bir ortama dontistiirmektedir.

Kurum icindeki her grup bagimsiz bir hizmet alan1 olarak faaliyet gosterir, fakat kurumdaki
tiim gruplar miisterilerimizin siirekli gelisen BT ihtiyaglarini karsilamaya yonelik biitiinlesik
¢oziimler saglamak igin calisir. Kurumsal model igerisinde, Harvard toplulugunun 6nemli
katilim ile miisteri tabanmnin ihtiyaclarini karsilamak icin planlar yapilmaktadir. Kurumun
tiyeleri dis egilimlerde ve sanayi yoniinde giincel kalmak icin endiistri gruplar ve yiiksek
Ogretim forumlarina katilirlar. Tim hizmet birimleri ortak bir insan kaynagi ve mali
yapidan destek alirlar.

C.Risk Degerlendirmesi

Risk degerlendirmesi, risklerin nasil yonetilecegini belirlemede bir temel olusturan,
hedeflere ulagsmayla baglantili risklerin belirlenmesi ve analizidir.

Asagida Universite CIO Ofisi igerisindeki bilinen ve bilinmeyen riskleri tanimlamak,
degerlendirmek ve azaltmak icin yapilan bazi periyodik faaliyetlerin listesi vardir:

Operasyonel:

*  Yillik kurum ¢apinda hedef koyma siire¢ yonetiminin pargasi olarak, azaltma planlari
da dahil planlanmis hedeflerle baglantili gelecek riskleri belirlemeyi gerektirir.

* Yilk bir bazda, is yoOnetimi, Universite CIO’suyla isi potansiyel olarak
etkileyebilecek, potansiyel etkiyi azaltma planlar1 da dahil i¢ ve dis operasyonel
riskleri tanimlar ve tartisir.

* Devam eden bir temelde, tiim miidiirler ve is yoneticileri Acil Miidahale ve Afet
Kurtarma Ekibine katilir. Potansiyel i¢ ve dis riskler degerlendirilir ve detayli
kurtarma planlar1 hizmetin devamini veya bir olayin yeniden baslamasini saglamak
i¢in yapalir.

Mali:

* Yetkili Finansal Yonetim, biit¢eleme, tahmin, oran modeli gelistirme ve performans
gozden gecirme siiregleriyle yakindan ilgilidir. Tiim biiyiik dalgalanmalar, sira dis:
egilimler ve sonuclardaki beklenmeyen degisiklikler iist yonetime iletilmistir.

* Kurum iginde Politika ve Usul takimimnin mali hizmetlere iliskin gorevi, mevcut
kontrol ortamin1 gozden gegirmek, potansiyel riskleri belirlemek ve ihtiya¢ duyulan
politikay1 tasarlayip kuvvetlendirmektir.

D. Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, orgiitlerin hedeflerine ulagmasi i¢in yonetimin direktiflerine uyulmasin
saglayacak ve risklere yonelik gerekli 6nlemlerin alinmasina yardimc olacak politika ve
prosediirlerdir. Kontrol faaliyetleri; yetkilendirme, inceleme, uzlastirma, isletme
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performansinin gozden gecirilmesi, varliklarin giivenligi ve gorev ayrimi gibi genis
faaliyetleri kapsar.

Asagida Harvard Universite’si CIO Ofisi'nde yer alan kontrol faaliyetlerinin bir listesi yer
almaktadar:

Onaylar ve Yetkilendirme:

= Satin Alma Yetkisi sadece iist yonetim tarafindan bireylere verilebilir.
* Satin alanlar merkezi muhafaza listesinde olmalidir.

= Bireyler satin alma sorumluluklar1 ¢ercevesinde i¢ politikalar1 gézden gecirmeli ve
imzalamalidir.

* Sadece Merkezi Finans ve Muhasebedeki bireylerin 6deme imzas1 yetkisi vardir.

= Tiim sermaye satin almalar1 "Sermaye ve Borg¢lanma Politikas1" ile uygun olmali ve
ist yonetim tarafindan gozden gegcirilmeli ve onaylanmalidir.

» Biitlin sozlesmeler "Sozlesme Gozden Gegirme, Onay ve YoOnetim Politikas1" na
uygun olmali ve iist yonetim tarafindan onaylanmalidir.

* Maaslarda yapilan tiim degisiklikler grup yoneticisi ve insan kaynaklar1 tarafindan
onaylanmalidur.

Incelemeler:

* Satia faturalar1 ve siparisleri; satin alma siparigleri, rapor alma ve sézlesmelerle
karsilastirilir.

* Maliyetler biitceyle aylik olarak karsilastirilir.

* Maliyetler ve oranlar, diger partner kurumlara ve dis hizmet tedarikgilerine karsi
degerlendirilir.

» Fiziksel envanterler sistem envanterleri ve GL (Grafiksel Bilgisayar Semalar:)
dengeleri ile dogrulanmalidar.

Uzlasilar:

» Tiim bilango hesaplar1 diizenli (genellikle aylik olarak) bir sekilde biitiinlestirilir.

* Bilanco faaliyetlerindeki genel degisiklikler“Yillik Isletme Sonuglari Ozeti" inde
analiz edilir ve raporlanur.

* Degisikliklerin analizi yariyillik olarak tiniversite mali merkez ofisi ile yapilir.

*  Gelir aylik olarak tutturulur (is sistemlerinden GL’ye).
isletme Performansi Gozden Gecirmeleri:

= Ayrintili islemler aylik olarak isletme yoneticileri ve finansal analistler tarafindan
gozden gecirilir ve biit¢e ve tahmini verilerle karsilagtirilir.

= Isletme sonuglari yaymlanir ve aylik olarak tiim idareci, iist yonetici ve is
yoneticilerine dagitilir.

Varliklarin Giivenligi:

Universiteye ait varliklar (veri, bilgi, mal stoku, tesis, donanim vb) fiziksel ve mali olarak
korunmaktadir. Her diizeyde giivenlik ihlallerini énlemek ve tespit etmek icin kontroller
olusturulmustur.
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= Felaket kurtarma planlamasinin bir parcasi olarak, veri ve bilgi yedeklenir ve
depolanir, bu sayede {iniversite genelinde ve yerel UBS bilgileri bir insa, sistem veya
altyap1 basarisizlig1 sorunu durumunda geri ytiklenebilir.

* Yerlerimizin giivenini saglamak ve cevre giivenligi ile hirsizhiga veya fiziksel
felaketlere bagh kayiplar1 6nlemek icin biiyiik tedbirler alinir.

* Mali degerin tiim fiziksel varliklar1 iiniversite genel muhasebe defteri sisteminde
izlenir, ayrica yonetime yardim eden yerel varlik yonetimi sistemleri, hangi
varliklarin kurumlar1 tarafindan yonetilecegi varliklar1 anlamada ve gelecekteki
sermaye planlama faaliyetlerine yardimci olur.

» Kendi gorevlerinin bir parcas1 olarak potansiyel calisanlardan finansal varliklara
(kredi kart1 bilgileri, nakit, vb) erismek isteyenler icin isttihdam 6ncesi tarama yapalir.

Gorevlerin Ayrilmasai:

* Tim mali personel merkezi bir finansal kuruma rapor verir, buna karsihik is
yoOnetimine vermez.

* Sermaye islemleri en azindan iki kat onay yetkilendirmesi tarafindan gozden
gecirilmelidir.

* Tiim faturalar hem dis hem de i¢ Muhasebe Ofisi tarafindan onaylanmalidir.

E. Bilgi ve iletisim
Bilgi

llgili bilgiler, bir forma gére ve zaman gergevesinde teshis edilmeli ve teblig edilmelidir,
boylelikle ¢alisanlarin sorumluluklarini yerine getirmesi miimkiin olur. Bilgi sistemleri mali,
operasyonel ve uyumla ilgili raporlar {iiretir ve bdylelikle isin yapilmasini ve kontrol
edilmesini miimkiin kilar.

Asagidaki operasyonel kontrollerin siirdiiriilmesinde kullanilan bazi raporlarin ve diger
bilgilerin listesi yer almaktadur:

Yonetim Raporlar::

= Personel tahsisi, envanter, gelir ve fatura {izerine isletme raporlar1
* Kapasite ve kullanim, miisteri egilimleri ve pazar pay1 tizerine miisteri raporlari

*  Miisteri ¢cagrilari, sorun izleme ve olay raporlama iizerine istisnai raporlar

Mali Raporlar:

» Islem GL detayim igeren islem raporlar

=  YTD (Yillik Veriler, year to data) 6zetleri ve biitce degisikleri
= Biitce ve Tahmin Raporlar:

= Proje Izleme Raporlari

* Sermaye Donanimlari ve Borg
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Diger Bilgiler:

Satic1 Raporlar:

FTE (Tam Zamanl Esdeger Kayat, fulltime equivalent enrollment) Raporlar
Gecici Raporlama

Oran ve Maliyet Tahsisi Modelleri

Yillik Mali Rapor

Mali Elkitab1

Hesap Yaymn Grafikleri

Birlestirilmis Organizasyon Capinda Hedefler

Tletisim

Daha genis bir anlamda etkili iletisim, kurumda asag1 dogru, yukar1 dogru ve karsilikh
olmalidir. Tim personel {iist yonetimden kontrol sorumluluklarini ciddiye almasim

gerektiren acik bir mesaj almalidir. Bunlar i¢ kontrol sisteminde kendi gorevlerini anlamali

ve yukari dogru onemli bilgi iletisim araci olmalidir. Ayrica, miisteriler, diizenleyiciler,
hissedarlar ve tedarikgiler gibi dis taraflarla etkili bir iletisim gerekmektedir.

Asagida bazi iletisim araglarinin organizasyon igindeki listesi verilmistir:

Kurum ici Asag1 Dogru Hareket:

Yillik toplantilar
Politika dagilimlar: (imzalar ile gerekir)
Haftalik personel toplantilar:

Performans gézden gecirme siireci

Kurum Ici Kars1 Hareketlilik

Mali haberler en az ii¢ ayda bir dagitilir ve bu haberler politika degisiklikleri ve
giincellestirmeleri, en iyi uygulamalar1 ve diger mali bilgileri icerir

Tiim politikalar elektronik ortamda dagitilir ve bilgi ve bilisim boliimiiniin web
sitesinde yayinlanur.

Insan kaynaklar1 haberleri diizenli olarak personeli ilgilendiren bilgilerle dagitilir.

DLS (Masaiistii Yonetim Hizmetleri, Desktop and LAN Support) Ipuglar1 haftalik
olarak masaiistii giivenlik, en iyi uygulamalar ve diger yararh bilgisayar kullanici
bilgileriyle dagtilir.

Genis e-posta duyurular: gegici iletisim icin kullanilir.

Dahili web sitesi personele yardimci olacak politikalar, prosediirler ve diger bilgileri
igerir.
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Kurum ici Yukar1 Dogru Hareket:

= Kokteyller,

= Ug aylik Sehir Toplantilar,
* YoOnetim Ekibi Toplantisi,

= (Cikis Soylesileri.

F. izleme

Zaman icinde sistem performansinin kalitesini degerlendirmek i¢in i¢ kontrol sistemlerinin
izlenmesi gerekmektedir. Bu, siirekli izleme faaliyetleri, ayr1 degerlendirmeler veya ikisinin
bir birlesimi araciligiyla gerceklestirilir. Siirekli izleme, islemler sirasinda olusur. Bu,
personelin yerine getirdigi diger gorevleri, diizenli yonetimi, denetim faaliyetleri eylemlerini
icerir. Kapsam ve ayr1 degerlendirmelerin siklig1 6ncelikle risklerin bir degerlendirmesine ve
siirekli izleme prosediirlerinin etkinligine bagh olacaktir. Ig kontrol eksiklikleri yukar1 dogru
ciddi konular ile iist yonetime rapor edilmelidir.

G. Gorev ve Sorumluluklar

Bir kurum iginde herkesin i¢ kontrol i¢in sorumlulugu vardir:

Yonetim

= CEO (icra Kurulu Bagkani) mutlaka sorumludur, kontrol sisteminin sahipligini
tistlenmelidir ve pozitif bir kontrol ortaminin biitiinliigiinii, etigini ve diger faktorleri
etkileyen durumlar1 ayarlamalidir. CEO fist diizey yoneticilere liderlik yapmali, yon
vermeli ve isi kontrol etme seklini gozden gecirmelidir.

= Ust diizey yoneticiler, sirastyla, birimin iglevlerine yénelik personel sorumlulugunun
daha 6zel i¢ kontrol politika ve prosediirlerinin olusturulmasina yonelik atamasini
yapar.

* Mali memurlar ve personelleri, her konuyu ilgilendiren faaliyetleri, hem yukariya
hem de asagiya dogru, isletme ve kurumun diger birimlerini kontrol eder.

ic Denetciler

I¢ denetgiler kontrol sistemlerinin etkinliginin degerlendirilmesinde énemli bir rol oynar ve
stirekli etkinlige katkida bulunurlar. Bir yap1 igindeki 6rgiitsel konum ve otoriteye dayanan
bir i¢ denetim fonksiyonu ¢nemli bir izleme rolii oynar .

Diger Personel

I¢ kontrol, bir dereceye kadar, bir kurulustaki herkesin sorumlulugu ve bu nedenle herkesin
is tanumminin agik veya Ortiilii bir parcasidir. Hemen hemen tiim galisanlar i¢ kontrol
sisteminde kullanilan bilgiyi tiretir veya kontrolii etkilemek igin gerekli diger eylemleri
yapar. Ayrica, tiim personel islemlerdeki problemlerin, kurallara uygunsuzluklarin st
yonetime iletilmesinden sorumlu olmalidur.
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Ek 4. Oxford Universitesi:

Ic Kontrol Cercevesinde Risk
Yonetimi Politikasi
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4. Oxford Universitesi: i¢c Kontrol Cercevesinde Risk Yonetimi Politikas1
ic Kontrol Sistemi

Kontrol, faaliyetlerin amaca ulagsma olasiligini artirmak icin yonetim tarafindan icra edilen
eylem ya da islemdir. Diger bir ifadeyle, kontrol, ya riski kabul edilebilir bir diizeye getirmek
ya da istenen ¢ikt1 olasiligini artirmak i¢in riske verilen bir cevaptr.

Bir i¢ kontrol sistemi, hedeflere ulasmay1 gézeterek makul bir giivence olusturmada biitiin
siirecler ve tasarlanmus faaliyetler icin bir cerceve saglar. Boyle sistemler basarisizlik riskini
ortadan kaldirmaktansa yonetmek {izere tasarlanmalidir. Kontroller siklikla ii¢ kategoriye
ayrilir:

* Operasyonel Kontroller: Kaynaklarin etkili ve etkin kullanimuyla ilgilidir.

* Finansal Kontroller: Miilk yonetimi, kurumlarin finansmanlarmin gézetiminde ilgili
ve glivenilir yayinlanmuis finansal raporlarin hazirlanmasinda onciidiir.

*» Uygunluk Kontrolleri: Uygulanabilir kanunlara, diizenlemelere ve wuygulama
kodlarina uygunlukla ilgilidir.

Risk Yonetimi Politikasi

Kamu sektorii iyi — yonetilmis risk almay1 benimsemek igin tesvik edilmektedir. Bu yiizden
boyle kurumlarin isleri daha iyi yapma firsatlarinin avantajlarini degerlendirmek ve anahtar
hedeflere ulasmada basarisizlik olasihigini  azaltmak igin yetenekleri, y&netim
diizenlemelerini ve kurumsal yapiyr uygulamalari gerekir. Universitenin Risk Yonetimi
Politikasi, tiniversitenin riske yaklasimmi ve risk yonetiminin yonetim siirecinin igine
anahtar stratejik risklerin etkili bicimde yonetilmesini saglamak i¢in nasil katilacagini
belirler.

Risk yonetimi, stratejik amaglara ulasmay1 engelleyebilecek risklerin belirlenmesi, dlgiilmesi
ve azaltilmasma yonelik planli ve sistematik bir yaklasimi gelistirir. Su ana adimlarn
gelistirir:

* Amaglara ulasmayi 6nleyecek anahtar stratejik riskleri belirlemek,

» Sahipligi tayin etmek,

* Her riskin 6nemini degerlendirmek,

» Universitenin risk yapisini 6lgmek,

» Her riske uygun cevabi belirlemek,

= I¢ kontrol sisteminin risk yonetimine yardimci olmasimi saglamak,

* Diizenli gézden gecirmek.

Gozden Gecirme

Herhangi bir kurumun risk ortami siirekli degismekte ve gelismektedir. Bu nedenle,
amagclarin oncelikleri ve risklerin éneminin sonucu da degismektedir. Risk yonetimi siireci
dinamik ve devam eden niteliktedir, bu yiizden de risklerin periyodik olarak gozden
gecirilmesini ve kontrol tepkilerini diizeltme sonuglarini gelistirmek zorundadr.
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Ek 5. Cambridge Universitesi:

Risk Yonetimi ve Risk YOonetimi
Politikasi
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5. Cambridge Universitesi: Risk Yonetimi ve Risk Yonetimi Politikas1
A. Risk Yonetimi

Risk yonetimi faaliyetlerini iceren bilgiler, boliim baskanlar1 veya proje yoneticileri gibi risk
yonetimi tekniklerini yonetim yaklasimlarimin pargas:t olarak kullanan personele katk:
saglayacaktir.

Cambridge Universitesi ve personeli Ingiltere’nin en iyi tanmnan {iniversitelerinden biri
haline gelmek i¢in uzun zamandir risk yonetimini basarili bir sekilde stirdtirmektedir.

Son yillarda daha fazla seffafligi basarabilmek icin kamu ve 6zel sirketlerin kurumsal
yOnetisim diizenlemeleri tizerine artan vurgu yapilmaktadir. 1990’lar boyunca, 1999 yilinda
Turnbull Raporu’yla doruga ulasan bir siirti kurumsal yonetisim raporu ve finansal rapor
vardi. “I¢ Kontrol: Yoneticiler I¢in Rehber ve Birlesik Kod” baglikli Turnbull Raporu, énceki
raporlardan bir¢ok tavsiyeyi bir araya getirmis ve Londra Borsasi tarafindan da
benimsenmistir. Rapor, giivenilir bir i¢ kontrol sistemi olusturmak igin yiiksek seviye, risk
temelli bir yaklasimi saglamak amagh bir yonetim birimi ihtiyacin1 vurgular. Borsa
sirketlerinin rehberlik ilkeleri kamu sektorii tarafindan da benimsenmistir.

Universite ile HEFCE (Ingiltere’deki Yiiksek Ogretim Fon Kurulu “Higher Education
Funding Council For England”) arasindaki mali miizakere, {iniversitenin saglam bir I¢ Mali
Yonetim ve Kontrol sistemine sahip olmasmi ve Denetim Komitesinin, Komitenin,
Kurumlarin i¢ kontrol sistemlerine ve ekonominin etkinlik ve etkililigi igin tesvik eden
diizenlemelere iliskin fikirlerine gore yillik bir rapor ¢ikarmasini gerektirmektedir. Raporun
temelini, tiniversitenin hedefleriyle baglantili denetim programinin birincil metodu olan risk
degerlendirmesini kullanan i¢ ve dis denetim raporlari olusturmaktadir. Bu yeni
diizenlemeler 1 Agustos 2002’de yiiriirliige girmistir.

Ek olarak, “2001 - 2002 igin Yiiksek Ogrenim Kurumlarma liskin Hesap Talimati” biitiin
kurumlar i¢in Turnbull Raporunun ilkelerine uyan bir takvim belirlemistir ve saglam
kurumsal yonetisim ile etkili risk yonetimi gerekliligini ortaya koymustur.

HEFCE tarafindan onerilen risk yonetimi ilkeleri “Yiiksek Ogrenimde Kurumsal Yonetigim”
rehberliginde Ingiliz Universiteleri Mali Yoneticiler Grubu'nda belirlenmis ve Turnbull
Raporu’nda temellendirilmistir. Bu ilkeler sunlardir:

* Riskin belirlenmesi ve yonetilmesi kurumsal hedeflerin basarisiyla baglantii
olmalidir.

= ¢ kontrole yaklagim risk bazli, olasiligin degerlendirmesini ve risklerin bir gergeklige
doniismesinin etkilerini igerir olmalidir.

» Gozden gecirme prosediirleri finansal riski oldugu kadar is riski, operasyonel risk ve
uygunluk riskini de kapsamalidir.

* Risk degerlendirmesi ve i¢ kontrol giincel operasyonlara uygulanmalidir.

* YoOnetim birimi veya ilgili komite yil boyunca i¢ kontrol ve riskle ilgili diizenli
raporlar almalidir.

* Risk belirlemesinin, degerlendirmesinin ve yonetiminin sonuglari yonetim birimi
tarafindan raporlanmali ve gozden gegirilmelidir.
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B. Risk YOonetimi Politikasi

2002 Haziran’da, Konsey Risk Yonetimi Politikasin1 ilk defa onayladi. Bu durum
tiniversitenin risk yonetimine yaklasimini belirler. Risk yonetimi isleminin goriintislerini
verir ve ana bilgilendirme islemlerini tanimlar.

Eger uygun goriiliirse Risk Yonetim Kurulu “Risk Steering Committee”(RSC) tarafindan bir
yillik temel iizerinden politika yeniden gozden gegirilir ve diizenlenir.

Amacg

Bu risk yonetimi politikas, tiniversitenin i¢ kontrol ve yonetim diizenlemelerinin bir kismini
teskil eder. Bu politika tiniversitenin risk yonetimine yaklagiminin 6nemini anlatir. Risk
yonetimi isleminin goriintislerini verir ve ana bilgilendirme islemlerini tarumlar.
Universitenin i¢ kontrol islemlerinin etkinligini degerlendirmede, kurulun kullanacagi
islemleri tarif eder.

Asagidaki anahtar prensipler {iniversitenin risk yonetimine yaklagsimini belirler.

Risk Yonetimi Yaklasimm

= Ana ydnetici ve iiniversitenin politikalarim diizenleyen organi olan Universitenin
Komitesi/Damigma Kurulu risk yonetiminden sorumludur.

» DPolitikalarin, amaclarin ve o amaglara ait olan cabalarin basarisini destekleyen ic
kontroliin anlaml bir devamliligindan sorumludur.

» Konsey, HEFCE'nin “Higher Education Funding Council For England”(ingiltere’de
Yiiksek Ogretim Fon Kurulu) mali sézlesmesi uyarinca kamu ve diger fonlar ile
sorumlu oldugu varliklar1 korurken, politikalara, amaclara ve hedeflere ulasmay1
saglayan saglam bir I¢ Kontrol sisteminin siirdiiriilmesinden sorumludur.

* Risk problemlerini halletmek, ¢c6zmek igin agik ve kabul edilebilir yaklasim olmalidir.

* Risk Yonetim Kurulu, Konseye risk yonetimi hakkinda tavsiyede bulunur(bilgi verir).

= Universite ihml ve sagduyulu tanitim yapar ve risklerin parasal ve parasal-olmayan
etkilerini belirler.

* Okul Konseyleri ve Boliim Bagkanlari, okullar ve boliimler arasinda riskin iyi idare
edilmesi ve uygulamasini tesvik etmek ve yiiriitmekle sorumludur.

* Erken uyari mekanizmalari ortaya konulacak ve iiniversiteyi alarma gecirmek igin
uyarida bulunulacak ve boylece herhangi bir potansiyel rizikoyu 6nlemek igin faydal
is yapilabilecektir.

Konseyin Rolii
Konseyin riskin idaresinde faydali bir rolii vardir. Rolii soyledir:
a.Universite icinde risk yonetimine miidahale etme ve durum belirleme. Bu, sunlar igerir:

* Bir biitiin olarak, iiniversitenin risk alan “risk taking” veya risk almaktan g¢ekinen
“risk averse” veya herhangi ilgili bir konuda yeri olup olmadigini belirleme.

» Hangi tipteki risklerin kabul edilebilir ve hangilerinin kabul edilemez oldugunu
belirleme.
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» Diiriistliik ve davraniglari bakimindan 6gretim iiyelerinin beklentilerini ve
standartlarini ortaya koymak.

o

Universite igin 6zel risk durumunu veya buna agik olma derecesini belirlemek.

n

Universitenin risk {istiinliik protokoliinii belirlemek.

&

Kurulusun risk profiline veya buna etki eden biiyiik kararlara miisaade etmek.

e. Temel risklerin yonetimini izlemek.

el

Etkili ve yerinde uygun kontroller ile daha az riskle karsilasilmasini saglamak.

g. Risk yoOnetimine iiniversitenin yaklagimimni, islem ve isleyislerinin ana noktalarinin
degistirilmesi ya da gelistirilmesine miisaade ederek yillik olarak gozden gecirilmesini
saglamak.

Kurulus Baskanlarinin Rolii
Kurulus Bagkanlariin anahtar rolleri sdyledir:

a. Risk yonetimi ve i¢ kontrolde uygulanan politikalar,

b. RSC (Risk Steering Committee/Risk Yonetim Kurulu ) tarafindan dikkate alinmasi igin,
universitenin karsilastig temel riskleri belirleme ve degerlendirme,

c. Riskler ve kontrollerin kurallar1 icinde RSC’ye zamana uygun bir sekilde elverisli bilgi
saglamak,

d. Risk yonetiminin yillhik olarak gozden gecirilmesi ve i¢ kontrol sisteminin etkinligini
yliklenerek RSC’ye yardim etmek,

e. Ig kontrol sisteminin bir pargasi olarak risk yénetiminin iginde yer almak,

Ic kontrol sistemi risk yonetimi ile biitiinlesiktir. Etkili ve yeterli bir isi hep birlikte
kolaylastiran faktorleri igine alir; ki bunlar {iniversitenin gesitli risklere cevap vermesine
imkan tanir.

Bu faktorler sunlardir:

a. Politikalar ve islemler

Birlestirilmis temel riskler, i¢ kontrol islemini destekleyen bir dizi politikalardan olusur.
Politikalar konsey tarafindan olusturulur.

b.is Planlamasi ve Biitce Hazirlama

Is planlama ve biitce hazirlama, amaglarin belirlenmesi, islem planlarinda fikir birligi ve
kaynaklarin tahsisinde kullanilir. Gelisme, is planlarinin amagclar toplantisinda diizenli
olarak izlenir.

c.Yiiksek Derecedeki Temel Risklerin Cercevesini Cizmek

Bu gergeve Risk Yonetim Kurulu tarafindan bir araya getirilmistir ve tiniversiteye uygun
riskleri tayin etmeyi ve izlemeyi belirlemeye yardim eder.
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Riskler yillik olarak gozden gecirilir fakat birden bire ortaya ¢ikan riskler ihtiyaca gore ele
alinir ve gelisme hareketleri diizenli olarak izlenir.

d.Okul ve Boliim Risk Cerceveleri

Okullarda ve boliimlerdeki riskler belirlenir, degerlendirilir ve izlenir, bdylece giiven
saglamak i¢in okul komitesi ve boliim baskanlar1 bu gerceveyi gelistirir ve kullanirlar.

e.Denetim Kurulu

Denetim Kurulu Konseye i¢ denetimler hakkinda rapor verir ve Konseyi herhangi bir acil
durumda uyarir. Buna ilave olarak, Denetim Kurulu i¢ denetim, dis denetim ve gerektiginde
i¢ kontrollerin yeniden gozden gecirilmesinde ihtiyag duyulan yontemi belirler. Denetim
Kurulu, RSC'nin etkinligi tizerinde risk yonetiminde {iniversite sistemini de igine alan ig
kontrol sistemi hakkinda konseye tavsiyede bulunmalidur.

f.ic Denetim Program

Ic denetim, iiniversitede i¢ kontrol sisteminin etkinliginin yillik olarak gézden
gecirilmesinden sorumludur.

[c denetim stratejisi, iiniversitenin amaglar1 etrafinda gelisecektir ve temel risklerin
degerlendirilmesini kullanacaktir. Is programi, risk yonetimi isleminin etkinliginin bir
degerlendirmesini kapsamalidir.

g.D1s Denetim

Dis denetim, yillik denetimin bir pargasi olarak, gozden gecirilen i¢ parasal kontrollerin
durumu hakkinda Denetim Kurulu'na bilgi verir.

h.Uciincii Sahis Raporlar

Zaman zaman, saglik, giivenlik ve insan kaynaklari gibi alanlarda dis damismanlarin
kullanilmas: uygun olabilir. Danisma ve raporlama igin, iig¢lincii sahis uzmanlarin
kullanilmasi, i¢ kontrol sisteminin giivenilirligini artirabilir.

Konseye Yillik Gozden Gecirmenin Yapilmasi RSC Tarafindan Tavsiye Edilir

* Risk yonetimi, {iniversitenin amaglarinin gelismesi ile ilgili olmaya devam etmeli mi?
* Bir biitiin olarak, iiniversite i¢in uygun risk durumu veya sunus derecesi

» Riskin gozden gecirilmesi islemleri, {iniversitenin amacglarinin basarili olmasimi
parasal ve diger riskler (iiniversitenin durumu ile ilgili; idari personel, 6gretim
tiyeleri, arastirma ve Ogretim, islerin yiirtitiilmesi, uyum, 6grenci deneyimi, mallar)
gibi konulari igerir.
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